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ФИНАЛЕН ДОКЛАД 

от изпълнението на обществена поръчка с  предмет „Проучване, изследване и анализ на нивото на толерантност в държавните училища към МОН – второстепенни разпоредители на бюджетни кредити, оценка на нуждите от обучение от обучение на учителите, с оглед на необходимостта от изграждане на толерантна среда в училище и представяне на резултатите във връзка с изпълнението на  проект:  “Учене в толерантност“, финансиран по  Оперативна програма „Развитие на човешките ресурси“ по договор за безвъзмездна финансова помощ BG051PO001-7.0.02-0004-C0001, схема за безвъзмездна финансова помощ BG051PO001-7.0.02«Без граници  - компонент 2»

30 СЕПТЕМВРИ 2013
Изготвен за: Център за образователна интеграция на децата и учениците от 

                        етническите малцинства 
Изготвен от: Агенция за социални и пазарни проучвания "Маркет ЛИНКС"
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ПРИЛОЖЕНИЕ – ВЪПРОСНИК ОТ КОЛИЧЕСТВЕНО ИЗСЛЕДВАНЕ                65
 ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ НА ИЗСЛЕДВАНЕТО

“Центърът за образователна интеграция на децата и учениците от етническите малцинства (ЦОИДУЕМ)“ възложи на агенция за социални и пазарни проучвания Маркет ЛИНКС  обществена поръчка с  предмет „Проучване, изследване и анализ на нивото на толерантност в държавните училища към МОН – второстепенни разпоредители на бюджетни кредити, оценка на нуждите от обучение от обучение на учителите, с оглед на необходимостта от изграждане на толерантна среда в училище и представяне на резултатите във връзка с изпълнението на  проект:  “Учене в толерантност“, финансиран по  Оперативна програма „Развитие на човешките ресурси“ по договор за безвъзмездна финансова помощ BG051PO001-7.0.02-0004-C0001, схема за безвъзмездна финансова помощ BG051PO001-7.0.02-«Без граници  - компонент 2»

Целите на качественото изследване, което представляваше първият етап от проучването, бяха, чрез структурирани интервюта с представителите на целевата група:

· да се установят и проучат дълбочинно нагласите към темата за толерантността в училищната система; 
· да се идентифицират адекватните индикатори, които да бъдат заложени в количественото проучване;
· да се генерират идеи, предложения и препоръки за теми за обучения относно следните направления: 
- иновативни, антидискриминационни образователни дейности;

- превантивни мерки за антидискриминация; 

- изграждане на толерантна среда в училище; 

- умения за справяне с агресията в училище; 

- „различните“ в училище.
Целите на количественото изследване, представително за генералната съвкупност на държавните училища към МОН - второстепенни разпоредители на бюджетни кредити, бе да обхване страните,  имащи отношение към темата за толерантността в училище (директори или помощник  директори, училищни психолози или педагогически съветници, учители и ученици) и да постигне следното:

· да измери нивото на толерантност в държавните училища, обект на изследване;
· да регистрира проявите и формите на нетолерантност, както и причините за проявата им;
· да верифицира резултатите от качественото проучване, като измери интереса към предложените теми и направления;
· да направи окончателни препоръки за предстоящите обучения по проекта „Учене в толерантност“.
МЕТОДОЛОГИЧЕСКА РАМКА НА ЕТАП І - КАЧЕСТВЕНО ИЗСЛЕДВАНЕ
ТИП НА ИЗСЛЕДВАНЕТО:



Качествено 


МЕТОД ЗА СЪБИРАНЕ НА ИНФОРМАЦИЯ:
 Дълбочинно структурирано интервю с 







             

продължителност до 1 час. 

ИЗПОЛЗВАН ИНСТРУМЕНТАРИУМ:
 
Структуриран въпросник – ръководство за 






            

провеждане на дълбочинни интервюта. 

ЦЕЛЕВА ГРУПА УЧАСТНИЦИ:

Директори, помощник директори, училищни психолози, педагогически съветници, учители в училища, посочени от възложителя в приложения към конкурсната документация списък 
РАЗМЕР НА ИЗВАДКАТА:

30 респондента - типологично подбрани представители от различни по вид училища от приложения към конкурсната документация списък (списъкът с обхванатите в този етап училища е в представен в „Писмената разработка“)

ПЕРИОД НА ПРОВЕЖДАНЕ


Юли-август 2013 година
МЕТОДОЛОГИЧЕСКА РАМКА НА ЕТАП ІI - КОЛИЧЕСТВЕНО ИЗСЛЕДВАНЕ
ТИП НА ИЗСЛЕДВАНЕТО:


 
Количествено 


МЕТОД ЗА СЪБИРАНЕ НА ИНФОРМАЦИЯ:
Преки лични анкети и преки лични интервюта 

ИЗПОЛЗВАН ИНСТРУМЕНТАРИУМ:
 
Структурирани въпросници
ЦЕЛЕВА ГРУПА УЧАСТНИЦИ: 

Директори, помощник директори, училищни психолози, педагогически съветници, учители в училища, посочени от възложителя в приложения към конкурсната документация списък 
РАЗМЕР НА ИЗВАДКАТА:

1632 респондента в 163 училища (980 педагогически специалисти и 652 ученици) - типологично подбрани представители от различни по вид училища от приложения към конкурсната документация списък (списъкът с обхванатите в този етап училища е в представен в „Писмената разработка“)

ПЕРИОД НА ПРОВЕЖДАНЕ


Август-септемви 2013 година

ДИЗАЙН НА ИЗВАДКАТА – КАЧЕСТВЕНО ИЗСЛЕДВАНЕ
Участниците в качествения етап на проекта бяха подбрани посредством случаен подбор от училища от приложения към конкурсната документация списък. 
Разпределение на интервюираните участници в качественото проучване:

	Целева група:
	Брой дълбочинни интервюта

	Директори 
	6

	Помощник директори
	6

	Училищни психолози
	6

	Педагогически съветници 
	6

	Учители 
	6

	Общо: 
	30 


	Област
	Вид училище

	
	Професионална 

гимназия
	Помощно 

училище
	Специално 

училище
	Общообразователно училище
	Оздравително 

училище
	Възпитателно 

училище‐ интернат
	Болнично 

училище
	Социално‐ педагогически интернат
	Профилирана 

гимназия
	Общо

	Благоевград
	1
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	1

	Бургас
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	1

	Варна
	1
	 
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	2

	Троян
	1
	
	 
	 
	 
	 
	 1
	 
	 
	2

	Враца
	1
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	1

	Кърджали
	
	1
	 
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	2

	Монтана
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	1

	Ловеч
	
	 1
	
	 
	 
	
	 
	 
	 
	1

	Габрово
	1
	
	
	
	
	1
	
	
	
	2

	Перник
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	1

	Пловдив
	1
	
	
	 
	1
	 
	 
	 
	 
	2

	Разград
	
	
	 
	 
	 
	1
	 
	 
	 
	1

	Русе
	1
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	1

	София‐град
	2
	1
	 
	2
	 
	 
	 
	 
	 
	5

	София‐област Правец
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	
	 
	 
	1

	Сливен
	1
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	1

	Стара Загора
	1
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	1

	Шумен
	1
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	2

	Ямбол
	
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	1
	 
	2

	Общо
	16
	5
	1
	3
	1
	2
	1
	1
	
	30


ДИЗАЙН НА ИЗВАДКАТА – КОЛИЧЕСТВЕНО ИЗСЛЕДВАНЕ

Участниците в количествения етап на проекта бяха подбрани посредством подбор от училища от приложения към конкурсната документация списък. Подборът на училищата възпроизвежда структурата на целевата група – според област и населено място, тип училище.

Разпределение на интервюираните участници в качественото проучване:

	Целева група:
	Брой анкети в 1 училище
	Общ брой анкети от група

	Директори или Помощник директори
	1
	163

	Училищни психолози или Педагогически съветници
	1
	163

	Учители 
	4
	652

	Ученици 
	4
	652

	Общо: 
	10 
	1 630


	Област
	Вид училище

	
	Професионална 

гимназия
	Помощно 

училище
	Специално 

училище
	Общообразователно училище
	Оздравително 

училище
	Възпитателно 

училище‐ интернат
	Болнично 

училище
	Социално‐ педагогически интернат
	Профилирана 

гимназия
	Общо

	Благоевград
	6
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	7

	Бургас
	2
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	2

	Варна
	5
	 
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	6

	Велико Търново
	6
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	7

	Видин
	2
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	2

	Враца
	3
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	4

	Габрово
	3
	 
	 
	 
	1
	 
	 
	 
	1
	5

	Добрич
	4
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	5

	Кърджали
	5
	1
	 
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	7

	Кюстендил
	5
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	5

	Ловеч
	3
	1
	 
	 
	1
	 
	 
	 
	 
	5

	Монтана
	4
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	4

	Пазарджик
	5
	1
	 
	 
	 
	1
	 
	 
	 
	7

	Перник
	4
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	4

	Плевен
	7
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	8

	Пловдив
	8
	1
	1
	 
	1
	 
	 
	 
	 
	11

	Разград
	3
	1
	 
	 
	 
	1
	 
	 
	 
	5

	Русе
	6
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	7

	Силистра
	3
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	4

	Сливен
	4
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	5

	Смолян
	3
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	3

	София‐град
	11
	1
	 
	4
	 
	 
	 
	 
	 
	17

	София‐област
	6
	 
	 
	 
	 
	 
	1
	 
	 
	7

	Стара Загора
	6
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	7

	Търговище
	3
	1
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	5

	Хасково
	4
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	5

	Шумен
	4
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	5

	Ямбол
	3
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	1
	 
	5

	Общо
	128
	19
	3
	5
	3
	2
	1
	1
	1
	163


Изработване на инструментариум  

За изработването на изследователския инструментариум, бяха разработени основни хипотези, които бяха заложени в индикаторния модел 

Основни хипотези  

На база на досегашния опит на нашия изследователски екип, свързан с темата на нетолерантността в българските държавни училища бяха формулирани следните хипотези, които послужиха за  отправна точка при изработване на индикаторния модел и инструментариума на качественото и количественото проучване 

· В българските държавни училища няма достатъчна осъзнатост и идентифициране на различните форми на нетолерантност 

· Концепцията за нетолерантността не е операционализирана във всичките й форми, проявления и аспекти в представите на целевите групи 

· Поради това и нивото на нетърпимост към различните форми на толерантност е ниско 

· Представителите на целевите групи не осъзнават дефицитите си по отношение на справяне с проблемите на нетолерантност 

· Вероятно във всички училища са били провеждани някакъв вид обучения, семинари, дискусии по теми, свързани с нетолерантността 

· Целевите групи могат да бъдат подпомогнати и стимулирани да предложат теми за обучения, свързани с различните форми на нетолерантност. 
[image: image71.emf]Гимназия

Общообразоват

елно училище

Друго 

училище

База 980 784 18 178

Уважаване и зачитане на личността и мнението на другия 78% 77% 89% 83%

Приемане на всички различия между хората, на различните хора

71% 68% 83% 84%

Да има диалог- взаимно чуване и отстъпчивост от двете страни

63% 63% 72% 64%

Разрешаване на проблемите чрез общуване, сътрудничество

49% 49% 72% 47%

Равнопоставеност - равни човешки права 49% 49% 67% 47%

Добри взаимоотношения в колектива 45% 44% 67% 47%

Да даваш възможност за изява и на другите 40% 40% 61% 40%

Да спазваш социалните норми и правила за поведение

39% 39% 67% 38%

Да помагаш на другите, добронамереност и съпричастност

39% 37% 61% 44%

Липса на всякакъв вид агресия 34% 32% 44% 41%

Право на избор 33% 33% 61% 33%

Педагогически специалисти

Всички

Тип училище

Индикаторен модел 

[image: image72.emf]Момиче Момче 13-16 17-19

База 652 291 361 309 343

Уважаване и зачитане на личността и мнението на другия 67% 69% 66% 65% 70%

Приемане на всички различия между хората, на различните хора 62% 61% 62% 59% 64%

Да разбираш другия - да има диалог – взаимно чуване и 

отстъпчивост от двете страни

50% 55% 45% 49% 50%

Да помагаш на другите, добронамереност и съпричастност 48% 51% 46% 48% 48%

Равнопоставеност - равни човешки права 40% 45% 36% 38% 41%

Да даваш възможност за изява и на другите 38% 42% 35% 37% 38%

Добри взаимоотношения в колектива 35% 35% 34% 33% 37%

Да спазваш социалните норми и правила за поведение 33% 37% 29% 28% 37%

Липса на всякакъв вид агресия 31% 34% 29% 33% 29%

Разрешаване на проблемите чрез общуване, сътрудничество 30% 35% 25% 30% 29%

Право на избор 21% 24% 19% 20% 23%

Гъвкавост, отвореност към нови идеи 14% 13% 15% 15% 13%

Не знам 1% 1% 1% 2% 0%

Ученици

Всички

Пол Възраст
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Общообразо

вателно 

училище

Друго 

училище

База

980

784

18

178

Да

32%

29%

17%

51%

Не

58%

61%

67%

40%

Не мога да отговоря

10%

10%

17%

9%

Да

37%

34%

44%

48%

Не

54%

57%

39%

45%

Не мога да отговоря

9%

9%

17%

7%

Да

31%

28%

33%

44%

Не

58%

61%

44%

49%

Не мога да отговоря

10%

11%

22%

7%

Да

25%

24%

22%

33%

Не

62%

64%

56%

56%

Не мога да отговоря

12%

12%

22%

11%

Да

24%

23%

22%

28%

Не

65%

65%

56%

62%

Не мога да отговоря

12%

12%

22%

10%

Да

18%

17%

11%

23%

Не

67%

68%

61%

62%

Не мога да отговоря

15%

15%

28%

15%

Тип училище

Педагогически 

специалисти

Всички

Видове агресия

Инструментална агресия

Физическа агресия

Вербална агресия

Пренебрежително, 

неуважително 

поведение

Индиректна агресия

Изолация
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40%

Не мога да отговоря

10%

10%

17%

9%

Да

37%

34%

44%

48%

Не

54%

57%

39%

45%

Не мога да отговоря

9%

9%

17%

7%

Да

31%

28%

33%

44%

Не

58%

61%

44%

49%

Не мога да отговоря

10%

11%

22%

7%

Да

25%

24%

22%

33%

Не

62%

64%

56%

56%

Не мога да отговоря

12%

12%

22%

11%

Да

24%

23%

22%

28%

Не

65%

65%

56%

62%

Не мога да отговоря

12%

12%

22%

10%

Да

18%

17%

11%

23%

Не

67%

68%

61%

62%

Не мога да отговоря

15%

15%

28%

15%

Тип училище

Педагогически 

специалисти

Всички

Видове агресия

Инструментална агресия

Физическа агресия

Вербална агресия

Пренебрежително, 

неуважително 

поведение

Индиректна агресия

Изолация


[image: image76.emf]Момиче Момче 13-16 17-19

База 652 291 361 309 343

Уважаване и зачитане на личността и мнението на другия 67% 69% 66% 65% 70%

Приемане на всички различия между хората, на различните хора 62% 61% 62% 59% 64%

Да разбираш другия - да има диалог – взаимно чуване и 

отстъпчивост от двете страни

50% 55% 45% 49% 50%

Да помагаш на другите, добронамереност и съпричастност 48% 51% 46% 48% 48%

Равнопоставеност - равни човешки права 40% 45% 36% 38% 41%

Да даваш възможност за изява и на другите 38% 42% 35% 37% 38%

Добри взаимоотношения в колектива 35% 35% 34% 33% 37%

Да спазваш социалните норми и правила за поведение 33% 37% 29% 28% 37%

Липса на всякакъв вид агресия 31% 34% 29% 33% 29%

Разрешаване на проблемите чрез общуване, сътрудничество 30% 35% 25% 30% 29%

Право на избор 21% 24% 19% 20% 23%

Гъвкавост, отвореност към нови идеи 14% 13% 15% 15% 13%

Не знам 1% 1% 1% 2% 0%

Ученици

Всички

Пол Възраст


[image: image77.emf]Гимназия

Общообразоват

елно училище

Друго 

училище

База 980 784 18 178

Уважаване и зачитане на личността и мнението на другия 78% 77% 89% 83%

Приемане на всички различия между хората, на различните хора

71% 68% 83% 84%

Да има диалог- взаимно чуване и отстъпчивост от двете страни

63% 63% 72% 64%

Разрешаване на проблемите чрез общуване, сътрудничество

49% 49% 72% 47%

Равнопоставеност - равни човешки права 49% 49% 67% 47%

Добри взаимоотношения в колектива 45% 44% 67% 47%

Да даваш възможност за изява и на другите 40% 40% 61% 40%

Да спазваш социалните норми и правила за поведение

39% 39% 67% 38%

Да помагаш на другите, добронамереност и съпричастност

39% 37% 61% 44%

Липса на всякакъв вид агресия 34% 32% 44% 41%

Право на избор 33% 33% 61% 33%

Педагогически специалисти

Всички

Тип училище
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ВЪВЕДЕНИЕ
Във връзка с изпълнението на  проект  “Учене в толерантност“, финансиран по  Оперативна програма „Развитие на човешките ресурси“ по договор за безвъзмездна финансова помощ BG051PO001-7.0.02-0004-C0001, схема за безвъзмездна финансова помощ BG051PO001-7.0.02-«Без граници - компонент 2», на агенция Маркет ЛИНКС и бе възложено да проведе настоящата поръчка, която има за цел да проучи, изследва и анализа нивото на толерантност в държавните училища към МОН и нуждите от обучение на директори, помощник-директори, учители, педагогически съветници и училищни психолози, с оглед необходимостта от изграждане на толерантна среда в училище. 

Съвременната образователна парадигма и нейната практическа реализация се основава на изграждане на цялостна образователна среда, подкрепяща както осмисленото учене, така и изграждането на ключови компетентности, ориентирани към личностно развитие на детето през целия му живот. Изграждането на толерантна среда в училище чрез превенция на насилието, агресията и други, отклоняващи се форми на поведение е свързано с формирането на гражданските компетентности и умения за междуличностно общуване, които са фиксирани като една от осемте групи компетентности в Европейската референтна рамка. Училищните политики са призвани да стимулират позитивното общуване в една добронамерена и толерантна среда. 

Проведените през последните години емпирични социологически проучвания от агенциите Алфа Рисърч, Маркет ЛИНКС и Ню Пойнт, показват наличието на следните проблеми:

· нарастващ брой антисоциални прояви на поведение, както в училищната, така и в по-широката социална среда – в семейство и обществото;

· повишена агресия не само сред младежите в гимназиална възраст (13-19 години), но и сред учениците в начална и средна училищна възраст;

· нарастваща агресия и нетолерантност на всички нива в образователните институции - между самите ученици, между ученици и учители, между самите преподаватели;

· липса на знания от учители и родители за разпознаване на поведенчески показатели за някакъв вид тормоз;

· липса на достатъчна компетентност в учителите и родителите за оказване на навременна и ефективна помощ;

· липса на надеждни механизми за ефективно социално приобщаване на деца с отклоняващо се поведение;

· в редица случаи само формалното присъствие на този тип проблематика в стратегиите, плановете и политиките на училищата;

· реагиране само в конкретни драстични случаи, вместо изграждане на цялостна, комплексна програма за превенция;

· липса на разбиране за влиянието на физическата среда в училище, както и въвеждане на  необосновани състезателни елементи в процеса на обучение;

· често напрегната и негативна институционална среда; 

· липса на достатъчен респект към училището като институция.

Темата за толерантността, агресията и насилието в училище се подлага на широка дискусия през последните години поради множеството събития на проявено насилие в училище със сериозни последствия върху живота и здравето на децата, проявите на тежка планирана жестокост, големия брой на деца, отпаднали от училище, поради поведенчески прояви, големия брой на малолетни и непълнолетни извършители на престъпления. 

Доскоро преобладаващата част от нашето общество смяташе, че до голяма степен справянето с агресията сред децата е проблем предимно на образователната институция и в частност на педагогическия персонал. През последните години се наблюдава известна промяна в това мислене. И учителите, и обществото изтъкват извън училищната среда като най-значим фактор за повишаващата се агресия (недобра семейна среда, липсата на надзор от страна на родителите, липса или недостатъчно общуване на децата с родителите им или с други значими за децата възрастни, прекомерно застояване на децата пред елекронните средства за комуникация и игри, ежедневно показваното насилие от медиите са единни). Овладяването й се счита от все повече хора за колективна грижа, което трябва да се постигне с постоянно взаимодействие между учители, родители и специалисти-психолози и съвместни, координирани действия между институциите. 
Учителите осъзнават необходимостта от повишаване на уменията за справяне и трансформиране на агресията в училище – единици са тези, които се чувстват подготвени. 

ОБОБЩЕНИЕ НА РЕЗУЛТАТИТЕ ОТ ПЪРВИЯ И ВТОРИЯ ЕТАП НА ИЗСЛЕДВАНЕТО

РАЗБИРАНЕ ЗА ПОНЯТИЕТО ТОЛЕРАНТНОСТ

Резултатите от проведения втори етап на изследването показват пълно съответствие в представите на педагогическите специалисти и на учениците по отношение на понятието толерантност. Две са основните разбирания за същността на понятието „толерантност“ – „уважаване и зачитане на личността и мнението на другия“ и „приемане на всички различия между хората“. Те са посочени от над 70% от педагогическите специалисти и над 60% от интервюираните ученици.

„Наличието на диалог (взаимно чуване и отстъпчивост от двете страни)“  се възприема като третата важна характеристика на концепцията за толерантността – и от двете целеви групи. Тя е посочена от около половината от учениците и над 60% от педагогическите специалисти.

Други три аспекта на толерантността от изброените също са генерирали висок процент посочвания и в двете групи, макар и с известни разлики, които открояват различен акцент във възприятията на двете групи:
 „Разрешаване на проблемите чрез общуване“ е посочен от 49% от педагогическите специалисти, докато при учениците този отговор е избран от значително по-малък дял (30%). 48% учениците са избрали отговор, който поставя по-различен нюанс в разбирането на понятието – според тях толерантността предполага „помощ, добронамереност и съпричастност“, докато при другата група 10% по-малко са отбелязали този отговор.

„Равнопоставеността – равни човешки права“ е посочен от 49% от ПЕДАГОГИЧЕСКИТЕ СПЕЦИАЛИСТИ и от 40% от учениците. 

Интересно е да се отбележи, че 14% от учениците са посочили отговор, който изобщо не е избран от ПЕДАГОГИЧЕСКИТЕ СПЕЦИАЛИСТИ „отвореност към нови идеи, гъвкавост“ което показва наличието на по-широка визия за толерантността сред една все още малка част от младите хора. 
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ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР!

 
ФОРМИ НА НЕТОЛЕРАНТНОСТ И АГРЕСИЯ В УЧИЛИЩЕ

Количественият етап от проучването потвърди извода от качествената му част: че вербалната агресия е една от формите на нетолерантност, които най-често са се проявявали в българските училища. Проявата на вербалната агресия се споменава от значително по-голям процент ученици (73%), отколкото педагози (59%), което доказва от една страна, че подрастващите имат по-голяма чувствителност към нея, и от друга, че учителите и управленския състав не забелязват всички случаи на тази форма на нетолерантност сред учениците, което е обяснимо предвид наличието на общуване между тях извън наблюденията на педагогическите специалисти.

На втора позиция сред срещаните прояви на нетолерантност по значимост се позиционира пренебрежителното и неуважително поведение. Тази форма генерира сходни проценти на посочване сред педагозите и учениците (съответно 54% и 52%), като нейната проява е  отбелязана от по-голям процент ученици на възраст 17-19 г. 

Близо 40% от изследваните учители и ученици споделят, че са се сблъсквали с индиректна агресия в училище. 

Физическата агресия е посочена от около една трета и при двете групи – съответно 36% и 34%. Увреждането на материалната среда е форма на агресия/нетолерантност, направила впечатление на повече от ПЕДАГОГИЧЕСКИТЕ СПЕЦИАЛИСТИ (31%), отколкото на интервюираните ученици (22%). 

Малко повече от учениците посочват изолацията на един или повече човека като форма на нетолерантност  (36%), докато при педагогическите специалисти те са 30%.  
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ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР!


[image: image4.emf]Гимназия

Общообразоват

елно училище

Друго училище

База:  980 784 18 178

Вербалната агресия 59% 62% 61% 43%

Пренебрежително, неуважително поведение 54% 59% 72% 30%

Индиректна агресия 39% 41% 56% 28%

Физическа агресия 36% 35% 28% 43%

Увреждане на материалната среда 31% 31% 28% 34%

Изолация на 1 или повече човека 30% 34% 22% 15%

Инструментална агресия 13% 12% 8%

Не сме имали 12% 10% 28% 23%

Педагогически специалисти

Всички

Тип училище



[image: image5.emf]Момиче Момче 13-16 17-19

База:  652 291 361 309 343

Вербалната агресия 73% 75% 70% 72% 73%

Пренебрежително, неуважително поведение 52% 55% 49% 47% 56%

Индиректна агресия 38% 47% 31% 32% 44%

Изолация на 1 или повече човека 36% 41% 32% 35% 36%

Физическа агресия 34% 30% 38% 36% 33%

Увреждане на материалната среда 22% 22% 22% 22% 22%

Наказания, които накърняват достойнството 12% 12% 12% 14% 10%

Не сме имали 13% 12% 13% 16% 10%

Ученици

Всички

Пол Възраст


Почти еднакъв дял и от двете целеви групи са посочили вид агресия, която е доста трудна за идентифициране – при педагогическите специалисти тя е формулирана като инструментална агресия със съответното по-подробно обяснение, а при учениците е формулирана доста по-опростено като наказанията, които накърняват достойнството. Съответно 13% от педагогическите специалисти и 12% от интервюираните ученици са я посочили. Най-вероятно това е вид нетолерантност, която съществува в повече от училищата, но учениците не се осмеляват да говорят за нея, поради страх от учителите, а учителите биха могли да не я идентифицират като такава, защото тя предполага по-високо ниво на чувствителност към нетолерантността. Може да се предположи също, че този вид нетолерантност се среща в по-голяма степен сред по-малките ученици, които не са обхванати от това изследване. За установяването й трябва да се намерят по-специализирани индиректни методи от емпиричните проучвания (като психологическа диагностика и проективни техники).

Почти еднакъв процент и от двете целеви групи са заявили, че не са имали прояви на агресия или нетолерантност в техните училища (съответно 12% при педагогическите специалисти и 13% при учениците).
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ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР!


[image: image7.emf]Гимназия

Общообразователно 

училище

Друго 

училище

База:  980

784 18 178

Вербалната агресия 34%

35% 39% 27%

Пренебрежително, неуважително поведение 29% 31% 22% 17%

Увреждане на материалната среда 19%

20% 22% 15%

Индиректна агресия 18%

19% 28% 13%

Физическа агресия 11%

11% 6% 15%

Изолация на 1 или повече човека 11%

13% 17% 6%

Инструментална агресия 4%

4% 3%

Не сме имали 27% 24% 39% 37%

Тип училище

Педагогически специалисти

Всички


Вербалната агресия и пренебрежителното, неуважително отношение са двете форми на нетолерантност, които са и най-голям проблем напоследък за интервюираните педагогически специалисти от държавните училища към МОН. Те са отбелязани съответно от 34% и 29% от респондентите от тази целева група. Индиректната агресия, която е сходна с тези форми е проблем за значително по-малък дял респонденти - 18%.

Увреждането на материалната среда е най-актуален проблем за 19% от училищата. 

Физическата агресия и изолацията на един или повече човека са посочени като належащ проблем за техните училища от 11% от респондентите (за всяка една форма). 

Около една четвърт от респондентите от групата на педагогическите специалисти споменават, че напоследък нямат проблеми с нетолерантността и агресията в училище, но това мнение твърде вероятно да се дължи на факта, че част от респондентите нямат достатъчна осъзнатост и чувствителност към различните форми на нетолерантност и агресия – извод, който се формира по време на качествения етап на проучването.

Сред видовете прояви на нетолерантност и агресия, които са били проблем, но напоследък вече не са, първо място заема физическата агресия, посочена от 25%, следвана от увреждането на материалната среда (19%) и изолацията на един или повече човека (17%). 

Индиректната агресия и пренебрежителното отношение не са проблем за 15% от държавните училища.  Вербалната агресия вече не представлява проблем за 12% от училищата.  

Като най-рядка форма инструменталната агресия вече не е проблем за 9% от училищата.
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ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР!
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Общообразователно 

училище

Друго 

училище

База:  980

784 18 178

Физическа агресия 25%

25% 22% 24%

Увреждане на материалната среда 19%

20% 22% 15%

Изолация на 1 или повече човека 17%

18% 33% 12%

Индиректна агресия 15%

14% 11% 17%

Пренебрежително, неуважително поведение 15%

15% 22% 11%

Вербалната агресия 12%

12% 22% 10%

Инструментална агресия 9%

9% 6% 7%

Тип училище

Педагогически специалисти

Всички


Горните два въпроса са зададени само на педагогическите специалисти, тъй като изследователите и експертите прецениха, че учениците не биха могли да имат обективна преценка за училището като цяло, в по-дълъг времеви аспект.

ТОЛЕРАНТНОСТ КЪМ „РАЗЛИЧНОСТТА” В УЧИЛИЩЕ
“Различните” деца в училище
Резултатите от количествения етап от изследването показаха, че в 92% от всички училища съществува ситуация с наличието на „различни“ деца/ученици. Само 6% от респондентите заявиха, че в техните училища не са забелязвали да има деца, които се отличават по някои от набелязаните индикатори (етнос, религия, психо-емоционално поведение, социално-материален статус, физически или умствени увреждания, сексуална ориентация и т.н.). 

Този въпрос е зададен само на педагогическите специалисти, тъй като изследователите и експертите прецениха, че учениците не биха могли да имат обективна преценка за различността в училището като цяло.

Етносът се открои като основен признак за различие още в качествения етап и се потвърди от количествения етап на проучването. На втора позиция се нарежда социално-материалния статус (сред близо две трети от респондентите), следван от религията и психо-емоционалното поведение (и двата показателя генерират дял на посочване над 50%).

Признаци като език и възраст имат съществено значение съответно за една трета и една пета от педагогическите специалисти. 

Наличието на физически увреждания е признак за различие при една трета от респондентите.  Превъзходството в успеваемостта на някои ученици е също сред важните признаци за различност (33%) и съответно за проява на нетолерантност, според интервюираните специалисти от над една четвърт от училищата(27%).

Умствените увреждания, както и забавеното интелектуално развитие, по принцип е признак, който предразполага към сегрегиращо отношение към учениците, но той се среща значително по-рядко в неспециализираните общообразователни училища.  

С най-ниска степен на значимост, според интервюираните педагози, се откроява политическата принадлежност на родителите.
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[image: image11.emf]Гимназия

Общообразователно 

училище

Друго 

училище

База: Всички. Внимание! Базите са различни! 980

784 18 178

Да 92% 93% 72% 94%

Не 6% 6% 28% 6%

Не знам 1% 2% 0% 1%

Тип училище

Педагогически специалисти

Всички
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ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР!


[image: image13.emf]Гимназия

Общообразователно 

училище

Друго 

училище

База:  906

726 13 167

Етнос 76% 79% 92% 64%

Социално-материален статус

60% 61% 62% 53%

Религия 55% 57% 85% 44%

Психо-емоционално поведение 53% 51% 62% 61%

Език 35% 34% 54% 36%

Физически увреждания 33% 25% 23% 69%

Деца, които превъзхождат останалите деца в развитието си

27% 29% 39% 17%

Умствени увреждания 23% 11% 15% 78%

Възраст 20% 14% 46% 43%

Различен цвят на кожата 15% 14% 46% 17%

Политическа принадлежност на родителите 3% 4%

Тип училище

Педагогически специалисти

Всички


Цялостна оценка на нивото на толерантност към различността в училище
Резултатите от количественото проучване показват, че: 

· интервюираните педагогически специалисти оценяват най-високо (със средна оценка над 4) нивото на толерантност в училището като цяло и в отношенията между управленския екип и учениците, както и между управленския екип и учителите . Най-ниска е оценката на нивото на толерантност между учители и ученици.  

· учениците оценяват най-високо (с оценка над 4) нивото на толерантност в отношението директора към учениците и към учителите. Най-ниско, според учениците, е нивото на толерантност във взаимоотношенията с техните връстници (3.3), докато нивото на толерантност между учители и ученици е оценено малко по-високо (3.8) от тази целева група. 

Очевидно е, че водещите фактори, които влияят върху оценката на толерантността в училището като цяло са различни при двете изследвани целеви групи: при педагогическите специалисти общата оценка се определя от нивото на толерантност в отношението на управленския екип към учителите и учениците, докато при учениците - от нивото на толерантност между учениците и между учениците и учителите. Поради тази причина общата средна оценка на толератността в училище при учениците е статистически значимо по-ниска от тази при педагогическите специалисти: 3.6 срещу 4.2.
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ОТГОВОР НА ВСЕКИ РЕД

[image: image16.emf]Гимназия

Общообразоват

елно училище

Друго училище

База:  980 784 18 178

Ниво на толерантност в училището като цяло 4,2 4,2 4,7 4,3

Ниво на толерантност между учениците 3,8 3,8 4,2 3,9

Ниво на толерантност между учители и ученици 3,4 3,4 3,9 3,3

Ниво на толерантност между учителите 4,0 4,0 4,5 4,0

Ниво на толерантност на директора към учителите 4,1 4,1 4,5 4,1

Ниво на толерантност на директора към учениците 4,2 4,1 4,5 4,2

Педагогически специалисти

Всички

Тип училище
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[image: image18.emf]Момиче Момче 13-16 17-19

База: Всички. Внимание! Базите са различни! 652 291 361 309 343

Ниво на толерантност в училището като цяло 3,6 3,7 3,6 3,7 3,6

Ниво на толерантност между учениците 3,3 3,3 3,4 3,4 3,3

Ниво на толерантност в между учители и ученици 3,8 3,9 3,8 3,8 3,9

Ниво на толерантност между учителите 4,2 4,3 4,1 4,1 4,2

Ниво на толерантност на директора към учениците 4,3 4,4 4,2 4,2 4,4

Ученици

Всички

Пол Възраст


ПРОЯВИ НА НЕТОЛЕРАНТНОСТ

Прояви на нетолерантност от ученици към ученици

Количественият етап от проучването потвърди извода от качествената му част - нетолерантността и агресията в училище се проявяват най-често от ученици към ученици. В допълнение, количественото изследване разкри, че учениците (74%) в доста по-голяма степен от учителите (50%) споделят тезата, че има случаи на агресия между техните връстници.

Според две трети от изследваната целева група учители, физическата и вербалната агресия са водещите видове нетолерантност,  проявявани между учениците.

Сред останалите прояви със значителни дялове на посочване се нареждат пренебрежително, неуважително отношение (44%), индиректна агресия (33%), изолация на 1 или повече човека (27%).

За разлика от учителите, мнозинството от учениците (83%) извеждат на преден план вербалната агресия – факт, който отново подчертава значимостта на проблема в българските училища. Сред основните прояви на нетолерантност се нарежда и пренебрежителното поведение (54%), характерно особено за момичетата. Сред останалите показатели, индиректната и физическата агресия, както и изолацията на някого или на група деца, се споменават от около 40% от учениците.
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[image: image20.emf]Гимназия

Общообразователно 

училище

Друго 

училище

База:  980

784 18 178

Да 50% 50% 28% 50%

Не 44% 43% 67% 47%

Не знам 6% 7% 6% 3%

Тип училище

Педагогически специалисти

Всички

 


[image: image21.emf]Момиче Момче 13-16 17-19

База:  652 291 361 309 343

Да 74% 77% 72% 71% 77%

Не 19% 15% 22% 23% 16%

Не знам/Не мога да отговоря 7% 8% 6% 6% 7%

Ученици

Всички

Пол Възраст
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ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР!


[image: image23.emf]Гимназия

Общообразователно 

училище

Друго 

училище

База: Всички респонденти, които са казали, че 

има нетолерантност ученик-ученик /485 респ./ 

485 391 5 89

Физическа агресия 66% 65% 60% 73%

Вербална агресия 63% 67% 80% 48%

Пренебрежително, неуважително поведение 44% 45% 80% 36%

Индиректна агресия 33% 28% 80% 52%

Изолация на 1 или повече човека 27% 28% 20% 21%

Инструментална агресия 5% 4% 11%

Друга 1% 1% 2%

Педагогически специалисти

Всички

Тип училище



[image: image24.emf]Момиче Момче 13-16 17-19

База: Всички респонденти, които са казали, че 

има нетолерантност ученик-ученик /483 респ./ 

483 224 259 219 264

Вербална агресия 83% 85% 81% 84% 82%

Пренебрежително, неуважително поведение 54% 60% 49% 53% 55%

Индиректна агресия 40% 47% 34% 33% 45%

Физическа агресия 39% 31% 46% 44% 35%

Изолация на някого или група деца 37% 40% 34% 37% 37%

Наказания, които накърняват достойнството 6% 5% 7% 6% 6%

Друга 1% 1% 2% 2% 1%

Ученици

Всички

Пол Възраст


Сред факторите, които предизвикват прояви на агресия или нетолерантност, водещо място заема психо-емоционалното поведение (62%). 

На второ и трето място (с много близки стойности от 49% и 44%) като често споменавани признаци за проява на агресия, педагогическите специалисти открояват етноса и разликата в социално-материалния статус. 

Сравнително по-ниски дялове на споменаване генерират индикатори като „език“, „физически увреждания“, „възраст“, „умствени увреждания“ и „различен цвят на кожата“. При учениците водеща проява на нетолерантност е и пренебрежителното поведение, характерно особено за момичетата. 
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[image: image26.emf]Гимназия

Общообразо

вателно 

училище

Друго 

училище

База: Всички респонденти, които са казали, че има 

нетолерантност ученик-ученик /485 респ./ 

485 391 5 89

Психо-емоционално поведение 62% 65% 60% 51%

Етнос 49% 51% 40% 39%

Социално-материален статус 44% 46% 80% 33%

Религия 25% 27% 40% 16%

Деца, които превъзхождат останалите деца в развитието си 24% 26% 20% 17%

Език 20% 22% 40% 14%

Физически увреждания 19% 14% 40%

Възраст 16% 11% 38%

Умствени увреждания 15% 8% 20% 45%

Различен цвят на кожата 11% 10% 40% 14%

Педагогически специалисти

Всички


Прояви на нетолерантност от ученици към учители
Количественият етап на проучването регистрира липса на проява на нетолерантност от страна на ученици към учители, според по-голямата част от изследваните педагози (74%). Сред групата на учениците по-често се споменава наличието на нетолерантност от ученици към учители (40%), отколкото при интервюираните педагогически специалисти (20%).

Количествените резултати показват съвпадение между представите на двете целеви групи по отношение на видовете нетолерантност, проявявани от страна на учениците към учителите. То се подсилва и от сходните процентни дялове, регистрирани при конкретните форми на агресия.

Като водещи случаи на прояви на нетолерантност се изтъкват пренебрежително и неуважително поведение и отношение и вербалната агресия. Първият вид генерира съответно 73% сред педагогическите специалисти и 70% сред учениците, а вторият – съответно 62% и 63%.

Съществуват и други случаи на нетолерантност, които, въпреки по-ниските дялове на посочване, също трябва да бъдат взети под внимание. Това са индиректната агресия (16% при двете целеви групи), физическата агресия (с по-голям дял сред учителите-12%, сред учениците - 7%), и изолацията на някого или на група деца (педагогическите специалисти – 12%, ученици – 5%).
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[image: image28.emf]Гимназия

Общообразователно 

училище

Друго 

училище

База:  980

784 18 178

Да 20% 20% 17% 21%

Не 74% 75% 83% 71%

Не знам 6% 5% 0% 7%

Тип училище

Педагогически специалисти

Всички



[image: image29.emf]Момиче Момче 13-16 17-19

База 652 291 361 309 343

Да 40% 46% 35% 38% 42%

Не 51% 46% 55% 53% 49%

Не знам/Не мога да отговоря 9% 9% 10% 9% 10%

Ученици

Всички

Пол Възраст
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ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР!


[image: image31.emf]Гимназия

Общообразователно 

училище

Друго 

училище

База: Всички респонденти, които са казали, че 

има нетолерантност ученик-учител 

198 157 3 38

Пренебрежително, неуважително поведение 72,6% 72,4% 100,0% 71,1%

Вербална агресия 61,9% 61,5% 66,7% 63,2%

Индиректна агресия 16,3% 14,1% 66,7% 23,7%

Физическа агресия 11,7% 10,9% 15,8%

Изолация на 1 или повече човека 11,7% 10,3% 18,4%

Инструментална агресия 2,5% 2,6% 2,6%

Друга 1,0% 0,6% 2,6%

Педагогически специалисти

Всички

Тип училище



[image: image32.emf]Момиче Момче 13-16 17-19

База:Всички респонденти, които са казали, че има 

нетолерантност ученик-учител

260 133 127 117 143

Пренебрежително, неуважително поведение 70% 74% 66% 66% 73%

Вербална агресия 63% 59% 68% 68% 59%

Индиректна агресия 16% 14% 18% 13% 19%

Физическа агресия 7% 5% 9% 11% 4%

Изолация на някого или група деца 5% 3% 7% 3% 6%

Наказания, които накърняват достойнството 3% 2% 5% 3% 3%

Друга 1%  2% 1% 1%

Ученици

Всички

Пол Възраст


Като основни причини за проява на нетолерантност в посока от ученици към учители се изтъкват възрастта (43%), следвана непосредствено от социално-материалния статус (37%) и психо-емоционалното поведение (33%). Показатели като „етнос“, „език“ и „религия“, въпреки по-ниските дялове на посочване, също се явяват причина за нетолерантно отношение.
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[image: image34.emf]Гимназия

Общообразов

ателно 

училище

Друго 

училище

База: Всички респонденти, които са казали, че има 

нетолерантност ученик-учител /198 респ./ 

198 157 3 38

Възраст 43%

43% 67% 42%

Социално-материален статус 37%

36% 100% 40%

Психо-емоционално поведение 33%

31% 67% 40%

Етнос 28% 25% 42%

Език 16% 13% 32%

Религия 14% 13% 21%

Физически увреждания 11% 6% 29%

Деца, които превъзхождат останалите деца в развитието си 10% 10% 11%

Умствени увреждания 7% 2% 29%

Различен цвят на кожата 4% 4% 5%

Тип училище

Педагогически специалисти

Всички


Прояви на нетолерантност от учители към ученици
Количествените резултати показаха, че близо 90% от изследваните педагози срещу две трети от интервюираните ученици са на мнение, че не съществуват никакви прояви на нетолерантност от страна на учители към ученици. По този начин се потвърждават изводите от качествения етап, където бяха споменати единични случаи на прояви на нетолерантност.

Наблюдаваните видове агресия, според изследваните учители и ученици, са предимно вербални (съответно 51% и 63%), следвани непосредствено от пренебрежително, неуважително поведение (съответно 47% и 40%).

Други форми на нетолерантност като изолацията, физическата и индиректната агресия генерират по-високи дялове на посочване сред учителите, отколкото сред учениците.

Прави впечатление присъствието на отличаващ се вид нетолерантност, свързан с наказания, които накърняват достойнството. Една четвърт от учениците, споменали за този вид агресия, посочват именно тази форма на агресия, от страна на учители към ученици.
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Общообразователно 

училище

Друго 

училище

База: 980 784 18 178

Да 6% 6% 6% 4%

Не 89% 88% 94% 91%

Не знам 6% 6% 0% 5%

Тип училище

Педагогически специалисти

Всички



[image: image37.emf]Момиче Момче 13-16 17-19

База 652 291 361 309 343

Да 23% 22% 24% 24% 23%

Не 66% 67% 66% 67% 66%

Не знам/Не мога да отговоря 10% 11% 10% 10% 11%

Ученици

Всички

Пол Възраст
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[image: image39.emf]Гимназия

Общообразователно 

училище

Друго 

училище

База: Всички респонденти, които са казали, че 

има нетолерантност учител-ученик /54 респ./

54 46 1 7

Вербална агресия 50,9% 53,3% 42,9%

Пренебрежително, неуважително поведение

47,2% 46,7% 57,1%

Изолация на 1 или повече човека

35,8% 37,8% 28,6%

Индиректна агресия

22,6% 17,8% 100,0% 42,9%

Физическа агресия 15,1% 11,1% 42,9%

Инструментална агресия 13,2% 11,1% 28,6%

Педагогически специалисти

Всички

Тип училище



[image: image40.emf]Момиче Момче 13-16 17-19

База: Всички респонденти, които са казали, че има 

нетолерантност учител-ученик /152 респ./ 

152 64 88 73 79

Вербална агресия 63% 69% 59% 66% 61%

Пренебрежително, неуважително поведение 40% 33% 45% 37% 43%

Наказания, които накърняват достойнството 25% 19% 30% 25% 25%

Изолация на някого или група деца 22% 20% 23% 21% 23%

Физическа агресия 8% 5% 10% 8% 8%

Индиректна агресия 6% 8% 5% 7% 5%

Друга 1%  1% 1% 

Ученици

Всички

Пол Възраст


Най-често посочваните причини за причини за проява на нетолерантност от страна на учителите към учениците са социално-материалният статус (41%), етносът (39%) и психо-емоционално поведение (37%).

Повод за нетолерантност се случва да бъдат както умствени, така и физически увреждания, а също и изпреварващото развитие на някои ученици, значителното им превъзходство в успеваемостта в сравнение с техните връстници. 
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[image: image42.emf]Гимназия

Общообра

зователно 

училище

Друго 

училище

База: Всички респонденти, които са казали, че има 

нетолерантност учител-ученик /54 респ./ 

54 46 1 7

Социално-материален статус 41% 39% 100% 43%

Етнос 39% 37% 57%

Психо-емоционално поведение 37% 39% 29%

Умствени увреждания 22% 13% 86%

Деца, които превъзхождат останалите деца в развитието си

22% 24% 14%

Физически увреждания 17% 9% 71%

Възраст 15% 11% 43%

Език 13% 11% 29%

Религия 11% 11% 14%

Различен цвят на кожата 9% 9% 14%

Политическа принадлежност 7% 7% 14%

Тип училище

Педагогически специалисти

Всички


Прояви на нетолерантност между членове на училищния колектив
Резултатите от количествения етап на изследването разкриват, че мнозинството от изследваните педагогически специалисти (85%) са на мнение, че няма конкретни случаи на нетолерантност от страна на членове на колектива към учители. 10% е делът на отговорилите утвърдително относно тяхното наличие.

На преден план изследването регистрира споменатите вече признаци за проява на нетолерантност, сред които се открояват пренебрежителното и неуважително поведение (57%), следвано от вербалната (48%) и индиректната агресия (42%). По-ниски дялове генерират прояви като изолация на един или повече човека (17%) и инструменталната агресия (10%). С най-ниска степен на значимост е физическата агресия (3%).

Тази проява на нетолерантност е зададена само на педагогическите специалисти, тъй като изследователите и експертите прецениха, че учениците не биха могли да имат обективна преценка за взаимоотношенията между членовете на училищния колектив.
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Общообразователно 

училище

Друго 

училище

База 980

784 18 178

Да 10% 10% 17% 9%

Не 85% 86% 83% 82%

Не знам 5% 5% 0% 9%

Тип училище

Педагогически специалисти

Всички
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ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР!


[image: image46.emf]Гимназия

Общообразователно 

училище

Друго 

училище

База: Всички респонденти, които са казали, че 

има нетолерантност на членове на колектива 

към учители /94 респ./ 

94 75 3 16

Пренебрежително, неуважително поведение 57,4% 54,7% 66,7% 68,8%

Вербална агресия

47,9% 45,3% 66,7% 56,3%

Индиректна агресия

41,5% 41,3% 100,0% 31,3%

Изолация на 1 или повече човека

17,0% 16,0% 66,7% 12,5%

Инструментална агресия 9,6% 10,7% 33,3%

Физическа агресия 3,2% 4,0%

Педагогически специалисти

Всички

Тип училище


В качествения етап бяха споменати единични случаи на нетолерантност между членове на училищния колектив. Като причини за тях бяха изтъкнати различия по отношение на психо-емоционално поведение, социално-материален статус, възраст и степен на професионализъм. Наблюдаваните видове агресия бяха предимно вербални, но се споменаваха и случаи на индиректна агресия и изолация. 

Освен това, слуховете за закриване на училището или съкращения на персонала са били причина за влошаване на добрия психоклимат в колектива и прояви на някои видове агресия в някои от колективите.

Резултатите от количествения етап на изследването разкриват, че повече от половината изследвани педагогически специалисти са на мнение, че няма конкретни случаи на нетолерантност от страна на членове на колектива към учители. Над една трета обаче отговарят утвърдително относно тяхното наличие.

На преден план изследването регистрира споменатите вече признаци за проява на нетолерантност, сред които се открояват различията в социално-материалния статус (52%) и психо-емоционалното поведение (48%).


[image: image47]
ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР!


[image: image48.emf]Гимназия

Общообразо

вателно 

училище

Друго 

училище

Базa: Всички респонденти, които са казали, че има 

нетолерантност на членове на колектива към учители 

/94 респ./ 

94 75 3 16

Социално-материален статус 52% 51% 100% 50%

Психо-емоционално поведение 48% 49% 67% 38%

Възраст 26% 24% 38%

Политическа принадлежност 10% 9% 67%

Етнос 7% 9%

Религия 5% 7%

Умствени увреждания 5% 3% 19%

Език 4% 4% 6%

Физически увреждания 2% 1% 6%

Различен цвят на кожата 2% 3%

Друго 2% 3%

Тип училище

Педагогически специалисти

Всички


ЗАПОЗНАТОСТ С ТЕМИ, СВЪРЗАНИ С ТОЛЕРАНТНОСТТА

Въпреки че в качественото изследване респондентите често не показваха адекватно разбиране за различните форми на нетолерантност в училище, по-голямата част  от тях заявяваха, че екипът в училището им е запознат с темите за правата на човека, за правата на децата, с темата за толерантността в образователната система, както и с различните форми на нетолерантност. Около половината от респондентите обаче признаваха, че не са преминавали или не знаят някой от екипа им да е преминавал през специални обучения по тези теми.

Резултатите от проведеното количествено изследване потвърдиха тези изводи: едва 38% от педагогическите специалисти са преминали специални  обучения, свързани с темата за толерантността в училище, а други 56% заявяват, че не са. Относително по-висок е делът на специалистите, работещи в т. нар. «други» училища – оздравителни, възстановителни или възпитателни училища и интернати, които са преминали през такива специални обучения – 48%. Този дял се обяснява с по-специалните нужди на учениците, а оттам и с необходимостта за по-различната грижа от страна на педагозите в този вид образователни институции.
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Общообра

зователно 

училище

Друго 

училище

Базa: 

980

784

18

178

Да

38%

36%

33%

48%

Не

56%

57%

67%

48%

Не знам

6%

7%

0%

4%

Тип училище

Педагогически специалисти

Всички


Въпреки относително ниския дял на педагогическите специалисти, преминали специално обучение, свързано с темата за толерантността в училище, резултатите от проведеното количествено изследване сочат, че интервюираните специалисти смятат екипа си до голяма степан подготвен да се справя с различните форми на нетолерантност и агресия (71% са педагозите, които поддържат това мнение за екипа си). 
Едва 13% декларират, че техният екип е по-скоро неподготвен. Както стана ясно  от качествения етап на проучването обаче, когато става въпрос за тяхната подготвеност по теми, свързани с толерантността и агресията, педагогическите специалисти по-скоро визират общото си педагогическо образование, а не допълнителни обучения, откъдето се формира и мнението им, че екипът в тяхното учебно заведение до голяма степен е подготвен да се справя с различните форми на нетолерантност и агресия. 


[image: image51.emf]Гимназия

Общообразо

вателно 

училище

Друго 

училище

База 980 784 18 178

Да, нашият екип е много добре/отлично подготвен да се 

справя 16% 13% 53% 24%

Да, нашият екип е подготвен в голяма степен

71% 72% 35% 66%

Нашият екип е по-скоро неподготвен

13% 14% 6% 10%

Нашият екип не е подготвен изобщо 0% 0% 6% 0%

Тип училище

Педагогически специалисти

Всички


Резултатите от количественото проучване потвърждават изводите от качествения етап, че според целевата група, темата, свързана с толерантността в образователната система е широко застъпена в обученията на педагогическите специалисти. 65% от всички специалисти посочват, че са били обучавани по някои от формулираните основни аспекти на темата. 
Обучения относно начини за справяне с различните форми на нетолерантност са преминали общо 55% от респондентите в количественото изследване, а обучения за правата на децата – 54% от тях. С най-нисък дял на посочвания са обученията по антидискриминационни образователни дейности (превантивни или коригиращи), посочени от едва 28% от респондентите в количественото изследване, както и темата за различни международни или национални документи по темата за толерантността в образовате.
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[image: image53.wmf]База: Всички респонденти, които са казали, че са преминавали спец. обучение

375

Темата за толерантността в образователната система

65%

Начини за справяне с различните форми на нетолерантност

55%

Правата на децата

54%

Различните форми на нетолерантност

50%

Правата на човека

46%

Документи, международни или национални по темата за толерантността в образователната система

29%

Някакви иновативни антидискриминационни образователни дейности – превантивни или коригиращи

28%

Други

1%

Педагогически специалисти

Всички


Резултатите от количественото изследване показват, че практическите обучения за справяне с различните форми на агресия  също не са добре застъпени сред педагогическите специалисти.

Едва 37% от респондентите посочват, че са обучавани как да се справят с вербалната агресия, като техният дял отново е по-висок в т.нар. „други училища” – 48%. Обучавани за справяне с физическа агресия са само 32% от интервюираните педагогически специалисти (51% в „други училища” и 29% в гимназиите).


Повече от половината респонденти в качественото изследване признават, че не са прилагали или не знаят да са се прилагали в тяхното училище някакви иновативни антидискриминационни образователни дейности - превантивни или коригиращи. Количественото изследване потвърждава тези резултати – едва 40% от интервюираните специалисти заявяват, че в техните училища се прилагат такива дейности. Отново, те са по-разпространени в т.нар „други училища” (оздравителни, възстановителни или възпитателни училища и интернати) – 52% от специалистите, работещи в такива училища, декларират, че прилагат иновативни антидискриминационни образователни  дейности (превантивни или коригиращи).
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Общообразователно 

училище

Друго 

училище

База: Всички

980

784

18

178

Да

40%

38%

44%

52%

Не

37%

38%

11%

35%

Не мога да отговоря

23%

25%

44%

13%

Тип училище

Педагогически специалисти

Всички

 
Ученици

 
Само 6% от анкетираните педагогически специалисти декларират, че с учениците в тяхното училище не са провеждани никакви обучения за справяне с различните форми на нетолерантност. Най-често обученията по тази тема са преминавали като уроци в час на класния/ час на класа (20%) и като беседи, лекции (20%). Учениците им са били обучавани по темата, под формата на събеседване, разговори и срещи, декларират 12% от интервюираните специалисти. Други 10% от педагозите посочват като конкретна тема на обученията за ученици „Превенцията на агресивно поведение“, а 9% от тях - училищна програма за толерантността. Обучения под формата на мултимедийни уроци и тренинги посочват 8% от интервюираните пед. специалисти.
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[image: image57.emf]Гимназия

Общообразова

телно училище

Друго 

училище

База 980 784 18 178

В час на класния/час на класа

20% 22% 6% 12%

Беседи, лекции 20% 19% 33% 25%

Събеседване, разговори, срещи

12% 12% 11% 16%

Тема "Превенция на агресивното поведение"

10% 8% 28% 14%

Училищна програма за толерантността 9% 9% 9%

Мултимедийни уроци и тренинги 8% 7% 11% 12%

Беседи от училищния психолог/педагогически съветник

6% 7% 5%

Тестове, анкети

5% 5% 6% 7%

Уважение към различията/приемане различията

4% 4% 7%

Индивидуални разговори

3% 3% 3%

Прожекции на филми

2% 2% 3%

Външни лектори, психолози, професионалисти

2% 2% 2%

Правата на човека и правата на децата

1% 2% 1%

Срещи с инспектори от детска педагогическа стая 1% 2% 1%

Тема "Приятелство и взаимопомощ"

1% 1% 3%

Проект "Успех"

1% 1% 1%

Взаимоотношения ученици-учители-родители

1% 1%

Друго

19% 17% 33% 32%

Не са провеждани 6% 7% 3%

Не знам

34% 36% 28% 23%

Тип училище

Педагогически специалисти

Всички


По-голямата част от интервюираните специалисти оценяват тези обучения на учениците като полезни или по-скоро полезни (общо 55%), а други 38% не могат да дадат оценка за полезността им.
Резултатите от количественото изследване сред ученици показват, че по собствена оценка, 40% от анкетираните ученици са преминали специални  обучения, свързани с темата за толерантността в училище. 47% признават, че не са преминавали през такива обучения, а други 13% не могат да определят или не си спомнят.
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База 652 291 361 309 343

Да 40% 43% 37% 40% 40%

Не 47% 43% 50% 45% 49%

Не си спомням 13% 14% 13% 15% 12%

Ученици

Всички

Пол Възраст


Темата за агресията в училище се очертава като най-застъпена в специалните обучения на учениците, свързани с толерантността. Повече от половината ученици (54%) споменават, че тази тема е била застъпена - в училище или в специално обучение. Делът на посочванията е относително по-висок при анкетираните момичета (60%), отколкото при момчетата (48%).
Правата на децата са били тема на обучения, през които са преминали 52% от респондентите-ученици. Делът на посочванията на тази тема отново е относително по-висок при момичетата (58%), отколкото при момчетата (46%).  Правата на човека пък са били тема на обучения, през които посочват, че са преминали 48% от учениците. Най-малко застъпените теми в обучението им са били демократичността в управлението (17%) и уменията за приемане на чужди мнения (21%).
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База 260 126 134 124 136

Агресията в училище - различните форми на агресия 54% 60% 48% 52% 55%

Правата на децата 52% 58% 46% 53% 51%

Правата на човека 48% 49% 48% 48% 49%

Приемане на различните култури и етноси 38% 39% 38% 39% 38%

Подобряване на отношенията в училище  - между учениците 37% 44% 31% 35% 39%

Начини за справяне с различните форми на агресия 36% 41% 31% 40% 32%

Умения за решаване на конфликти 35% 38% 31% 40% 29%

Приемане на различните деца 30% 34% 26% 28% 32%

Подобряване на отношенията в училище-учителите  и учениците 29% 37% 22% 29% 29%

Създаване на екипи - учене за оказване на взаимна помощ 28% 35% 22% 27% 29%

Умения за приемане на чужди мнения 21% 24% 18% 20% 21%

Демократичност в управлението на училището 17% 18% 15% 11% 21%

Някакви други теми, непосочени по-горе 0%  1%  1%

Ученици

Всички

Пол Възраст


Участие в различни дейности и проекти, като вид форма на обучение в толерантност и приемане на другия, заявяват 56% от интервюираните ученици. Най-висок дял от тях са участвали в такива, заедно с деца или младежи от други училища (38%), а по около една пета от респондентите ученици, посочват, че са участвали заедно с деца или младежи от други градове (20%) или с учители и родители, извън училище (18%). В подобни дейности или проекти, заедно с деца от домове за деца без родителска грижа, са участвали 11% от учениците.
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291 361 309 343

деца или младежи от други училища 38% 35% 40% 39% 36%

деца или младежи от други градове 20% 20% 21% 20% 20%

учители и родители, извън училище 18% 20% 17% 17% 19%

деца или младежи от домове за деца без родителска грижа 12% 14% 10% 14% 10%

деца или младежи от чужбина 11% 11% 11% 10% 11%

Нито едно от посочените 44% 44% 43% 41% 45%

Ученици

Всички

Пол Възраст


НЕОБХОДИМОСТ ОТ ОБУЧЕНИЯ, СВЪРЗАНИ С ТОЛЕРАНТНОСТТА 
На база на качественото изследване, във въпросника за количествения етап, бяха формулирани аспектите/ насоките за обучение на учителите в изследваните училища. 
Резултатите от количественото изследване показват, че най-препоръчваната от респондентите насока за обучение на учителите в техните училища е онази, която е доста широкообхватна и е свързана с толерантността, чрез подобряване на комуникативните умения на всички участници в социалната среда на децата, т.е. с насоката, формулирана като „Развитие на комуникация между училище, семейство, социална среда, в която децата живеят и обществото като цяло“. Тя е посочена от общо 56% от всички респонденти. 
Следващата по дял на посочвания насока за обучения също е комплексна и е свързана с подобряването на общия училищен микроклимат и психоемоционална атмосфера (37%). Аспектите за приемането на етническите и междукултурните различия, както и за развитието на интеркултурните дейности на учениците и учителите са посочени от по 29% от респондентите, а аспектите за демократичност в управлението (допускане на учениците във взимането на решения в училище), за изкуството, като възможност да се даде положителна оценка на различните, както и за приемането на хората с физически и психически увреждания, са посочени от 26%-27% от респондентите.
С най-нисък дял на посочвания е аспектът за нуждата от изучаване/присъствие на майчин език в училище. Значимостта и е оценена от едва 4% от респондентите.
По кои от следните аспекти/ насоки, свързани с толерантността, мислите, че трябва да бъдат проведени обучения с УЧИТЕЛИТЕ във Вашето училище? 
ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР!
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Общообразо

вателно 

училище

Друго 

училище

Базa: Всички

980 784 18 178

Развитие на комуникация между училище, семейство, 

социална среда, в която децата живеят и обществото като 

цяло

56% 57% 61% 48%

Подобряване на микроклимата – психоемоционалната 

атмосфера  37% 37% 44% 37%

Приемане на всякакъв вид етнически и междукултурни 

различия

29% 31% 11% 25%

Развитие на различни интеркултурни дейности на 

учениците, учителите и общо между тях

29% 30% 22% 29%

Демократичност в управлението. Допускане на учениците 

във вземането на решения в училището 27% 31% 22% 10%

Използване на възможностите на изкуството, за да се даде 

положителна оценка на различните култури  26% 23% 39% 38%

Приемане на хора с физически и психически увреждания 26% 26% 28% 25%

Зачитане на правата на детето на практика 23% 22% 28% 26%

Въвличане на учителите в дейности, свързани с 

толерантността 

23% 23% 22% 21%

Интеркултурно образование - налагане на интеркултурен 

подход във всички области на организация и живот на 

училището

21% 21% 44% 20%

Стимулиране на взаимна солидарност и приемане в 

общностите 16% 16% 11% 16%

Плурализъм в придобиването на знания 11% 12% 17% 6%

Политическа атмосфера на плурализъм

5% 5% 6% 5%

Положителна оценка и признание на нуждата от 

присъствието на майчиния език в училище 

4% 3% 11% 4%

Без отговор

2% 2% 4%

Тип училище

Педагогически специалисти

Всички


Интервюираните педагогически специалисти имаха възможност да дадат своите препоръки и за обученията на учениците, свързани с различните аспекти на темата за толерантността. Като най-важна за обучения на учениците е определена насоката за приемането на всякакъв вид междукултурни различия – тя е посочена от близо половината респонденти (47%). 
Аспектът за приемането на хората с физически и психически увреждания е оценен като подходящ за обучение на учениците от 43% от педагогическите специалисти, а този за „Развитие на комуникация между училище, семейство, социална среда, в която децата живеят и обществото като цяло“ – от 36%. Значимостта на темата за политическия плурализъм, както и на темата за нуждата от изучаване/присъствие на майчин език в училище е оценена най-ниско – едва 2% намират първата насока като подходяща за обучение на учениците и едва 3% - втората насока.
По кои от следните аспекти/ насоки, свързани с толерантността, мислите, че трябва да бъдат проведени обучения с УЧЕНИЦИТЕ във Вашето училище?

ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР!
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Общообраз

ователно 

училище

Друго 

училище

Базa: Всички

980 784 18 178

Приемане на всякакъв вид етнически и междукултурни 

различия 47% 50% 33% 33%

Приемане на хора с физически и психически увреждания 43% 45% 50% 36%

Развитие на комуникация между училище, семейство, 

социална среда, в която децата живеят и обществото като 

цяло

36% 38% 33% 32%

Използване на възможностите на изкуството, за да се даде 

положителна оценка на различните култури 

27% 24% 39% 37%

Подобряване на микроклимата – психоемоционалната 

атмосфера  26% 27% 33% 21%

Стимулиране на взаимна солидарност и приемане в 

общностите 26% 25% 39% 26%

Зачитане на правата на детето на практика 23% 22% 28% 31%

Развитие на различни интеркултурни дейности на 

учениците, учителите и общо между тях

22% 23% 17% 20%

Демократичност в управлението. Допускане на учениците 

във вземането

 на решения в училището

18% 20% 11% 8%

Интеркултурно образование - налагане на интеркултурен 

подход във всички области на организация и живот на 

13% 14% 22% 9%

Плурализъм в придобиването на знания 8% 9% 6% 5%

Въвличане на учителите в дейности, свързани с 

толерантността 

7% 7% 11% 8%

Положителна оценка и признание на нуждата от 

присъствието на майчиния език в училище 

3% 3% 4%

Политическа атмосфера на плурализъм

2% 2% 2%

Без отговор

5% 5% 6% 4%

Тип училище

Педагогически специалисти

Всички


ИНТЕРЕС КЪМ ПРЕДЛОЖЕНИТЕ КОНКРЕТНИ ТЕМИ ЗА ОБУЧЕНИЯ ПО НАПРАВЛЕНИЯ 
Резултатите от първия, качествен етап на проучването показваха, че трите направления, посочени в техническото задание на изследователския проект, не се възприеха като релевантно формулирани. Препоръчително е концепцията на предстоящия обучителен проект да се постави в друга концептуална рамка.  Само „Изграждане на толерантна среда в училище“ се възприема като основно направление, докато трите други формулирани направления: „Умения за справяне с агресията в училище“; „Различните“ в училище и „Иновативни антидискриминационни образователни дейности и превантивни мерки за антидискриминация“ - като конкретни теми за обучения към същото това направление, тъй като се отнасят до конкретни аспекти на толерантната среда и касаят конкретните мерки за постигането й. Те не са достатъчно  обхватни, за да бъдат направления, операционализирани чрез теми на по-ниско ниво на абстракция. От друга страна, тези три т.нар.направления са важни изходни понятия и концепции, които трябва да бъдат интерпретирани във всички обучителни теми.   

Експертите методолози и обучители по теми, свързани с толерантността в училище,  консултиращи проекта  са на същото мнение.

Разделението на темите на превантивни и корективни  също е нерелевантно, защото една и съща тема често може да изпълнява и двете функции. Когато в случай на агресия се провежда обучение, за да се коригира ситуацията, едновременно с това тя играе роля на превенция от последваща агресия. 

На базата на мненията, насоките и идеите на респондентите, получени от първия етап на проучването, експертно могат да се обособят три тематични групи или три направления, към които целевата група проявява интерес за обучения: 

І. Толерантността през призмата на взаимодействие между семейство, училище и местна общност 

ІІ. Изграждане на толерантна среда в училище  

ІІІ. Толерантността  през призмата на по-широк културен подход към приемане на различията. 

Към тях бяха формулирани конкретни теми за обучения, които бяха предложени на двете целеви групи в проекта в количествения етап на проекта. Съответно тези теми са включени в таблиците по-долу.
В Направление 1 бяха включени конкретни теми за обучение, свързани с толерантността, през призмата на взаимодействие между семейство, училище и местна общност. 
Най-висок дял на посочвания получава темата „Развиване на толерантността в училище чрез осъществяване на съвместни дейности и проекти между учители, родители и ученици“. 41% от интервюираните педагогически специалисти биха искали да преминат обучение по тази тема. Темата за „Развитието на комуникацията между училище, семейство и местна общност за изграждане на нагласа към  толерантност“ е втора по дял на предпочитания. Тя е посочена от 37% от респондентите.
 
„Обучения по разработване на проекти за развитието на различни интеркултурни  дейности, в които да участват ученици, учители и родители“ са предпочитани от 36% от педагогическите специалисти, участвали в количественото изследване. 

По кои от следните конкретни теми за обучение по толерантност Вие лично бихте искали да преминете обучение? Направление 1: Толерантността през призмата на взаимодействие между семейство, училище и местна общност
ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР!
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Общообразова

телно училище

Друго 

училище

База

980 784 18 178

Развиване на толерантността в училище чрез 

осъществяване на съвместни дейности и проекти 

между учители, родители и ученици

41% 44% 22% 33%

Развитието на комуникацията между училище, 

семейство и местна общност за изграждане на нагласа 

към  толерантност

37% 36% 61% 42%

Обучения по разработване на проекти за развитието на 

различни интеркултурни  дейности, в които да участват 

ученици, учители и родители

36% 36% 22% 39%

Без отговор

7% 6% 11% 8%

Тип училище

Педагогически специалисти

Всички


Темите от Направление 2 са насочени към изграждане на толерантна среда в училище, чрез подобряване на психо-климата в училище.
 С най-висок дял на предпочитания от конкретните теми за обучение по това направление са темите „Умения за водене на диалог: приемане на различните мнения и възгледи. Плурализъм на знанията и образователните подходи“ и „Обмен на опит и добри практики между различни училища за справяне с прояви на нетолерантост в училище“. Те са посочени съответно от 37% и 36% от респондентите. 
Трети по дял на предпочитания са темите „Обучение в медиация (посредничество) при решаване на конфликти“  и „Превенция на нетолерантността чрез подобряването на психо-емоционалната атмосфера в училище. Развитие на умения за справяне с различните видове нетолерантност“. Те получават еднакъв дял на предпочитания – 32%. С почти същия дял е и темата за „Обучения за изграждане и управление на екипи. Толерантността във взаимоотношенията на екипа“, която е посочена от 31% от педагозите. 
С най-нисък дял на предпочитания е темата за обучение по „Иновативни антидискриминационни образователни дейности и превантивни мерки за антидискриминация“  - само 13% от респондентите са изразили желание да бъдат обучавани в тази насока.
По кои от следните конкретни теми за обучение по толерантност Вие лично бихте искали да преминете обучение? Направление 2: Теми, насочени към изграждане на толерантна среда в училище, чрез подобряване на психо-климата в училище

ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР!
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Общообразова

телно училище

Друго 

училище

База

980 784 18 178

Умения за водене на диалог: приемане на различните 

мнения и възгледи. Плурализъм на знанията и 

образователните подходи

38% 38% 50% 36%

Обмен на опит и добри практики между различни 

училища за справяне с прояви на нетолерантост в 

училище

37% 36% 56% 37%

Обучение в медиация (посредничество) при решаване 

на конфликти

32% 29% 39% 43%

Превенция на нетолерантността чрез подобряването 

на психо-емоционалната атмосфера в училище. 

Развитие на умения за справяне с различните видове 

нетолерантност

32% 30% 22% 42%

Обучения за изграждане и управление на екипи. 

Толерантността във взаимоотношенията на екипа

31% 31% 33%

Демократичното образование и  толерантността във 

взаимоотношенията в училището 24% 25% 21% 21%

Подходи и начини за създаване на толерантна среда в 

чуждестранни  (или в Европейските) образователни 

системи: представяне на добри практики 20% 20% 11% 19%

Иновативни антидискриминационни образователни 

дейности и превантивни мерки за антидискриминация

13% 13% 17% 10%

Без отговор 1% 1% 3%

Тип училище

Педагогически специалисти

Всички


Конкретните теми от Направление 3 са насочени към толерантността през призмата на по-широк културен подход към приемане на различията.
Най-предпочитана като конкретна тема за обучение  от това направление е темата за„Човешката личност през 21 век. Уважение към човешките права и приемане на различността. Практически  измерения на толерантността към човешката личност в училищната среда“. Тя е посочена от 34% от пед. специалисти.
 
„Използване на възможностите на изкуството, за да се оцени приноса на различните култури – обучения комбинирани с арт занимания (песни, танци, изобразително и приложно изкуство)“ е желана тема за обучение за 28% от интервюираните специалисти, а темата за „Хората с физически и психически увреждания – да се поставим на тяхното място: стимулиране на взаимна солидарност и приемане в общността“ като обучения със задължително включване на ролеви игри е предпочитана от 25% от интервюираните. 
Останалите теми от това направление получават еднакъв или приблизително еднакъв дял на посочванията – 21-23%.
По кои от следните конкретни теми за обучение по толерантност Вие лично бихте искали да преминете обучение? Направление 3: Толерантността през призмата на по-широк културен подход към приемане на различията
ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР!
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Общообразова

телно училище

Друго 

училище

База

980 784 18 178

Човешката личност през 21 век. Уважение към човешките 

права и приемане на различността. Практически  измерения 

на толерантността към човешката личност в училищната 

среда

34% 36% 33% 24%

Използване на възможностите на изкуството, за да се 

оцени приноса на различните култури – обучения 

комбинирани с арт занимания (песни, танци, изобразително 

и приложно изкуство)

28% 27% 33% 33%

Хората с физически и психически увреждания – да се 

поставим на тяхното място: стимулиране на взаимна 

солидарност и приемане в общността“ (обучения със 

задължително включване на ролеви игри)

25% 23% 6% 39%

Различията между хората: етносите и културите на земята 

(в Европа)  през 21 век – богатството на човечеството

23% 24% 11% 21%

Всеки може да бъде полезен: истории на личности, 

постигнали успешна реализация и принос към обществото, 

независимо от уврежданията си

23% 23% 11% 25%

Възрастовите различия – толерантност към спецификата и 

измененията на личността в зависимост от жизнения цикъл, 

в който се намира

23% 24% 17%

Толерантност към личността на детето: преосмисляне на 

детските права и детското участие във вземането на 

решения в училище и вкъщи

21% 19% 29%

Без отговор 6% 6% 6% 3%

Тип училище

Педагогически специалисти

Всички




Сред другите предпочитани теми за обучения, извън формулираните в трите направления, са споменати темите за управление на стреса и емоциите, като причина за проява на агресия, както и обучения за задълбочаване на връзката между учители и ученици. 94% от респондентите обаче не са споменали други предпочитани теми за обучение, освен формулираните – или защото не могат да определят точно, или защото темите са им достатъчни.
Ученици
На база резултатите от качественото изследване бяха формулирани и темите и направленията за обучение, към които ученици имаха възможност да заявят своите предпочитания в количествения етап на изследването .

Интервюираните ученици (на възраст от 13 до 19 г.) предпочитат в най-висока степен темите за обучение, свързани с умения за решаване на конфликти и с правата на човека. Двете теми са с еднакъв дял на посочванията – 36%. 
След тях се нареждат темата за демократичност в управлението на училището и темата за начини за справяне с различните форми на агресия. Двете теми получават дял на предпочитания от съответно 30% и 29%. Втората от тях - темата за начини за справяне с различните форми на агресия, е предпочитана от по-висок дял на момичетата (36%), отколкото на момчетата (23%). 
Темите за подобряване на отношенията между учениците и за правата на децата, също са с равен дял на посочвания – 28%. 
Интерес към обучение в умението за приемане на чуждо мнение декларират една четвърт от учениците (26%). 
Приблизително толкова изразяват интерес и към обучение по темата за агресията в училище (24%), като тя отново е по-интересна за момичетата (27% срещу 22% при момчетата). 
С относително най-нисък дял на посочвания е темата за приемането на различните култури и етноси – тя е посочена от 19% от интервюираните ученици. 
Кои от тези теми, изброени в таблицата, са ви интересни на Вас лично и бихте искали да Ви обучават по тях? 
ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР!
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База 652

291 361 309 343

Умения за решаване на конфликти 36% 41% 32% 37% 36%

Правата на човека 36% 37% 35% 36% 36%

Демократичност в управлението на училището 30% 34% 27% 30% 30%

Начини за справяне с различните форми на агресия 29% 36% 23% 28% 31%

Подобряване на отношенията в училище  - между 

учениците

28% 31% 26% 26% 30%

Правата на децата 28% 28% 27% 31% 24%

Умения за приемане на чужди мнения 26% 29% 23% 22% 29%

Агресията в училище - различните форми на агресия 24% 27% 22% 23% 24%

Създаване на екипи - учене за оказване на взаимна 

помощ

22% 28% 18% 22% 23%

Подобряване на отношенията в училище-учителите  и 

учениците

21% 22% 20% 18% 24%

Приемане на различните деца 20% 24% 18% 20% 20%

Приемане на различните култури и етноси 19% 24% 15% 21% 17%

Без отговор 8% 7% 10% 9% 8%

Ученици

Всички

Пол Възраст

ПРЕДЛОЖЕНИЕ НА КОНКРЕТНИ ТЕМИ ЗА ОБУЧЕНИЯ ПО НАПРАВЛЕНИЯ И ОБОСНОВКА НА ТЕМИТЕ

Резултатите от втория, количествен етап на проучването като цяло потвърдиха релевантността на формулираните при качествения етап  три направления. Темите, предложени към тях генерират различни проценти на заявен интерес като най-високият е  41% към темата „Развиване на толерантността в училище чрез осъществяване на съвместни дейности и проекти между учители, родители и ученици“, а най-ниският 13% е към темата „Иновативни антидискриминационни образователни дейности и превантивни мерки за антидискриминация“. Средно процентът на заявен интерес варира между 20% и 25% - това може да бъде възприето формално като долна граница  за избор на темите: например, темите под това ниво на заявен интерес да не бъдат разработвани за предстоящи обучения.  

Експертният екип на Маркет ЛИНКС, обаче предлага към избора на теми да се прилага не само количествен подход на оценка, а и качествен, тъй като причините за педпочитанията към тях трябва да бъдат анализирани на по-дълбочинно, експертно ниво и към всяка от тях да бъде приложен диференциран подход – съобразно спецификата, като се отчитат следните фактори:
· Степен на запознатост със темата и съответно невъзможността да се оцени потенциала на темата, поради ниско ниво на компетентност. Респондентите не биха могли да преценят също възможността една тема, която изглежда неинтересна, да бъде представена по един завладяващ и въвличащ начин.
· Резистентност към темата, поради възприемането й за сложна - съответно тя може да създаде неосъзнати опасения за излизане от т.нар. „зона на комфорт“ (например темата  „Иновативни антидискриминационни образователни дейности и превантивни мерки за антидискриминация“).
· Липса на интерес, поради възприемане на темата като банална – например темата за правата на децата се смята за добре позната и доста „изтъркана“. 

· Актуалност - важност на темата за нашето съвремие. 

· Наличие на скрито отхвърляне на темата на концептуално (парадигмално) ниво: 
· Например, в резултат на това проучване, както и на няколко други, проведени преди това, педагогическите специалисти масово отхвърлят идеята учителите да бъдат обучавани за работа с деца със СОП в поверените им класове, поради много и съвсем основателни съображения. Всички възприемат това официално изискване като несъстоятелно и временно, макар често да се опасяват да изразят открито мнението си, поради страх от загуба на работата си. Съответно темата за децата със СОП не се отхвърля като цяло, а по-скоро съпротивата е към „принудата“ да бъдат обучавани на конкретни специализирани умения, които общообразователните педагози не възпримат като свои задължения, а като задължения на специалните асистенти, които се полагат на всяко дете със СОП – така, както е в развитите европейски страни.    

· Друг пример за това е предубеждението към понятието и концепцията за демократизма и поради създалата се ситуация на криворазбано асоцииране на демокацията с безстопанственост и разруха, които обхванаха нашата страна през последните 20 години. Това обяснява слабият интерес към темата „Демократичното образование.“, както и към темата за демократичност в управлението на училището.
Обосновката и препоръките на темите за предстоящите обучения, са направени на базата на изброените съображения. Изборът на теми не се ограничава само до тези, избрани от най-голям процент представители на целевите групи, а е взета предвид експертната оценка на тяхната необходимост за развитието на целевите групи.

І. Толерантността през призмата на взаимодействие между семейство, училище и местна общност 

Това е много важен аспект на темата за толерантността в училище, тъй като всички респонденти в първия етап на проучването твърдят, че причините за нетолерантност в училищната среда често се коренят извън нея и в липсата на координирани действия между трите институции училище, семейство и местна общност. Този извод се потвърждава както от интереса към цялото направление така и към конкретните теми предложени в него.

Темите от това направление предизвикват най-голяма интерес сред участниците в количественото проучване – те са посочени от над половината  от всички респонденти от целевата група на П.С (56%).

Тема 1: «Развитието на комуникацията между училище, семейство и местна общност за изграждане на нагласа към  толерантност». 

Липсата на комуникация или недостатъчната комуникация между трите институции е в основата на неосъществена координация в действията. Осъзнаването на проблема с комуникацията е първата стъпка на изграждането на успешно взаимодействие. В количествения етап на изследването тази тема не случайно генерира най-висок процент на заявен интерес към нея 41% и тя безспорно се препоръчва да бъде разработена в обучение.  

Според изводите от качествения етап , адресат на обучението по тази тема, би следвало да са всички педагогически и непедагогически специалисти в училище. Съвместното им обучение, заедно с родители и представители на местната общност, е иновативен подход, прилаган в някои от най-успешните образователни системи. Количественото проучване показва, че над една трета от педагогическите специалисти смятат че темата трябва да бъде развита в обучение и за учениците (36%).

Тема 2: «Развиване на толерантността в училище чрез осъществяване на съвместни дейности и проекти между учители, родители и ученици». 

Осъществяването на съвместни дейности и проекти между учители, родители и ученици е вид иновативна антидискриминационна образователни дейност и превантивна мярка за антидискриминация. Тя е едно от средствата за възпитание на приемане на различността в училищната среда и извън нея. Чрез личния си пример в приемането на различните деца, родителите и учителите ще изграждат ценностите учениците.    

Темата има практико-приложна насоченост, но има нужда да бъде допълнително операционализирана в още по-конкретни под-теми като, например: «Развиване на толерантността в училище чрез осъществяване на съвместни дейности и проекти между учители, родители и ученици със СОП (или с физически увреждания)». 

Адресати на темата са педагогическите специалисти и по-специално учителите, учениците и родителите. 

Тема 3: «Обучения по разработване на проекти за развитието на различни интеркултурни  дейности, в които да участват ученици, учители и родители».

Тази тема е надграждане на предишните две: тя трябва да даде умения и инструменти за разработване на проекти в които се работи по интеркултурни дейности, в които да участват ученици, учители и родители  Разработването на проекти изисква практически умения, които разширява възможностите на училището да развива извънкласни дейности работейки по темата за толерантността, както и да получи допълнително финансиране. Междукултурните взаимодействия в различни формати са също иновативна антидискриминационна образователни дейност и превантивна мярка за антидискриминация.

Експертите оценяват темата като актуална и полезна, макар че е по-специфична и е насочена към по тясна група потребители. 

Адресати на обучението са тези представители на училищните колективи, които се занимават с изготвяне на проекти - директори, зам. директори, педагогически съветници или учители

Темите в това направление са подредени по важност. Втората и третата тема могат да бъдат развити в рамките на първата, която е ключова и основополагаща. Четвъртата тема е специфична и има по-тесен кръг от адресати. 

ІІ. Теми, насочени към изграждане на толерантна среда в училище 

И качественият, и количественият етап на проучването показаха, че това направление е  основополагащо за ученето в толерантност. Фокусът  в него е свързан с дейности, насочени към създаване на благотворен психо-емоционалния климат стимулиращ толерантността, тъй като проявите на нетолерантност сериозно разстройват основната функция на училищната институция - учебния процес. Предложенията за теми от участниците в качествения етап на проучването бяха главно в тази тематична област. Към тях в количествения етап на тестирането им експертите добавиха още няколко теми.  Съответно пет от осемте теми генерираха интерес над 30%. 

Темите са подредени по важност, като теми 4 и 5 са ключови и основополагащи. 

Тема 4: „Умения за водене на диалог: приемане на различните мнения и възгледи. Плурализъм на знанията и образователните подходи“ тази тема беше предложена от експерти и количествения тест на интереса към нея доказа осъзнаването на полезността й от педагогическите специалисти. Очевидно темата за плурализма ще намери подходяща интерпретация в нейния контекст. 

Адресати на темата са всички в училище. 

Тема 5: «Обмен на опит и добри практики  за справяне с прояви на нетолерантост в училище»

 
Тази тема доказа значимостта си провидяна от много от респондентите в качествения етап на проекта. Тя може да се превърне в успешно обучение ако медиатори подпомогнат и организират процеса на обмен на информация между педагогическите специалисти, който иначе протича в неформалните разговори на обучаемите в свободното им време между обучителните занятия. Интервюираните педагогически специалисти признават, че опитът на колегите им при справяне с конкретни ситуации, често се оказва много по-ценен за тях отколкото получената информация от обучителите. 

Адресати: Обучението е подходящо за всички педагогически и непедагогически специалисти.

Тема 6: «Превенция на нетолерантността чрез подобряването на микроклимата и психо-емоционалната атмосфера в училище. Развитие на умения за справяне с различните видове нетолерантност. » 

Тази тема е формулирана доста общо и е широкообхватна. Тя би могла да се развие в няколко подтеми.

Въпреки че повечето интервюирани представители на целевите групи твърдят, че са преминали през обучения, свързани с тази тема, тя продължава да бъде  актуална поради факта, че психо-климатът е динамично явление, а обученията определено допринасят за подобряването му. Темата предизвиква интерес у над 30% от интервюираните педагогически специалисти.

Препоръчително е тази тема да се провежда в училищата с повече членове на колектива и да бъдат приложени иновативни подходи за включване на всички страни участващи във формирането на психо-климата – директори, учители и ученици. 

Адресати:

Обучението е подходящо както за всички педагогически и непедагогически специалисти в държавните училища, така и за учениците.

Тема 7: «Обучение в медиация (посредничество) при решаване на конфликти»  

Темата е сред предизвикалите интереса на над 30% от респондентите педагогически специалисти. Препоръчва се тя да бъде развита в обучение.

Медиацията се свързва предимно с ролята на психолога в една организация. Осъзнаването, че медиацията е част от управлението на конфликтите и обикновено  се поема и изпълнява на неформален принцип от някого е важна стъпка в промяна на нагласите към конфликтите. Прилагането на съзнателно посредничество при разрешаване на конфликтите е важна част от общата култура на всеки съвременен човек. 

Темата може да се интерпретира във връзка с разрешаване на конфликти, свързани с някакъв вид нетолерантност. 

Експертите по медиация изказват съмнения, че едно стандартно тридневно (дори петдневно) обучение може да превърне обучаваните в медиатори, но би могло да им помогне да навлязат в спецификата на темата и да се запознаят с най-често прилагани техники. 

Адресати: Обучението е подходящо за всички в училище – управленски екип, учители, непедагогически специалисти и ученици от гимназиалния курс.

Тема 8: „Обучения за изграждане и управление на екипи. Толерантността във взаимоотношенията на екипа“ Тази тема беше предложена от експерти в проекта след провеждането на качествения етап на проекта и тя е сред избраните от над 30% от респондентите. 

Темата има практико-приложен характер и обучението в различни техники за развиване на толерантна нагласа между членовете в един екип е част от процес, а не предмет на еднократно обучение, така че тази тема може да получи различна интерпретация в няколко обучения.

Адресати: Обучението е подходящо за всички в училище – управленски екип, учители, непедагогически специалисти и ученици – както вътре в рамките на всяка група, така и в смесени екипи с представители от всяка група. 

Тема 9: «Демократичното образование и  толерантността във взаимоотношенията в училището»

Темата за демократизирането на образованието е свързана с несъответствието на организационното устройство и ценностите, заложени в организацията на училищната институция в сравнение с демократизирането на обществото като цяло през последните 50 години. През последните години във все повече обществени среди се говори за потребността от значими реформи, които да променят статуквото и превърнат училището в по-демократична институция. Част от учителите са сред инициаторите на движението за промяна, но по-голямата част се опасява от промените. Демократизирането на образователните институции изисква много по-голяма толерантност към различността – докъде ще се простира тя, колко ще са готови да приемат училищните специалисти.   

Тази тема генерира средно висок процент на заинтересованост – сред около една четвърт от интервюираните педагогически специалисти. 

Според експертите организирането на обучения под формата на уъркшопи, в които се разработва общата визия за демократизираното училище ще доведе до един изключително полезен и здравословен процес  на събуждане и осъзнаване на хората, заети в образователната сфера. 

Адресатите на обученията по тези теми са всички педагогически и непедагогически специалисти в училище, както и учениците.

Тема 10: «Подходи и начини за създаване на толерантна среда в чуждестранни  (или в Европейските) образователни системи: представяне на добри практики»

Това е тема, която предизвика интереса на интервюираните представители на целевите групи в качествения етап, тъй като тя е свързана с очаквания за ново и различно, дори екзотично познание и за практико-приложни съвети, но беше избрана от относително малко от педагогическите специалисти – 20% в процеса на количествена верификация. Очевидно тя е една от темите, които би накарала обучаемите да излязат извън сферата си на комфорт заради типичния за българина скептицизъм към чуждия опит.  Въпреки това, нагласата, че при нас условията и хората са много различни и чуждия опит не е твърде приложим, е първична бариера, която може да бъде преодоляна чрез оригинална интерпретация на материала. 

Експертите към проекта настояват тази тема да бъде използвана в бъдещи обучение – ако не самостоятелно, то като част от другите теми. Тя би допринесла 

· за разширяване на общата култура на обучаемите;

· развитие на толерантността им към „различния“ опит и преодоляване на консервативни нагласи;

· преодоляване на скептицизма относно приложимостта на подходи и методи чрез демонстриране на практическото им приложение чрез проиграване в симулативни ситуации. 

Адресати: Обучението е подходящо за управленския екип, учителите и непедагогически специалисти. 

Темата би могла да се разработи и за учениците.  

Тема 11. „Иновативни антидискриминационни образователни дейности и превантивни мерки за антидискриминация“ би могла да се развие в контекста на това направление, въпреки че би могла да бъде част и от трите направления. На ниво на количествен анализ изглежда че е една от неприетите от респондентите теми – тя е предизвикала интереса на едва 13% от педагогическите специалисти. 

Количественото проучване потвърди изводите от качественото, че:

· Тя не може да се използва за тематично направление, защото генерира интерес сред малко респонденти

· Темата не предизвиква интерес сред интервюираните поради факта, че дискриминацията е концепция и явление, което те не свързват с действителността в България и с взаимоотношенията в  тяхната образователна институция. Темата основно се свързва с проблемите с ромския етнос в България и според някои от респондентите е доста пре-експонирана. 

Според експертите към проекта тази тема е ценна и като конкретна тема, и като аспект в интерпретацията на други теми в обученията по учене в толерантност. Темата може да се свърже с трансфер на информация и добри практики по темата от други страни и образователни системи. 

Тя би могла да бъде предложена в три варианта: 

· под друга формулировка, тъй като тази очевидно не предизвиква спонтанен интерес;

· като се операционализира чрез  други конкретни теми; 

· да се вплете като под-тема на други теми на обучения. 

Адресатите на темата са педагогическите и непедагогическите специалисти, и учениците. 

ІІІ. Толерантността  през призмата на по-широк културен подход към приемане на различията. 

Това направление поставя концепцията за толерантността  в по-широк контекст, насочен към развитие на общата култура в посока на мултикултурно възпитание,  развитие на ценностната система и  усъвършенстване на личността като цяло.

Темите, които бяха предложени за количествена верификация във втория етап на проучването показва, че те предизвикват интерес сред относително голям процент от интервюираните педагогически специалисти от държавните училища и се препоръчва всички те да бъдат развити в бъдещи обучения. 

Темите са подредени по своята важност и значимост за целевата група от педагогическите специалисти, проявени чрез интерес към обучение по всяка конкретна тема. 

Тема 12: «Човешката личност през 21 век. Уважение към човешките права и приемане на различността. Практически  измерения на толерантността към човешката личност в училищната среда». 

Преосмислянето на човешката личност в контекста на новите времена е въпрос, който вълнува много от педагогическите специалисти. Знанието за човешките права и за практическото им отстояване в ежедневието е необходимо за всички. Темата предизвиква интереса на относително по-голям дял специалисти в сравнение с другите теми – 36%, така че тя безспорно трябва да бъде развита в обучение.

В контекста на тази тема могат да се използват и концепции за иновативни антидискриминационни образователни дейности и превантивни мерки за антидискриминация 

Темата би развила общата култура на обучаемите и при подходяща интерпретация би създала нагласа към промени в стереотипите на мислене и поведение.  

Адресатите на темата са педагогическите и непедагогическите специалисти, също както и учениците. 

Тема 13: „Използване на възможностите на изкуството, за да се оцени приноса на различните култури – обучения комбинирани с арт занимания (песни, танци, изобразително и приложно изкуство)“

Тази тема беше предложена от експерти в проекта и беше включена сред предложените теми, без да е била изведена от качествения етап на проучването. Тя е сред избраните от над една четвърт от респондентите. 

Относително високият интерес към нея се дължи на практико-приложния й характер, и на възможностите да се комуникират и внушават сериозни идеи чрез дейности, които дават условия за и за проява на творчески потенциал, и за емоционално и физическо разтоварване – нещо от което педагогическите специалисти особено имат нужда. 

Тази тема може да се развие в различни варианти, например:

· в по-фокусиран вариант, в рамките на едно обучение, като се използва повече визуализиращ материал и участниците са повече рецепиенти, отколкото действащи лица в обучението;  

· в няколко теми чрез подходи и занимания, типични  за различните изкуства, които участниците сами да прилагат и чрез по-активно творческо включване на участниците 

Адресати: Обучението е подходящо за всички в училище – но най-вече за учители и ученици – както вътре в рамките на всяка група, така и в смесени екипи с представители от всяка група. 

Тема 14:  «Хората с физически и психически увреждания – да се поставим на тяхното място: стимулиране на взаимна солидарност и приемане в общността» 

Тази тема предизвиква средно висок интерес – посочена е от една четвърт от обучаемите в количествения етап на проекта. 

Чрез подходящ дизайн на обучението чрез нея може успешно да се възпитава нагласа към приемане на „различните“ деца в училище – на личностно и социално ниво.

 
Според експерти от екипа по проекта, тази тема трябва да се развие в обучение със задължително включване на ролеви игри, които да създадат условия за симулативно самоидентифициране със състоянието на хората с увреждания – така ще се постигне много по-силен ефект на приемане на различността.

Адресати: Обучението е подходящо за всички в училище – но най-вече за учениците.  

Тази тема трябва да бъде внимателно интерпретирана за педагогическите специалисти тъй като те се чувстват потърпевши в настоящата ситуация, в която от тях се очаква да оказват специализирана помощ на децата със СОП.  

За училищата, в които учат деца с увреждания темата трябва да се постави пред педагогическите специалисти чрез нов и нестандартен подход, който да спомогне за преодоляване на незаинтересоваността от темата поради убеждението, че педагогическите специалисти поради практическия си опит и специализираните си познания са напълно запознати с темата и нямат нужда от обучения. Тази тема би била особено полезна за младите педагози, постъпили скоро в училища за деца с по-специални потребности. 

Тема 15: «Всеки може да бъде полезен: истории на личности, постигнали успешна реализация и принос към обществото, независимо от уврежданията си»

Тази тема е непосредствено свързана с с темата за приемане на хората с физически и ментални увреждания. Тя не беше предложена експлицитно от участниците в първия етап на проучването, но беше подложена на верификация в количествения етап по предложение на експерти по проекта. 

Въпреки че темата също предизвиква относително слаб интерес – сред около една четвърт от интервюираните педагогическите специалисти, очаква се тя да допринесе за развитието на по-широка визия и за повишаване на толерантността към “различните“. 

В човешката история има много личности, които точно заради различността си са се почувствали стимулирани да постигнат повече от средно-статистическите хора. Техният пример може да бъде вдъхновяващ за младото поколение. 

Обучението би могло да има силен емоционален и мотивиращ саморазвитието ефект за участниците в него – особено сред по-младите и търсещите промяна в живота си адресати.

Адресати: Обучението е много подходящо за учениците, но се препоръчва и за педагогическите специалисти.

Тема 16: «Различията между хората: етносите и културите на земята (в Европа)  през 21 век – богатството на човечеството».

Тази тема също предизвиква относително слаб интерес – сред около една четвърт от интервюираните педагогическите специалисти 
На пръв поглед тя може би изглежда банална и може да се асоциира с научно-популярен филм или урок от учебника по география, но според експертите тя е важна за изграждането на по-широка обща култура и развиване на толерантна нагласа към културните различия. 

Оригиналната й интерпретация и разработка чрез интерактивни форми на обучение ще е от ключова важност.  Тук е много уместно да се развие темата за ромския етнос и за неговия принос към обществото на народите на Европа. 
Адресати: Обучението е най-подходящо за учениците, но би могло да заинтересува и педагогически специалисти ако е поднесено по нестандартен и оригинален начин.

Тема 17: «Възрастовите различия – толерантност към спецификата и измененията на личността в зависимост от жизнения цикъл, в който се намира» 

Въпреки относително слабия интерес към темата (около 20%) според специалистите по проекта, тази тема  има за цел да промени стереотипите във възприемане на възрастовите различия и предубежденията, които водят до нетолерантно отношение между поколенията. Темата за “intergenerational fairness”е една от тези, които институциите и експертите в ЕС  дискутират и поставят като важна концепция в основата на на функционирането на обществата в бъдеще предвид застаряването на населението – тенденция особено подчертана в България (България скоро премина от 6-та на 5-та позиция в света по застаряване на населението). 

Според някои от експертите по проекта тази тема ще намери по-добър прием ако се разгледа в контекста на сближаване на поколенията – за преоткриване на общото и приемане на различното между тях.  
Адресати: Обучението е подходящо както за учителите и други специалисти в държавните училища, така и за учениците.

Тема 18: «Толерантност към личността на детето: преосмисляне на детските права и детското участие във вземането на решения в училище и вкъщи».

Въпреки че повечето интервюирани педагогически специалисти твърдят, че са запознати с правата на детето, практиката показва, че много от днешните учители не могат да се поставят на мястото на детето /младежа и да приемат неговата равнопоставеност на ниво човешка личност. От друга страна, темата за здравословните граници и намирането на баланс между права и свободи, от една страна и от друга, отговорности на подрастващото поколение е предмет на повишен интерес в наше време. 

Експертите по проекта предлагат тази тема, въпреки относително неголемия интерес към нея – около 20% от педагогическите специалисти са я избрали. Те смятат че това е една от темите, които трябва да бъде периодично напомняна на всички в образователните институции. Тя е тясно свързана с темата за демократичното образование и може да бъде представена като част от нея. 

Адресати: Това обучение е подходящо за всички педагогически специалисти в целевите училища. 
ОСНОВНИ ИЗВОДИ И ПРЕПОРЪКИ
На базата на проведеното в два етапа проучване за нуждите от ЦОИДУЕМ, свързани с формулирането на теми за предстоящи обучения по проекта „Учене в толерантност“, могат да бъдат направени следните изводи:

Проведените два етапа на емпиричното социологическо проучване постигнаха своите цели: 

· Чрез количествения етап на проучването беше измерено нивото на толерантност в държавните училища, обект на изследването.

· Чрез двата етапа изследователите и експертите успяха да идентифицират и верифицират общо 18 теми за бъдещи обучения по проекта „Учене в толерантност“. 

Основните изводи, относно изследваните целеви групи в половината от държавните училища, които могат да се направят основно от втория, количествен етап на емпиричното проучване, са:

Като цяло нивото на толерантност в държавните училища се оценява от целевите респонденти на едно добро ниво над средното – около „добър 4“ по шестобалната училищна скала за оценяване. Интервюираните педагогически специалисти дават статистически значима по-висока оценка (добър 4.2) в сравнение с респондентите ученици (3.6).
Най-често срещаните форми на нетолерантност в училище са вербалната агресия и пренебрежителното, неуважително поведение, според мнението както на педагогическите специалисти, така и на учениците. 
Най-често агресията се проявява по отношение на психо-емоционалното поведение, социално-материалния статус и етноса.

Прави впечатление, че преобладаващата самооценка сред респондентите педагогически специалисти е, че те са добре или много добре подготвени да се справят с проявите на нетолерантност в училище. Над една трета от педагогическите специалисти (38%) твърдят, че са били обучавани по теми, свързани с толерантността и агресията. Над 80% от интервюираните смятат, че екипът им в училище е добре или по-скоро добре подготвен да се справя с различните прояви на нетолерантност и агресия, 

Тази убеденост обаче е доста абстрактна и най-вероятно се дължи на общи знания, придобити в рамките на курса за висше образование, защото когато става въпрос за конкретната подготвеност за справяне с различните форми на нетолерантност, най-много една трета от педагогическите специалисти заявяват, че се чувстват обучени да се справят с форми на нетолерантността като физическата и вербалната агресия, както и с неуважителното, пренебрежително поведение. Около една четвърт твърдят, че са били обучавани как практически да се справят с индиректната агресия и само една пета с явления като изолацията на едно или повече лица от общността, въпреки че това е често срещан проблем в училище.

Предложените от качествения етап на проучването теми за верифициране в количествения предизвикват интерес за включване в обучение средно от около една пета до около една трета от  педагогическите специалисти. Относително ниските дялове на заявен интерес се обуславят от факта, че респондентите са изразили предпочитания само към теми, които са от най-значим интерес за тях, както и от факта, че потребностите им от обучения са доста разнородни.
Като цяло нашият изследователски и експертен екип препоръчва на експертите методолози, които ще разработват предстоящите обучения да намерят уникалното позициониране на проекта „Учене в толерантност“, като развият темите му в трите основни направления, които бяха идентифицирани и верифицирани количествено в рамките на това изследване. Те представляват и три стратегически аспекта на интерпретиране на темата в дългосрочен план: 

І. Толерантността през призмата на взаимодействие между семейство, училище и местна общност 

ІІ. Изграждане на толерантна среда в училище  

ІІІ. Толерантността  през призмата на по-широк културен подход към приемане на различията. 

В рамките на тези тематични направления, чрез самите конкретни теми  могат да намерят своята интерпретация като под-теми или като аспекти на разглеждане на темите и три от четирите предварително формулирани в техническото задание по проекта направления: „Умения за справяне с агресията в училище“; „Различните“ в училище и „Иновативни антидискриминационни образователни дейности и превантивни мерки за антидискриминация“. Те не се възприемат като достатъчно  обхватни, за да бъдат направления, операционализирани чрез теми на по-ниско ниво на абстракция, но от друга страна са важни изходни понятия и концепции, които трябва да бъдат интерпретирани във всички обучителни теми.   
Предложените направления са поставени в контекста на подход, който има по-скоро характер на превенция, отколкото на интервенция, въпреки че, като цяло, това разделение не винаги е релевантно, защото една и съща тема може да послужи, както за превантивни, така и за интервенционни действия. 

При конкретното разработване на съдържанието на темите за предстоящите обучения на ЦОИДУЕМ, препоръчваме и да се вземат предвид провежданите в момента широкомащабни обучения, организирани от НИОКСО към МОН, които отчасти дублират някои от темите, свързани с толерантността в системата на средното образование. Това са поръчки, които се изпълняват в момента: „Обучение на педагогически специалисти за работа с деца и ученици със специални образователни потребности (СОП)”и  „Обучение на педагогически специалисти за превенция на училищното насилие, агресията и други негативни прояви”  по проект BG051PO001-3.1.03-0001 “Квалификация на педагогическите специалисти” по Оперативна програма “Развитие на човешките ресурси”. Въпреки че, нашият екип е имал предвид тези факти и се постарал да намери по-различен подход към темата за толерантността, както и при формулирането на конкретните теми за обучения, експертите методолози, които ще разработват конкретните теми трябва да имат предвид съдържанието на темите в споменатите обучения. В противен случай, нагласата на педагогическите специалисти  към обученията на ЦОИДУЕМ, които хронологично ще се случат след тези на НИОКСО може да бъде негативно повлияна от тях.

От качествения етап на проекта, както и от опита на участващите в проекта експерти, могат да се изведат и някои препоръки, свързани с подхода и организацията на предстоящите обучения:

Първо, независимо че настоящото проучване има за цел да изведе общи теми за обучения, препоръчително е обучителите да направят предварителна диагностика на конкретните потребности по темата на всяка обучавана група, с цел установяване на конкретното ниво на запознатост и осмисляне на понятието и концепцията за толерантността, тъй като този предварителен етап на изследователския проект показва, че представата за нея е доста абстрактна и фрагментирана. От друга страна, много от интервюираните твърдят, че са преминали обучения, свързани с преодоляване на агресията в училище и постигане на толерантна среда и затова е важно на всяко обучение да бъде дадена конкретната насоченост, чрез която да бъде постигната максималната полза за обучаемите. 

Второ, част от темите трябва да бъдат поставени в по-широк контекст, насочен към развитие на общата култура в посока на мултикултурно възпитание,  развитие на ценностната система и  усъвършенстване на личността като цяло.

Трето, обученията трябва да имат подчертано практически характер:

· теорията трябва да бъде малко и адекватно съобразена с целевите групи и да бъде поднесена по лек и увлекателен начин;

· трябва да бъдат решавани конкретни казуси чрез ролеви игри и други интерактивни похвати;

Четвърто, основно трябва да се работи в посока на превенция от нетолерантност.

Пето, за да бъдат постигнати реални и устойчиви във времето цели, трябва да бъде приложен систематичен и планиран подход, а не само спорадични опити и усилия (както отбелязаха някои от респондентите),

Шесто, трябва да бъдат представени и разработени иновативни обучителни подходи, които излизат извън сферата на досега прилаганите стандартни форми на обучения – като например „учене чрез правене“; въвличане на повече от една целева група в обучението; взаимо-обучителни подходи и т.н. 

Желаем на екипа на ЦОИДУЕМ успех в предстоящите обучения 

по проект „Учене в толерантност“!

ПРИЛОЖЕНИЕ – ВЪПРОСНИЦИ ОТ КОЛИЧЕСТВЕНОТО ПРОУЧВАНЕ
Възприемане на различността; отношението към „различния”; 





Операционализация на понятието толерантност: концепцията, представата за толерантност и нетолерантност





Форми и степени на нетолерантност във възприятията на  целевите групи





Основни проблеми в училището, свързани с темата; основни прояви на нетолерантност 





Ниво на осъзнатост на потребността да се обсъжда темата за толерантността 





Нагласите на учители, директори и ученици към прояви на нетолерантност в училище; 








Ниво на търпимост към различните форми на нетолерантност





Предложения от всички участници в учебния процес за повишаване на толерантността в българските държавни училища 





Предложения за теми за обучения, свързани с преодоляване на различните форми на нетолерантност в държавните училища 





Потребност от нови умения





Потребност от нови знания





Потребности от обучение за справяне с различните форми на нетолерантност    





Оценка на ефективността /полезността на обученията – оценка на наличните знания и умения за справяне с различните форми на нетолерантност  





Преминати обучения за справяне с различните форми на нетолерантност  





Източници на информация по темата





Ниво на готовност за предприемане на действия за преодоляване на проявите





Наличие на познания и уменията на учителите за изграждане на толерантна среда, за справяне с агресията и дискриминацията в държавните училище.
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По какъв признак се е проявявал този вид агресия?





По какъв признак се е проявявал този вид агресия?





По какъв признак се е проявявал този вид агресия?





По какъв признак се е проявявал този вид агресия?





Чувствате  ли се подготвен/а да се справяте с различните форми на нетолерантност и агресия?





Обучавани ли сте как практически да се справяте с различните форми на агресия?
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Какви обучения за справяне с различните форми на нетолерантност или агресия са преминати от страна на учениците?





Преминавали ли сте специални обучения, свързани с темата за толерантността в  училище?





По кои от тези теми сте учили в училище или в специално обучение?





Участвали ли сте в някакви дейности или проекти, ЗАЕДНО  с:
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						Всички

								Жена		Мъж		15-25		26-35		36-45		46-55		56+		София		Голям град		Друг град		Село		Основно		Средно		Висше

						1200		621		579		168		213		194		186		439		213		190		467		330		243		682		276

				Да - повишила се е значително		68.90%		73.90%		63.60%		59.20%		74.00%		71.20%		73.90%		67.00%		70.50%		73.60%		69.20%		64.80%		56.10%		71.10%		74.80%

				Да - повишила се е слабо		15.70%		14.90%		16.60%		16.60%		15.50%		15.90%		15.00%		15.80%		15.70%		11.40%		16.70%		16.90%		15.20%		16.10%		15.30%

				Няма промяна		7.70%		4.60%		11.10%		12.90%		6.50%		8.40%		4.30%		7.50%		4.80%		10.70%		6.10%		10.20%		12.50%		7.20%		4.80%

				Понижила се е слабо		0.80%		0.70%		0.90%		2.60%		0.00%		0.00%		1.00%		0.70%		0.50%		0.00%		1.30%		0.70%		0.40%		1.00%		0.40%

				Понижила се е значително		0.10%		0.10%		0.00%		0.00%		0.00%		0.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.30%		0.00%		0.10%		0.00%

				Не мога да определя		6.80%		5.80%		7.80%		8.70%		4.00%		4.00%		5.80%		9.10%		8.50%		4.30%		6.80%		7.10%		15.80%		4.40%		4.80%



						Учители		Обществото

				Да - повишила се е значително		56%		69%

				Да - повишила се е слабо		23%		16%

				Няма промяна		6%		8%

				Понижила се е слабо		4%		1%

				Понижила се е значително		1%		0%

				Не мога да определя		11%		7%



						Учители		Обществото

				Да - повишила се е значително		54%		79%

				Да - повишила се е слабо		25%		10%

				Няма промяна		9%		5%

				Понижила се е слабо		3%		0%

				Понижила се е значително		1%		0%

				Не мога да определя		9%		6%

								Всички		Тип училище

										Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				Base				374		118		248		8

				B4a1 Деца 7-12 год		1 Да – повишила се е значително		55.90%		46.60%		60.10%		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		23.00%		25.40%		21.80%		25.00%

						3 Няма промяна		5.60%		5.10%		6.00%		0.00%

						4 Понижила се е слабо		3.70%		1.70%		4.40%		12.50%

						5 Понижила се е значително		0.80%		0.00%		1.20%		0.00%

						6 Не мога да определя		11.00%		21.20%		6.50%		0.00%

				B4a2 Младежите 13 - 19 год		1 Да – повишила се е значително		53.50%		41.50%		58.90%		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		24.90%		36.40%		19.00%		37.50%

						3 Няма промяна		8.80%		13.60%		6.90%		0.00%

						4 Понижила се е слабо		2.90%		2.50%		3.20%		0.00%

						5 Понижила се е значително		1.10%		2.50%		0.40%		0.00%

						6 Не мога да определя		8.80%		3.40%		11.70%		0.00%

				Учители		Всички				Тип училище

										Гимназия				Общообразователно училище				Друго училище

						Деца 
7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.

				База		374				118				248				8

				Да - повишила се е значително		56%		54%		47%		42%		60%		59%		63%		63%

				Да - повишила се е слабо		23%		25%		25%		36%		22%		19%		25%		38%

				Няма промяна		6%		9%		5%		14%		6%		7%		0%		0%

				Понижила се е слабо		4%		3%		2%		3%		4%		3%		13%		0%

				Понижила се е значително		1%		1%		0%		3%		1%		0%		0%		0%				123%

				Не мога да определя		11%		9%		21%		3%		7%		12%		0%		0%				160%

																								205

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Неуравновесеност типична за възрастта на пубертета		60%		57%		59%		100%

				Липса на комуникативни умения		50%		45%		52%		50%

				Изблик на обща потиснатост(фрустрация)или безсилие за справя		48%		53%		44%		75%

				Непознаване на себе си, неумение за справяне със себе си		47%		58%		42%		63%

				Неприемане на различните		45%		44%		47%		13%

				Завист към по-материално имащите		40%		37%		42%		25%

				Претовареност /преумора		39%		38%		40%		50%

				Завист към по-добре справящите се с учебния материал		25%		25%		26%		0%

				Ревност (конкуренция в любовни взаимоотношения)		24%		24%		24%		25%

				Отчужденост от връстниците		23%		27%		20%		38%



						Учители		Обществото

				Да		53%		63%

				По-скоро да		39%		26%

				По- скоро не		4%		1%

				Не		2%		1%

				Не мога да определя		3%		8%



						Учители		Обществото

				Увеличаване на заплащането на учителите 		70%		38%

				Намаляване на натовареността на учителите, свързана с попълването на справки и други документи		64%

				Намаляване на обема на информация 		60%		35%

				Практико-приложна ориентация на знанията 		57%		47%

				Намаляване на натовареността на програмата 		56%		44%

				Увеличаване на заниманията за практически умения		54%		55%

				Оценяване на уменията за мислене и взимане на решения, а не на запаметяване на факти		53%		44%

				Въвеждане на единна електронна система с цел намаляване и опростяване на документацията, която учителите и директорите са длъжни да попълват		48%

				Увеличаване на заниманията със спорт и занимания сред природата 		44%		59%

				Привличане на повече млади учители 		42%		37%

				Намаляване на натовареността на директорите, свързана с попълването на справки и други документи		40%

				Промяна в подходите на преподаване 		34%		51%

				Привличане на повече мъже учители 		28%		30%

				Въвеждане на повече свободно избираеми предмети 		27%		29%

				Преподаване на материала по всеки предмет на модули през по-дълъг период от време, а не разпокъсано всяка седмица 		27%

				Въвеждане на селскостопански бригади във формат, подходящ за децата и младежите 		20%		49%

				Премахване на оценяването чрез тестове		17%

				Намаляване на броя на годините за придобиване на средно образование (сега са 12)		14%		17%

				Премахване на матурите в края на 12 клас		10%

				Премахване на оценяването 		7%		7%

				Без отговор		2%



				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Да		6%		8%		6%		0%

				По-скоро да		25%		27%		23%		25%

				По-скоро не		54%		50%		55%		63%

				Не		9%		9%		9%		0%

				Не мога да отговоря		6%		6%		7%		13%

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Умения за справяне с агресивно поведение		59%		51%		62%		75%

				Умение за трансформиране на агресивно поведение		57%		60%		54%		88%

				Медиация при справяне с конфликти		34%		36%		32%		63%

				Диагностициране на конфликти		28%		32%		26%		50%

				Нямам нужда от обучения		10%		11%		10%		0%

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				В училището като цяло		2.3		2.1		2.5		2.0

				Учениците		2.8		2.4		3.0		2.8

				Учители и ученици		2.1		2.0		2.2		1.8

				Учители към учители		2.0		2.0		2.0		1.6

				Управленския екип и учителите		1.9		1.9		1.9		1.5

				Управленския екип и учениците		1.8		1.7		1.9		1.5

				Ученици		Всички		Пол				Възраст

								Момиче		Момче		13-16		17-19

				База: 		652		291		361		309		343

				Да		74%		77%		72%		71%		77%

				Не		19%		15%		22%		23%		16%

				Не знам/Не мога да отговоря		7%		8%		6%		6%		7%


























Sheet2

						Всички

								Жена		Мъж		15-25		26-35		36-45		46-55		56+		София		Голям град		Друг град		Село		Основно		Средно		Висше

						1200		621		579		168		213		194		186		439		213		190		467		330		243		682		276

				Да - повишила се е значително		68.90%		73.90%		63.60%		59.20%		74.00%		71.20%		73.90%		67.00%		70.50%		73.60%		69.20%		64.80%		56.10%		71.10%		74.80%

				Да - повишила се е слабо		15.70%		14.90%		16.60%		16.60%		15.50%		15.90%		15.00%		15.80%		15.70%		11.40%		16.70%		16.90%		15.20%		16.10%		15.30%

				Няма промяна		7.70%		4.60%		11.10%		12.90%		6.50%		8.40%		4.30%		7.50%		4.80%		10.70%		6.10%		10.20%		12.50%		7.20%		4.80%

				Понижила се е слабо		0.80%		0.70%		0.90%		2.60%		0.00%		0.00%		1.00%		0.70%		0.50%		0.00%		1.30%		0.70%		0.40%		1.00%		0.40%

				Понижила се е значително		0.10%		0.10%		0.00%		0.00%		0.00%		0.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.30%		0.00%		0.10%		0.00%

				Не мога да определя		6.80%		5.80%		7.80%		8.70%		4.00%		4.00%		5.80%		9.10%		8.50%		4.30%		6.80%		7.10%		15.80%		4.40%		4.80%



						Учители		Обществото

				Да - повишила се е значително		56%		69%

				Да - повишила се е слабо		23%		16%

				Няма промяна		6%		8%

				Понижила се е слабо		4%		1%

				Понижила се е значително		1%		0%

				Не мога да определя		11%		7%



						Учители		Обществото

				Да - повишила се е значително		54%		79%

				Да - повишила се е слабо		25%		10%

				Няма промяна		9%		5%

				Понижила се е слабо		3%		0%

				Понижила се е значително		1%		0%

				Не мога да определя		9%		6%

								Всички		Тип училище

										Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				Base				374		118		248		8

				B4a1 Деца 7-12 год		1 Да – повишила се е значително		55.90%		46.60%		60.10%		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		23.00%		25.40%		21.80%		25.00%

						3 Няма промяна		5.60%		5.10%		6.00%		0.00%

						4 Понижила се е слабо		3.70%		1.70%		4.40%		12.50%

						5 Понижила се е значително		0.80%		0.00%		1.20%		0.00%

						6 Не мога да определя		11.00%		21.20%		6.50%		0.00%

				B4a2 Младежите 13 - 19 год		1 Да – повишила се е значително		53.50%		41.50%		58.90%		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		24.90%		36.40%		19.00%		37.50%

						3 Няма промяна		8.80%		13.60%		6.90%		0.00%

						4 Понижила се е слабо		2.90%		2.50%		3.20%		0.00%

						5 Понижила се е значително		1.10%		2.50%		0.40%		0.00%

						6 Не мога да определя		8.80%		3.40%		11.70%		0.00%

				Учители		Всички				Тип училище

										Гимназия				Общообразователно училище				Друго училище

						Деца 
7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.

				База		374				118				248				8

				Да - повишила се е значително		56%		54%		47%		42%		60%		59%		63%		63%

				Да - повишила се е слабо		23%		25%		25%		36%		22%		19%		25%		38%

				Няма промяна		6%		9%		5%		14%		6%		7%		0%		0%

				Понижила се е слабо		4%		3%		2%		3%		4%		3%		13%		0%

				Понижила се е значително		1%		1%		0%		3%		1%		0%		0%		0%				123%

				Не мога да определя		11%		9%		21%		3%		7%		12%		0%		0%				160%

																								205

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Неуравновесеност типична за възрастта на пубертета		60%		57%		59%		100%

				Липса на комуникативни умения		50%		45%		52%		50%

				Изблик на обща потиснатост(фрустрация)или безсилие за справя		48%		53%		44%		75%

				Непознаване на себе си, неумение за справяне със себе си		47%		58%		42%		63%

				Неприемане на различните		45%		44%		47%		13%

				Завист към по-материално имащите		40%		37%		42%		25%

				Претовареност /преумора		39%		38%		40%		50%

				Завист към по-добре справящите се с учебния материал		25%		25%		26%		0%

				Ревност (конкуренция в любовни взаимоотношения)		24%		24%		24%		25%

				Отчужденост от връстниците		23%		27%		20%		38%



						Учители		Обществото

				Да		53%		63%

				По-скоро да		39%		26%

				По- скоро не		4%		1%

				Не		2%		1%

				Не мога да определя		3%		8%



						Учители		Обществото

				Увеличаване на заплащането на учителите 		70%		38%

				Намаляване на натовареността на учителите, свързана с попълването на справки и други документи		64%

				Намаляване на обема на информация 		60%		35%

				Практико-приложна ориентация на знанията 		57%		47%

				Намаляване на натовареността на програмата 		56%		44%

				Увеличаване на заниманията за практически умения		54%		55%

				Оценяване на уменията за мислене и взимане на решения, а не на запаметяване на факти		53%		44%

				Въвеждане на единна електронна система с цел намаляване и опростяване на документацията, която учителите и директорите са длъжни да попълват		48%

				Увеличаване на заниманията със спорт и занимания сред природата 		44%		59%

				Привличане на повече млади учители 		42%		37%

				Намаляване на натовареността на директорите, свързана с попълването на справки и други документи		40%

				Промяна в подходите на преподаване 		34%		51%

				Привличане на повече мъже учители 		28%		30%

				Въвеждане на повече свободно избираеми предмети 		27%		29%

				Преподаване на материала по всеки предмет на модули през по-дълъг период от време, а не разпокъсано всяка седмица 		27%

				Въвеждане на селскостопански бригади във формат, подходящ за децата и младежите 		20%		49%

				Премахване на оценяването чрез тестове		17%

				Намаляване на броя на годините за придобиване на средно образование (сега са 12)		14%		17%

				Премахване на матурите в края на 12 клас		10%

				Премахване на оценяването 		7%		7%

				Без отговор		2%



				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Да		6%		8%		6%		0%

				По-скоро да		25%		27%		23%		25%

				По-скоро не		54%		50%		55%		63%

				Не		9%		9%		9%		0%

				Не мога да отговоря		6%		6%		7%		13%

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Умения за справяне с агресивно поведение		59%		51%		62%		75%

				Умение за трансформиране на агресивно поведение		57%		60%		54%		88%

				Медиация при справяне с конфликти		34%		36%		32%		63%

				Диагностициране на конфликти		28%		32%		26%		50%

				Нямам нужда от обучения		10%		11%		10%		0%

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				В училището като цяло		2.3		2.1		2.5		2.0

				Учениците		2.8		2.4		3.0		2.8

				Учители и ученици		2.1		2.0		2.2		1.8

				Учители към учители		2.0		2.0		2.0		1.6

				Управленския екип и учителите		1.9		1.9		1.9		1.5

				Управленския екип и учениците		1.8		1.7		1.9		1.5

				Ученици		Всички		Пол				Възраст

								Момиче		Момче		13-16		17-19

				База		652		291		361		309		343

				Да		23%		22%		24%		24%		23%

				Не		66%		67%		66%		67%		66%

				Не знам/Не мога да отговоря		10%		11%		10%		10%		11%


























Sheet2

						Всички

								26-35		36-45		46-55		56+		София		Голям град		Друг град		Село		Основно		Средно		Висше

						1200		213		194		186		439		213		190		467		330		243		682		276

				Да - повишила се е значително		68.90%		74.00%		71.20%		73.90%		67.00%		70.50%		73.60%		69.20%		64.80%		56.10%		71.10%		74.80%

				Да - повишила се е слабо		15.70%		15.50%		15.90%		15.00%		15.80%		15.70%		11.40%		16.70%		16.90%		15.20%		16.10%		15.30%

				Няма промяна		7.70%		6.50%		8.40%		4.30%		7.50%		4.80%		10.70%		6.10%		10.20%		12.50%		7.20%		4.80%

				Понижила се е слабо		0.80%		0.00%		0.00%		1.00%		0.70%		0.50%		0.00%		1.30%		0.70%		0.40%		1.00%		0.40%

				Понижила се е значително		0.10%		0.00%		0.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.30%		0.00%		0.10%		0.00%

				Не мога да определя		6.80%		4.00%		4.00%		5.80%		9.10%		8.50%		4.30%		6.80%		7.10%		15.80%		4.40%		4.80%



						Учители

				Да - повишила се е значително		56%

				Да - повишила се е слабо		23%

				Няма промяна		6%

				Понижила се е слабо		4%

				Понижила се е значително		1%

				Не мога да определя		11%



						Учители

				Да - повишила се е значително		54%

				Да - повишила се е слабо		25%

				Няма промяна		9%

				Понижила се е слабо		3%

				Понижила се е значително		1%

				Не мога да определя		9%



								Друго училище

				Base				8

				B4a1 Деца 7-12 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		25.00%

						3 Няма промяна		0.00%

						4 Понижила се е слабо		12.50%

						5 Понижила се е значително		0.00%

						6 Не мога да определя		0.00%

				B4a2 Младежите 13 - 19 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		37.50%

						3 Няма промяна		0.00%

						4 Понижила се е слабо		0.00%

						5 Понижила се е значително		0.00%

						6 Не мога да определя		0.00%

				Учители		Всички

								Общообразователно училище				Друго училище

						Деца 
7-12 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.

				База		374		248				8

				Да - повишила се е значително		56%		60%		59%		63%		63%

				Да - повишила се е слабо		23%		22%		19%		25%		38%

				Няма промяна		6%		6%		7%		0%		0%

				Понижила се е слабо		4%		4%		3%		13%		0%

				Понижила се е значително		1%		1%		0%		0%		0%				123%

				Не мога да определя		11%		7%		12%		0%		0%				160%

																		205

				Учители		Всички



				База		374

				Неуравновесеност типична за възрастта на пубертета		60%

				Липса на комуникативни умения		50%

				Изблик на обща потиснатост(фрустрация)или безсилие за справя		48%

				Непознаване на себе си, неумение за справяне със себе си		47%

				Неприемане на различните		45%

				Завист към по-материално имащите		40%

				Претовареност /преумора		39%

				Завист към по-добре справящите се с учебния материал		25%

				Ревност (конкуренция в любовни взаимоотношения)		24%

				Отчужденост от връстниците		23%



						Учители

				Да		53%

				По-скоро да		39%

				По- скоро не		4%

				Не		2%

				Не мога да определя		3%



						Учители

				Увеличаване на заплащането на учителите 		70%

				Намаляване на натовареността на учителите, свързана с попълването на справки и други документи		64%

				Намаляване на обема на информация 		60%

				Практико-приложна ориентация на знанията 		57%

				Намаляване на натовареността на програмата 		56%

				Увеличаване на заниманията за практически умения		54%

				Оценяване на уменията за мислене и взимане на решения, а не на запаметяване на факти		53%

				Въвеждане на единна електронна система с цел намаляване и опростяване на документацията, която учителите и директорите са длъжни да попълват		48%

				Увеличаване на заниманията със спорт и занимания сред природата 		44%

				Привличане на повече млади учители 		42%

				Намаляване на натовареността на директорите, свързана с попълването на справки и други документи		40%

				Промяна в подходите на преподаване 		34%

				Привличане на повече мъже учители 		28%

				Въвеждане на повече свободно избираеми предмети 		27%

				Преподаване на материала по всеки предмет на модули през по-дълъг период от време, а не разпокъсано всяка седмица 		27%

				Въвеждане на селскостопански бригади във формат, подходящ за децата и младежите 		20%

				Премахване на оценяването чрез тестове		17%

				Намаляване на броя на годините за придобиване на средно образование (сега са 12)		14%

				Премахване на матурите в края на 12 клас		10%

				Премахване на оценяването 		7%

				Без отговор		2%



				Учители		Всички



				База		374

				Да		6%

				По-скоро да		25%

				По-скоро не		54%

				Не		9%

				Не мога да отговоря		6%

				Учители		Всички



				База		374

				Умения за справяне с агресивно поведение		59%

				Умение за трансформиране на агресивно поведение		57%

				Медиация при справяне с конфликти		34%

				Диагностициране на конфликти		28%

				Нямам нужда от обучения		10%

				Учители		Всички



				База		374

				В училището като цяло		2.3

				Учениците		2.8

				Учители и ученици		2.1

				Учители към учители		2.0

				Управленския екип и учителите		1.9

				Управленския екип и учениците		1.8

				Учители		Всички



				База		374

				Вербалната агресия		58%

				Физическа агресия		47%

				Пренебрежително, неуважително поведение		43%

				Индиректна агресия		37%

				Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		30%

				Изолация на 1 или повече човека		28%

				Не сме имали		5%

				Инструментална агресия		3%

				Физическа агресия		32.60%

				Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		24.90%

				Изолация на 1 или повече човека		19.80%

				Индиректна агресия		13.90%

				Пренебрежително, неуважително поведение		13.90%

				Вербалната агресия		12.00%

				Не сме имали		11.80%

				Инструментална агресия		7.50%

				Педагогически специалисти		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		980		784		18		178

				Да		10%		10%		17%		9%		15.50%

				Не		85%		86%		83%		82%		81.90%

				Не знам		5%		5%		0%		9%		2.60%






























































Sheet2

						Всички

								26-35		36-45		46-55		56+		София		Голям град		Друг град		Село		Основно		Средно		Висше

						1200		213		194		186		439		213		190		467		330		243		682		276

				Да - повишила се е значително		68.90%		74.00%		71.20%		73.90%		67.00%		70.50%		73.60%		69.20%		64.80%		56.10%		71.10%		74.80%

				Да - повишила се е слабо		15.70%		15.50%		15.90%		15.00%		15.80%		15.70%		11.40%		16.70%		16.90%		15.20%		16.10%		15.30%

				Няма промяна		7.70%		6.50%		8.40%		4.30%		7.50%		4.80%		10.70%		6.10%		10.20%		12.50%		7.20%		4.80%

				Понижила се е слабо		0.80%		0.00%		0.00%		1.00%		0.70%		0.50%		0.00%		1.30%		0.70%		0.40%		1.00%		0.40%

				Понижила се е значително		0.10%		0.00%		0.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.30%		0.00%		0.10%		0.00%

				Не мога да определя		6.80%		4.00%		4.00%		5.80%		9.10%		8.50%		4.30%		6.80%		7.10%		15.80%		4.40%		4.80%



						Учители

				Да - повишила се е значително		56%

				Да - повишила се е слабо		23%

				Няма промяна		6%

				Понижила се е слабо		4%

				Понижила се е значително		1%

				Не мога да определя		11%



						Учители

				Да - повишила се е значително		54%

				Да - повишила се е слабо		25%

				Няма промяна		9%

				Понижила се е слабо		3%

				Понижила се е значително		1%

				Не мога да определя		9%



								Друго училище

				Base				8

				B4a1 Деца 7-12 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		25.00%

						3 Няма промяна		0.00%

						4 Понижила се е слабо		12.50%

						5 Понижила се е значително		0.00%

						6 Не мога да определя		0.00%

				B4a2 Младежите 13 - 19 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		37.50%

						3 Няма промяна		0.00%

						4 Понижила се е слабо		0.00%

						5 Понижила се е значително		0.00%

						6 Не мога да определя		0.00%

				Учители		Всички

								Общообразователно училище				Друго училище

						Деца 
7-12 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.

				База		374		248				8

				Да - повишила се е значително		56%		60%		59%		63%		63%

				Да - повишила се е слабо		23%		22%		19%		25%		38%

				Няма промяна		6%		6%		7%		0%		0%

				Понижила се е слабо		4%		4%		3%		13%		0%

				Понижила се е значително		1%		1%		0%		0%		0%				123%

				Не мога да определя		11%		7%		12%		0%		0%				160%

																		205

				Учители		Всички



				База		374

				Неуравновесеност типична за възрастта на пубертета		60%

				Липса на комуникативни умения		50%

				Изблик на обща потиснатост(фрустрация)или безсилие за справя		48%

				Непознаване на себе си, неумение за справяне със себе си		47%

				Неприемане на различните		45%

				Завист към по-материално имащите		40%

				Претовареност /преумора		39%

				Завист към по-добре справящите се с учебния материал		25%

				Ревност (конкуренция в любовни взаимоотношения)		24%

				Отчужденост от връстниците		23%



						Учители

				Да		53%

				По-скоро да		39%

				По- скоро не		4%

				Не		2%

				Не мога да определя		3%



						Учители

				Увеличаване на заплащането на учителите 		70%

				Намаляване на натовареността на учителите, свързана с попълването на справки и други документи		64%

				Намаляване на обема на информация 		60%

				Практико-приложна ориентация на знанията 		57%

				Намаляване на натовареността на програмата 		56%

				Увеличаване на заниманията за практически умения		54%

				Оценяване на уменията за мислене и взимане на решения, а не на запаметяване на факти		53%

				Въвеждане на единна електронна система с цел намаляване и опростяване на документацията, която учителите и директорите са длъжни да попълват		48%

				Увеличаване на заниманията със спорт и занимания сред природата 		44%

				Привличане на повече млади учители 		42%

				Намаляване на натовареността на директорите, свързана с попълването на справки и други документи		40%

				Промяна в подходите на преподаване 		34%

				Привличане на повече мъже учители 		28%

				Въвеждане на повече свободно избираеми предмети 		27%

				Преподаване на материала по всеки предмет на модули през по-дълъг период от време, а не разпокъсано всяка седмица 		27%

				Въвеждане на селскостопански бригади във формат, подходящ за децата и младежите 		20%

				Премахване на оценяването чрез тестове		17%

				Намаляване на броя на годините за придобиване на средно образование (сега са 12)		14%

				Премахване на матурите в края на 12 клас		10%

				Премахване на оценяването 		7%

				Без отговор		2%



				Учители		Всички



				База		374

				Да		6%

				По-скоро да		25%

				По-скоро не		54%

				Не		9%

				Не мога да отговоря		6%

				Учители		Всички



				База		374

				Умения за справяне с агресивно поведение		59%

				Умение за трансформиране на агресивно поведение		57%

				Медиация при справяне с конфликти		34%

				Диагностициране на конфликти		28%

				Нямам нужда от обучения		10%

				Учители		Всички



				База		374

				В училището като цяло		2.3

				Учениците		2.8

				Учители и ученици		2.1

				Учители към учители		2.0

				Управленския екип и учителите		1.9

				Управленския екип и учениците		1.8

				Учители		Всички



				База		374

				Вербалната агресия		58%

				Физическа агресия		47%

				Пренебрежително, неуважително поведение		43%

				Индиректна агресия		37%

				Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		30%

				Изолация на 1 или повече човека		28%

				Не сме имали		5%

				Инструментална агресия		3%

				Физическа агресия		32.60%

				Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		24.90%

				Изолация на 1 или повече човека		19.80%

				Индиректна агресия		13.90%

				Пренебрежително, неуважително поведение		13.90%

				Вербалната агресия		12.00%

				Не сме имали		11.80%

				Инструментална агресия		7.50%

				Педагогически специалисти		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				Базa: 		980		784		18		178

				Да		38%		36%		33%		48%		15.50%

				Не		56%		57%		67%		48%		81.90%

				Не знам		6%		7%		0%		4%		2.60%






























































Sheet2

						Всички

								26-35		36-45		46-55		56+		София		Голям град		Друг град		Село		Основно		Средно		Висше

						1200		213		194		186		439		213		190		467		330		243		682		276

				Да - повишила се е значително		68.90%		74.00%		71.20%		73.90%		67.00%		70.50%		73.60%		69.20%		64.80%		56.10%		71.10%		74.80%

				Да - повишила се е слабо		15.70%		15.50%		15.90%		15.00%		15.80%		15.70%		11.40%		16.70%		16.90%		15.20%		16.10%		15.30%

				Няма промяна		7.70%		6.50%		8.40%		4.30%		7.50%		4.80%		10.70%		6.10%		10.20%		12.50%		7.20%		4.80%

				Понижила се е слабо		0.80%		0.00%		0.00%		1.00%		0.70%		0.50%		0.00%		1.30%		0.70%		0.40%		1.00%		0.40%

				Понижила се е значително		0.10%		0.00%		0.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.30%		0.00%		0.10%		0.00%

				Не мога да определя		6.80%		4.00%		4.00%		5.80%		9.10%		8.50%		4.30%		6.80%		7.10%		15.80%		4.40%		4.80%



						Учители

				Да - повишила се е значително		56%

				Да - повишила се е слабо		23%

				Няма промяна		6%

				Понижила се е слабо		4%

				Понижила се е значително		1%

				Не мога да определя		11%



						Учители

				Да - повишила се е значително		54%

				Да - повишила се е слабо		25%

				Няма промяна		9%

				Понижила се е слабо		3%

				Понижила се е значително		1%

				Не мога да определя		9%



								Друго училище

				Base				8

				B4a1 Деца 7-12 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		25.00%

						3 Няма промяна		0.00%

						4 Понижила се е слабо		12.50%

						5 Понижила се е значително		0.00%

						6 Не мога да определя		0.00%

				B4a2 Младежите 13 - 19 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		37.50%

						3 Няма промяна		0.00%

						4 Понижила се е слабо		0.00%

						5 Понижила се е значително		0.00%

						6 Не мога да определя		0.00%

				Учители		Всички

								Общообразователно училище				Друго училище

						Деца 
7-12 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.

				База		374		248				8

				Да - повишила се е значително		56%		60%		59%		63%		63%

				Да - повишила се е слабо		23%		22%		19%		25%		38%

				Няма промяна		6%		6%		7%		0%		0%

				Понижила се е слабо		4%		4%		3%		13%		0%

				Понижила се е значително		1%		1%		0%		0%		0%				123%

				Не мога да определя		11%		7%		12%		0%		0%				160%

																		205

				Учители		Всички



				База		374

				Неуравновесеност типична за възрастта на пубертета		60%

				Липса на комуникативни умения		50%

				Изблик на обща потиснатост(фрустрация)или безсилие за справя		48%

				Непознаване на себе си, неумение за справяне със себе си		47%

				Неприемане на различните		45%

				Завист към по-материално имащите		40%

				Претовареност /преумора		39%

				Завист към по-добре справящите се с учебния материал		25%

				Ревност (конкуренция в любовни взаимоотношения)		24%

				Отчужденост от връстниците		23%



						Учители

				Да		53%

				По-скоро да		39%

				По- скоро не		4%

				Не		2%

				Не мога да определя		3%



						Учители

				Увеличаване на заплащането на учителите 		70%

				Намаляване на натовареността на учителите, свързана с попълването на справки и други документи		64%

				Намаляване на обема на информация 		60%

				Практико-приложна ориентация на знанията 		57%

				Намаляване на натовареността на програмата 		56%

				Увеличаване на заниманията за практически умения		54%

				Оценяване на уменията за мислене и взимане на решения, а не на запаметяване на факти		53%

				Въвеждане на единна електронна система с цел намаляване и опростяване на документацията, която учителите и директорите са длъжни да попълват		48%

				Увеличаване на заниманията със спорт и занимания сред природата 		44%

				Привличане на повече млади учители 		42%

				Намаляване на натовареността на директорите, свързана с попълването на справки и други документи		40%

				Промяна в подходите на преподаване 		34%

				Привличане на повече мъже учители 		28%

				Въвеждане на повече свободно избираеми предмети 		27%

				Преподаване на материала по всеки предмет на модули през по-дълъг период от време, а не разпокъсано всяка седмица 		27%

				Въвеждане на селскостопански бригади във формат, подходящ за децата и младежите 		20%

				Премахване на оценяването чрез тестове		17%

				Намаляване на броя на годините за придобиване на средно образование (сега са 12)		14%

				Премахване на матурите в края на 12 клас		10%

				Премахване на оценяването 		7%

				Без отговор		2%



				Учители		Всички



				База		374

				Да		6%

				По-скоро да		25%

				По-скоро не		54%

				Не		9%

				Не мога да отговоря		6%

				Учители		Всички



				База		374

				Умения за справяне с агресивно поведение		59%

				Умение за трансформиране на агресивно поведение		57%

				Медиация при справяне с конфликти		34%

				Диагностициране на конфликти		28%

				Нямам нужда от обучения		10%

				Учители		Всички



				База		374

				В училището като цяло		2.3

				Учениците		2.8

				Учители и ученици		2.1

				Учители към учители		2.0

				Управленския екип и учителите		1.9

				Управленския екип и учениците		1.8

				Учители		Всички



				База		374

				Вербалната агресия		58%

				Физическа агресия		47%

				Пренебрежително, неуважително поведение		43%

				Индиректна агресия		37%

				Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		30%

				Изолация на 1 или повече човека		28%

				Не сме имали		5%

				Инструментална агресия		3%

				Физическа агресия		32.60%

				Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		24.90%

				Изолация на 1 или повече човека		19.80%

				Индиректна агресия		13.90%

				Пренебрежително, неуважително поведение		13.90%

				Вербалната агресия		12.00%

				Не сме имали		11.80%

				Инструментална агресия		7.50%

				Педагогически специалисти		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База: Всички респонденти, които са казали, че са преминавали спец. обучение		375		284		6		85

				Темата за толерантността в образователната система		65%		69%		50%		52%

				Начини за справяне с различните форми на нетолерантност		55%		54%		67%		59%

				Правата на децата		54%		51%		50%		62%

				Различните форми на нетолерантност		50%		49%		67%		51%

				Правата на човека		46%		44%		67%		51%

				Документи, международни или национални по темата за толерантността в образователната система		29%		29%		17%		29%

				Някакви иновативни антидискриминационни образователни дейности – превантивни или коригиращи		28%		29%		33%		27%

				Други		1%		1%






Sheet2

						Всички

								26-35		36-45		46-55		56+		София		Голям град		Друг град		Село		Основно		Средно		Висше

						1200		213		194		186		439		213		190		467		330		243		682		276

				Да - повишила се е значително		68.90%		74.00%		71.20%		73.90%		67.00%		70.50%		73.60%		69.20%		64.80%		56.10%		71.10%		74.80%

				Да - повишила се е слабо		15.70%		15.50%		15.90%		15.00%		15.80%		15.70%		11.40%		16.70%		16.90%		15.20%		16.10%		15.30%

				Няма промяна		7.70%		6.50%		8.40%		4.30%		7.50%		4.80%		10.70%		6.10%		10.20%		12.50%		7.20%		4.80%

				Понижила се е слабо		0.80%		0.00%		0.00%		1.00%		0.70%		0.50%		0.00%		1.30%		0.70%		0.40%		1.00%		0.40%

				Понижила се е значително		0.10%		0.00%		0.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.30%		0.00%		0.10%		0.00%

				Не мога да определя		6.80%		4.00%		4.00%		5.80%		9.10%		8.50%		4.30%		6.80%		7.10%		15.80%		4.40%		4.80%



						Учители

				Да - повишила се е значително		56%

				Да - повишила се е слабо		23%

				Няма промяна		6%

				Понижила се е слабо		4%

				Понижила се е значително		1%

				Не мога да определя		11%



						Учители

				Да - повишила се е значително		54%

				Да - повишила се е слабо		25%

				Няма промяна		9%

				Понижила се е слабо		3%

				Понижила се е значително		1%

				Не мога да определя		9%



								Друго училище

				Base				8

				B4a1 Деца 7-12 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		25.00%

						3 Няма промяна		0.00%

						4 Понижила се е слабо		12.50%

						5 Понижила се е значително		0.00%

						6 Не мога да определя		0.00%

				B4a2 Младежите 13 - 19 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		37.50%

						3 Няма промяна		0.00%

						4 Понижила се е слабо		0.00%

						5 Понижила се е значително		0.00%

						6 Не мога да определя		0.00%

				Учители		Всички

								Общообразователно училище				Друго училище

						Деца 
7-12 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.

				База		374		248				8

				Да - повишила се е значително		56%		60%		59%		63%		63%

				Да - повишила се е слабо		23%		22%		19%		25%		38%

				Няма промяна		6%		6%		7%		0%		0%

				Понижила се е слабо		4%		4%		3%		13%		0%

				Понижила се е значително		1%		1%		0%		0%		0%				123%

				Не мога да определя		11%		7%		12%		0%		0%				160%

																		205

				Учители		Всички



				База		374

				Неуравновесеност типична за възрастта на пубертета		60%

				Липса на комуникативни умения		50%

				Изблик на обща потиснатост(фрустрация)или безсилие за справя		48%

				Непознаване на себе си, неумение за справяне със себе си		47%

				Неприемане на различните		45%

				Завист към по-материално имащите		40%

				Претовареност /преумора		39%

				Завист към по-добре справящите се с учебния материал		25%

				Ревност (конкуренция в любовни взаимоотношения)		24%

				Отчужденост от връстниците		23%



						Учители

				Да		53%

				По-скоро да		39%

				По- скоро не		4%

				Не		2%

				Не мога да определя		3%



						Учители

				Увеличаване на заплащането на учителите 		70%

				Намаляване на натовареността на учителите, свързана с попълването на справки и други документи		64%

				Намаляване на обема на информация 		60%

				Практико-приложна ориентация на знанията 		57%

				Намаляване на натовареността на програмата 		56%

				Увеличаване на заниманията за практически умения		54%

				Оценяване на уменията за мислене и взимане на решения, а не на запаметяване на факти		53%

				Въвеждане на единна електронна система с цел намаляване и опростяване на документацията, която учителите и директорите са длъжни да попълват		48%

				Увеличаване на заниманията със спорт и занимания сред природата 		44%

				Привличане на повече млади учители 		42%

				Намаляване на натовареността на директорите, свързана с попълването на справки и други документи		40%

				Промяна в подходите на преподаване 		34%

				Привличане на повече мъже учители 		28%

				Въвеждане на повече свободно избираеми предмети 		27%

				Преподаване на материала по всеки предмет на модули през по-дълъг период от време, а не разпокъсано всяка седмица 		27%

				Въвеждане на селскостопански бригади във формат, подходящ за децата и младежите 		20%

				Премахване на оценяването чрез тестове		17%

				Намаляване на броя на годините за придобиване на средно образование (сега са 12)		14%

				Премахване на матурите в края на 12 клас		10%

				Премахване на оценяването 		7%

				Без отговор		2%



				Учители		Всички



				База		374

				Да		6%

				По-скоро да		25%

				По-скоро не		54%

				Не		9%

				Не мога да отговоря		6%

				Учители		Всички



				База		374

				Умения за справяне с агресивно поведение		59%

				Умение за трансформиране на агресивно поведение		57%

				Медиация при справяне с конфликти		34%

				Диагностициране на конфликти		28%

				Нямам нужда от обучения		10%

				Учители		Всички



				База		374

				В училището като цяло		2.3

				Учениците		2.8

				Учители и ученици		2.1

				Учители към учители		2.0

				Управленския екип и учителите		1.9

				Управленския екип и учениците		1.8

				Учители		Всички



				База		374

				Вербалната агресия		58%

				Физическа агресия		47%

				Пренебрежително, неуважително поведение		43%

				Индиректна агресия		37%

				Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		30%

				Изолация на 1 или повече човека		28%

				Не сме имали		5%

				Инструментална агресия		3%

				Физическа агресия		32.60%

				Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		24.90%

				Изолация на 1 или повече човека		19.80%

				Индиректна агресия		13.90%

				Пренебрежително, неуважително поведение		13.90%

				Вербалната агресия		12.00%

				Не сме имали		11.80%

				Инструментална агресия		7.50%

				Педагогически специалисти		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База: 		980		784		18		178

				Вербалната агресия		34%		35%		39%		27%

				Пренебрежително, неуважително поведение		29%		31%		22%		17%

				Увреждане на материалната среда		19%		20%		22%		15%

				Индиректна агресия		18%		19%		28%		13%

				Физическа агресия		11%		11%		6%		15%

				Изолация на 1 или повече човека		11%		13%		17%		6%

				Инструментална агресия		4%		4%				3%

				Не сме имали		27%		24%		39%		37%

				Учители		Всички



				База		374

				Физическа агресия		33%

				Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		25%

				Изолация на 1 или повече човека		20%

				Индиректна агресия		14%

				Пренебрежително, неуважително поведение		14%

				Вербалната агресия		12%

				Не сме имали		12%

				Инструментална агресия		8%

				Вербалната агресия		45.20%

				Физическа агресия		27.80%

				Пренебрежително, неуважително поведение		26.20%

				Индиректна агресия		24.90%

				Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		17.40%

				Изолация на 1 или повече човека		12.30%

				Не сме имали		9.10%

				Инструментална агресия		3.50%








Sheet2

						Всички

								26-35		36-45		46-55		56+		София		Голям град		Друг град		Село		Основно		Средно		Висше

						1200		213		194		186		439		213		190		467		330		243		682		276

				Да - повишила се е значително		68.90%		74.00%		71.20%		73.90%		67.00%		70.50%		73.60%		69.20%		64.80%		56.10%		71.10%		74.80%

				Да - повишила се е слабо		15.70%		15.50%		15.90%		15.00%		15.80%		15.70%		11.40%		16.70%		16.90%		15.20%		16.10%		15.30%

				Няма промяна		7.70%		6.50%		8.40%		4.30%		7.50%		4.80%		10.70%		6.10%		10.20%		12.50%		7.20%		4.80%

				Понижила се е слабо		0.80%		0.00%		0.00%		1.00%		0.70%		0.50%		0.00%		1.30%		0.70%		0.40%		1.00%		0.40%

				Понижила се е значително		0.10%		0.00%		0.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.30%		0.00%		0.10%		0.00%

				Не мога да определя		6.80%		4.00%		4.00%		5.80%		9.10%		8.50%		4.30%		6.80%		7.10%		15.80%		4.40%		4.80%



						Учители

				Да - повишила се е значително		56%

				Да - повишила се е слабо		23%

				Няма промяна		6%

				Понижила се е слабо		4%

				Понижила се е значително		1%

				Не мога да определя		11%



						Учители

				Да - повишила се е значително		54%

				Да - повишила се е слабо		25%

				Няма промяна		9%

				Понижила се е слабо		3%

				Понижила се е значително		1%

				Не мога да определя		9%



								Друго училище

				Base				8

				B4a1 Деца 7-12 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		25.00%

						3 Няма промяна		0.00%

						4 Понижила се е слабо		12.50%

						5 Понижила се е значително		0.00%

						6 Не мога да определя		0.00%

				B4a2 Младежите 13 - 19 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		37.50%

						3 Няма промяна		0.00%

						4 Понижила се е слабо		0.00%

						5 Понижила се е значително		0.00%

						6 Не мога да определя		0.00%

				Учители		Всички

								Общообразователно училище				Друго училище

						Деца 
7-12 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.

				База		374		248				8

				Да - повишила се е значително		56%		60%		59%		63%		63%

				Да - повишила се е слабо		23%		22%		19%		25%		38%

				Няма промяна		6%		6%		7%		0%		0%

				Понижила се е слабо		4%		4%		3%		13%		0%

				Понижила се е значително		1%		1%		0%		0%		0%				123%

				Не мога да определя		11%		7%		12%		0%		0%				160%

																		205

				Учители		Всички



				База		374

				Неуравновесеност типична за възрастта на пубертета		60%

				Липса на комуникативни умения		50%

				Изблик на обща потиснатост(фрустрация)или безсилие за справя		48%

				Непознаване на себе си, неумение за справяне със себе си		47%

				Неприемане на различните		45%

				Завист към по-материално имащите		40%

				Претовареност /преумора		39%

				Завист към по-добре справящите се с учебния материал		25%

				Ревност (конкуренция в любовни взаимоотношения)		24%

				Отчужденост от връстниците		23%



						Учители

				Да		53%

				По-скоро да		39%

				По- скоро не		4%

				Не		2%

				Не мога да определя		3%



						Учители

				Увеличаване на заплащането на учителите 		70%

				Намаляване на натовареността на учителите, свързана с попълването на справки и други документи		64%

				Намаляване на обема на информация 		60%

				Практико-приложна ориентация на знанията 		57%

				Намаляване на натовареността на програмата 		56%

				Увеличаване на заниманията за практически умения		54%

				Оценяване на уменията за мислене и взимане на решения, а не на запаметяване на факти		53%

				Въвеждане на единна електронна система с цел намаляване и опростяване на документацията, която учителите и директорите са длъжни да попълват		48%

				Увеличаване на заниманията със спорт и занимания сред природата 		44%

				Привличане на повече млади учители 		42%

				Намаляване на натовареността на директорите, свързана с попълването на справки и други документи		40%

				Промяна в подходите на преподаване 		34%

				Привличане на повече мъже учители 		28%

				Въвеждане на повече свободно избираеми предмети 		27%

				Преподаване на материала по всеки предмет на модули през по-дълъг период от време, а не разпокъсано всяка седмица 		27%

				Въвеждане на селскостопански бригади във формат, подходящ за децата и младежите 		20%

				Премахване на оценяването чрез тестове		17%

				Намаляване на броя на годините за придобиване на средно образование (сега са 12)		14%

				Премахване на матурите в края на 12 клас		10%

				Премахване на оценяването 		7%

				Без отговор		2%



				Учители		Всички



				База		374

				Да		6%

				По-скоро да		25%

				По-скоро не		54%

				Не		9%

				Не мога да отговоря		6%

				Учители		Всички



				База		374

				Умения за справяне с агресивно поведение		59%

				Умение за трансформиране на агресивно поведение		57%

				Медиация при справяне с конфликти		34%

				Диагностициране на конфликти		28%

				Нямам нужда от обучения		10%

				Учители		Всички



				База		374

				В училището като цяло		2.3

				Учениците		2.8

				Учители и ученици		2.1

				Учители към учители		2.0

				Управленския екип и учителите		1.9

				Управленския екип и учениците		1.8

				Учители		Всички



				База		374

				Вербалната агресия		58%

				Физическа агресия		47%

				Пренебрежително, неуважително поведение		43%

				Индиректна агресия		37%

				Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		30%

				Изолация на 1 или повече човека		28%

				Не сме имали		5%

				Инструментална агресия		3%

				Физическа агресия		32.60%

				Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		24.90%

				Изолация на 1 или повече човека		19.80%

				Индиректна агресия		13.90%

				Пренебрежително, неуважително поведение		13.90%

				Вербалната агресия		12.00%

				Не сме имали		11.80%

				Инструментална агресия		7.50%

				Педагогически специалисти		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		980		784		18		178

				Да, нашият екип е много добре/отлично подготвен да се справя		16%		13%		53%		24%

				Да, нашият екип е подготвен в голяма степен		71%		72%		35%		66%

				Нашият екип е по-скоро неподготвен		13%		14%		6%		10%

				Нашият екип не е подготвен изобщо		0%		0%		6%		0%
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						Всички

								Жена		Мъж		15-25		36-45		46-55		56+		София		Голям град		Друг град		Село		Основно		Средно		Висше

						1200		621		579		168		194		186		439		213		190		467		330		243		682		276

				Да - повишила се е значително		68.90%		73.90%		63.60%		59.20%		71.20%		73.90%		67.00%		70.50%		73.60%		69.20%		64.80%		56.10%		71.10%		74.80%

				Да - повишила се е слабо		15.70%		14.90%		16.60%		16.60%		15.90%		15.00%		15.80%		15.70%		11.40%		16.70%		16.90%		15.20%		16.10%		15.30%

				Няма промяна		7.70%		4.60%		11.10%		12.90%		8.40%		4.30%		7.50%		4.80%		10.70%		6.10%		10.20%		12.50%		7.20%		4.80%

				Понижила се е слабо		0.80%		0.70%		0.90%		2.60%		0.00%		1.00%		0.70%		0.50%		0.00%		1.30%		0.70%		0.40%		1.00%		0.40%

				Понижила се е значително		0.10%		0.10%		0.00%		0.00%		0.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.30%		0.00%		0.10%		0.00%

				Не мога да определя		6.80%		5.80%		7.80%		8.70%		4.00%		5.80%		9.10%		8.50%		4.30%		6.80%		7.10%		15.80%		4.40%		4.80%



						Учители		Обществото

				Да - повишила се е значително		56%		69%

				Да - повишила се е слабо		23%		16%

				Няма промяна		6%		8%

				Понижила се е слабо		4%		1%

				Понижила се е значително		1%		0%

				Не мога да определя		11%		7%



						Учители		Обществото

				Да - повишила се е значително		54%		79%

				Да - повишила се е слабо		25%		10%

				Няма промяна		9%		5%

				Понижила се е слабо		3%		0%

				Понижила се е значително		1%		0%

				Не мога да определя		9%		6%

								Всички		Тип училище

										Гимназия		Общообразователно училище

				Base				374		118		248

				B4a1 Деца 7-12 год		1 Да – повишила се е значително		55.90%		46.60%		60.10%

						2 Да – повишила се е слабо		23.00%		25.40%		21.80%

						3 Няма промяна		5.60%		5.10%		6.00%

						4 Понижила се е слабо		3.70%		1.70%		4.40%

						5 Понижила се е значително		0.80%		0.00%		1.20%

						6 Не мога да определя		11.00%		21.20%		6.50%

				B4a2 Младежите 13 - 19 год		1 Да – повишила се е значително		53.50%		41.50%		58.90%

						2 Да – повишила се е слабо		24.90%		36.40%		19.00%

						3 Няма промяна		8.80%		13.60%		6.90%

						4 Понижила се е слабо		2.90%		2.50%		3.20%

						5 Понижила се е значително		1.10%		2.50%		0.40%

						6 Не мога да определя		8.80%		3.40%		11.70%

				Учители		Всички				Тип училище

										Гимназия						Друго училище

						Деца 
7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.

				База		374				118						8

				Да - повишила се е значително		56%		54%		47%		42%		59%		63%		63%

				Да - повишила се е слабо		23%		25%		25%		36%		19%		25%		38%

				Няма промяна		6%		9%		5%		14%		7%		0%		0%

				Понижила се е слабо		4%		3%		2%		3%		3%		13%		0%

				Понижила се е значително		1%		1%		0%		3%		0%		0%		0%				123%

				Не мога да определя		11%		9%		21%		3%		12%		0%		0%				160%

																						205

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Неуравновесеност типична за възрастта на пубертета		60%		57%		59%		100%

				Липса на комуникативни умения		50%		45%		52%		50%

				Изблик на обща потиснатост(фрустрация)или безсилие за справя		48%		53%		44%		75%

				Непознаване на себе си, неумение за справяне със себе си		47%		58%		42%		63%

				Неприемане на различните		45%		44%		47%		13%

				Завист към по-материално имащите		40%		37%		42%		25%

				Претовареност /преумора		39%		38%		40%		50%

				Завист към по-добре справящите се с учебния материал		25%		25%		26%		0%

				Ревност (конкуренция в любовни взаимоотношения)		24%		24%		24%		25%

				Отчужденост от връстниците		23%		27%		20%		38%



						Учители		Обществото

				Да		53%		63%

				По-скоро да		39%		26%

				По- скоро не		4%		1%

				Не		2%		1%

				Не мога да определя		3%		8%



						Учители		Обществото

				Увеличаване на заплащането на учителите 		70%		38%

				Намаляване на натовареността на учителите, свързана с попълването на справки и други документи		64%

				Намаляване на обема на информация 		60%		35%

				Практико-приложна ориентация на знанията 		57%		47%

				Намаляване на натовареността на програмата 		56%		44%

				Увеличаване на заниманията за практически умения		54%		55%

				Оценяване на уменията за мислене и взимане на решения, а не на запаметяване на факти		53%		44%

				Въвеждане на единна електронна система с цел намаляване и опростяване на документацията, която учителите и директорите са длъжни да попълват		48%

				Увеличаване на заниманията със спорт и занимания сред природата 		44%		59%

				Привличане на повече млади учители 		42%		37%

				Намаляване на натовареността на директорите, свързана с попълването на справки и други документи		40%

				Промяна в подходите на преподаване 		34%		51%

				Привличане на повече мъже учители 		28%		30%

				Въвеждане на повече свободно избираеми предмети 		27%		29%

				Преподаване на материала по всеки предмет на модули през по-дълъг период от време, а не разпокъсано всяка седмица 		27%

				Въвеждане на селскостопански бригади във формат, подходящ за децата и младежите 		20%		49%

				Премахване на оценяването чрез тестове		17%

				Намаляване на броя на годините за придобиване на средно образование (сега са 12)		14%		17%

				Премахване на матурите в края на 12 клас		10%

				Премахване на оценяването 		7%		7%

				Без отговор		2%



				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Да		6%		8%		6%		0%

				По-скоро да		25%		27%		23%		25%

				По-скоро не		54%		50%		55%		63%

				Не		9%		9%		9%		0%

				Не мога да отговоря		6%		6%		7%		13%

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Умения за справяне с агресивно поведение		59%		51%		62%		75%

				Умение за трансформиране на агресивно поведение		57%		60%		54%		88%

				Медиация при справяне с конфликти		34%		36%		32%		63%

				Диагностициране на конфликти		28%		32%		26%		50%

				Нямам нужда от обучения		10%		11%		10%		0%

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				В училището като цяло		2.3		2.1		2.5		2.0

				Учениците		2.8		2.4		3.0		2.8

				Учители и ученици		2.1		2.0		2.2		1.8

				Учители към учители		2.0		2.0		2.0		1.6

				Управленския екип и учителите		1.9		1.9		1.9		1.5

				Управленския екип и учениците		1.8		1.7		1.9		1.5

				Педагогически специалисти		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База: Всички респонденти, които са казали, че има нетолерантност на членове на колектива към учители /94 респ./ 		94		75		3		16

				Пренебрежително, неуважително поведение		57.4%		54.7%		66.7%		68.8%

				Вербална агресия		47.9%		45.3%		66.7%		56.3%

				Индиректна агресия		41.5%		41.3%		100.0%		31.3%

				Изолация на 1 или повече човека		17.0%		16.0%		66.7%		12.5%

				Инструментална агресия		9.6%		10.7%		33.3%

				Физическа агресия		3.2%		4.0%




















Sheet2

						Всички

								Жена		Мъж		15-25		26-35		36-45		46-55		56+		София		Голям град		Друг град		Село		Основно		Средно		Висше

						1200		621		579		168		213		194		186		439		213		190		467		330		243		682		276

				Да - повишила се е значително		68.90%		73.90%		63.60%		59.20%		74.00%		71.20%		73.90%		67.00%		70.50%		73.60%		69.20%		64.80%		56.10%		71.10%		74.80%

				Да - повишила се е слабо		15.70%		14.90%		16.60%		16.60%		15.50%		15.90%		15.00%		15.80%		15.70%		11.40%		16.70%		16.90%		15.20%		16.10%		15.30%

				Няма промяна		7.70%		4.60%		11.10%		12.90%		6.50%		8.40%		4.30%		7.50%		4.80%		10.70%		6.10%		10.20%		12.50%		7.20%		4.80%

				Понижила се е слабо		0.80%		0.70%		0.90%		2.60%		0.00%		0.00%		1.00%		0.70%		0.50%		0.00%		1.30%		0.70%		0.40%		1.00%		0.40%

				Понижила се е значително		0.10%		0.10%		0.00%		0.00%		0.00%		0.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.30%		0.00%		0.10%		0.00%

				Не мога да определя		6.80%		5.80%		7.80%		8.70%		4.00%		4.00%		5.80%		9.10%		8.50%		4.30%		6.80%		7.10%		15.80%		4.40%		4.80%



						Учители		Обществото

				Да - повишила се е значително		56%		69%

				Да - повишила се е слабо		23%		16%

				Няма промяна		6%		8%

				Понижила се е слабо		4%		1%

				Понижила се е значително		1%		0%

				Не мога да определя		11%		7%



						Учители		Обществото

				Да - повишила се е значително		54%		79%

				Да - повишила се е слабо		25%		10%

				Няма промяна		9%		5%

				Понижила се е слабо		3%		0%

				Понижила се е значително		1%		0%

				Не мога да определя		9%		6%

								Всички		Тип училище

										Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				Base				374		118		248		8

				B4a1 Деца 7-12 год		1 Да – повишила се е значително		55.90%		46.60%		60.10%		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		23.00%		25.40%		21.80%		25.00%

						3 Няма промяна		5.60%		5.10%		6.00%		0.00%

						4 Понижила се е слабо		3.70%		1.70%		4.40%		12.50%

						5 Понижила се е значително		0.80%		0.00%		1.20%		0.00%

						6 Не мога да определя		11.00%		21.20%		6.50%		0.00%

				B4a2 Младежите 13 - 19 год		1 Да – повишила се е значително		53.50%		41.50%		58.90%		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		24.90%		36.40%		19.00%		37.50%

						3 Няма промяна		8.80%		13.60%		6.90%		0.00%

						4 Понижила се е слабо		2.90%		2.50%		3.20%		0.00%

						5 Понижила се е значително		1.10%		2.50%		0.40%		0.00%

						6 Не мога да определя		8.80%		3.40%		11.70%		0.00%

				Учители		Всички				Тип училище

										Гимназия				Общообразователно училище				Друго училище

						Деца 
7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.

				База		374				118				248				8

				Да - повишила се е значително		56%		54%		47%		42%		60%		59%		63%		63%

				Да - повишила се е слабо		23%		25%		25%		36%		22%		19%		25%		38%

				Няма промяна		6%		9%		5%		14%		6%		7%		0%		0%

				Понижила се е слабо		4%		3%		2%		3%		4%		3%		13%		0%

				Понижила се е значително		1%		1%		0%		3%		1%		0%		0%		0%				123%

				Не мога да определя		11%		9%		21%		3%		7%		12%		0%		0%				160%

																								205

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Неуравновесеност типична за възрастта на пубертета		60%		57%		59%		100%

				Липса на комуникативни умения		50%		45%		52%		50%

				Изблик на обща потиснатост(фрустрация)или безсилие за справя		48%		53%		44%		75%

				Непознаване на себе си, неумение за справяне със себе си		47%		58%		42%		63%

				Неприемане на различните		45%		44%		47%		13%

				Завист към по-материално имащите		40%		37%		42%		25%

				Претовареност /преумора		39%		38%		40%		50%

				Завист към по-добре справящите се с учебния материал		25%		25%		26%		0%

				Ревност (конкуренция в любовни взаимоотношения)		24%		24%		24%		25%

				Отчужденост от връстниците		23%		27%		20%		38%



						Учители		Обществото

				Да		53%		63%

				По-скоро да		39%		26%

				По- скоро не		4%		1%

				Не		2%		1%

				Не мога да определя		3%		8%



						Учители		Обществото

				Увеличаване на заплащането на учителите 		70%		38%

				Намаляване на натовареността на учителите, свързана с попълването на справки и други документи		64%

				Намаляване на обема на информация 		60%		35%

				Практико-приложна ориентация на знанията 		57%		47%

				Намаляване на натовареността на програмата 		56%		44%

				Увеличаване на заниманията за практически умения		54%		55%

				Оценяване на уменията за мислене и взимане на решения, а не на запаметяване на факти		53%		44%

				Въвеждане на единна електронна система с цел намаляване и опростяване на документацията, която учителите и директорите са длъжни да попълват		48%

				Увеличаване на заниманията със спорт и занимания сред природата 		44%		59%

				Привличане на повече млади учители 		42%		37%

				Намаляване на натовареността на директорите, свързана с попълването на справки и други документи		40%

				Промяна в подходите на преподаване 		34%		51%

				Привличане на повече мъже учители 		28%		30%

				Въвеждане на повече свободно избираеми предмети 		27%		29%

				Преподаване на материала по всеки предмет на модули през по-дълъг период от време, а не разпокъсано всяка седмица 		27%

				Въвеждане на селскостопански бригади във формат, подходящ за децата и младежите 		20%		49%

				Премахване на оценяването чрез тестове		17%

				Намаляване на броя на годините за придобиване на средно образование (сега са 12)		14%		17%

				Премахване на матурите в края на 12 клас		10%

				Премахване на оценяването 		7%		7%

				Без отговор		2%



				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Да		6%		8%		6%		0%

				По-скоро да		25%		27%		23%		25%

				По-скоро не		54%		50%		55%		63%

				Не		9%		9%		9%		0%

				Не мога да отговоря		6%		6%		7%		13%

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Умения за справяне с агресивно поведение		59%		51%		62%		75%

				Умение за трансформиране на агресивно поведение		57%		60%		54%		88%

				Медиация при справяне с конфликти		34%		36%		32%		63%

				Диагностициране на конфликти		28%		32%		26%		50%

				Нямам нужда от обучения		10%		11%		10%		0%

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				В училището като цяло		2.3		2.1		2.5		2.0

				Учениците		2.8		2.4		3.0		2.8

				Учители и ученици		2.1		2.0		2.2		1.8

				Учители към учители		2.0		2.0		2.0		1.6

				Управленския екип и учителите		1.9		1.9		1.9		1.5

				Управленския екип и учениците		1.8		1.7		1.9		1.5

				Ученици		Всички		Пол				Възраст

								Момиче		Момче		13-16		17-19

				База: Всички респонденти, които са казали, че има нетолерантност учител-ученик /152 респ./ 		152		64		88		73		79

				Вербална агресия		63%		69%		59%		66%		61%

				Пренебрежително, неуважително поведение		40%		33%		45%		37%		43%

				Наказания, които накърняват достойнството		25%		19%		30%		25%		25%

				Изолация на някого или група деца		22%		20%		23%		21%		23%

				Физическа агресия		8%		5%		10%		8%		8%

				Индиректна агресия		6%		8%		5%		7%		5%

				Друга		1%		 		1%		1%		 


















Sheet2

						Всички

								26-35		36-45		46-55		56+		София		Голям град		Друг град		Село		Основно		Средно		Висше

						1200		213		194		186		439		213		190		467		330		243		682		276

				Да - повишила се е значително		68.90%		74.00%		71.20%		73.90%		67.00%		70.50%		73.60%		69.20%		64.80%		56.10%		71.10%		74.80%

				Да - повишила се е слабо		15.70%		15.50%		15.90%		15.00%		15.80%		15.70%		11.40%		16.70%		16.90%		15.20%		16.10%		15.30%

				Няма промяна		7.70%		6.50%		8.40%		4.30%		7.50%		4.80%		10.70%		6.10%		10.20%		12.50%		7.20%		4.80%

				Понижила се е слабо		0.80%		0.00%		0.00%		1.00%		0.70%		0.50%		0.00%		1.30%		0.70%		0.40%		1.00%		0.40%

				Понижила се е значително		0.10%		0.00%		0.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.30%		0.00%		0.10%		0.00%

				Не мога да определя		6.80%		4.00%		4.00%		5.80%		9.10%		8.50%		4.30%		6.80%		7.10%		15.80%		4.40%		4.80%



						Учители

				Да - повишила се е значително		56%

				Да - повишила се е слабо		23%

				Няма промяна		6%

				Понижила се е слабо		4%

				Понижила се е значително		1%

				Не мога да определя		11%



						Учители

				Да - повишила се е значително		54%

				Да - повишила се е слабо		25%

				Няма промяна		9%

				Понижила се е слабо		3%

				Понижила се е значително		1%

				Не мога да определя		9%



								Друго училище

				Base				8

				B4a1 Деца 7-12 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		25.00%

						3 Няма промяна		0.00%

						4 Понижила се е слабо		12.50%

						5 Понижила се е значително		0.00%

						6 Не мога да определя		0.00%

				B4a2 Младежите 13 - 19 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		37.50%

						3 Няма промяна		0.00%

						4 Понижила се е слабо		0.00%

						5 Понижила се е значително		0.00%

						6 Не мога да определя		0.00%

				Учители		Всички

								Общообразователно училище				Друго училище

						Деца 
7-12 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.

				База		374		248				8

				Да - повишила се е значително		56%		60%		59%		63%		63%

				Да - повишила се е слабо		23%		22%		19%		25%		38%

				Няма промяна		6%		6%		7%		0%		0%

				Понижила се е слабо		4%		4%		3%		13%		0%

				Понижила се е значително		1%		1%		0%		0%		0%				123%

				Не мога да определя		11%		7%		12%		0%		0%				160%

																		205

				Учители		Всички



				База		374

				Неуравновесеност типична за възрастта на пубертета		60%

				Липса на комуникативни умения		50%

				Изблик на обща потиснатост(фрустрация)или безсилие за справя		48%

				Непознаване на себе си, неумение за справяне със себе си		47%

				Неприемане на различните		45%

				Завист към по-материално имащите		40%

				Претовареност /преумора		39%

				Завист към по-добре справящите се с учебния материал		25%

				Ревност (конкуренция в любовни взаимоотношения)		24%

				Отчужденост от връстниците		23%



						Учители

				Да		53%

				По-скоро да		39%

				По- скоро не		4%

				Не		2%

				Не мога да определя		3%



						Учители

				Увеличаване на заплащането на учителите 		70%

				Намаляване на натовареността на учителите, свързана с попълването на справки и други документи		64%

				Намаляване на обема на информация 		60%

				Практико-приложна ориентация на знанията 		57%

				Намаляване на натовареността на програмата 		56%

				Увеличаване на заниманията за практически умения		54%

				Оценяване на уменията за мислене и взимане на решения, а не на запаметяване на факти		53%

				Въвеждане на единна електронна система с цел намаляване и опростяване на документацията, която учителите и директорите са длъжни да попълват		48%

				Увеличаване на заниманията със спорт и занимания сред природата 		44%

				Привличане на повече млади учители 		42%

				Намаляване на натовареността на директорите, свързана с попълването на справки и други документи		40%

				Промяна в подходите на преподаване 		34%

				Привличане на повече мъже учители 		28%

				Въвеждане на повече свободно избираеми предмети 		27%

				Преподаване на материала по всеки предмет на модули през по-дълъг период от време, а не разпокъсано всяка седмица 		27%

				Въвеждане на селскостопански бригади във формат, подходящ за децата и младежите 		20%

				Премахване на оценяването чрез тестове		17%

				Намаляване на броя на годините за придобиване на средно образование (сега са 12)		14%

				Премахване на матурите в края на 12 клас		10%

				Премахване на оценяването 		7%

				Без отговор		2%



				Учители		Всички



				База		374

				Да		6%

				По-скоро да		25%

				По-скоро не		54%

				Не		9%

				Не мога да отговоря		6%

				Учители		Всички



				База		374

				Умения за справяне с агресивно поведение		59%

				Умение за трансформиране на агресивно поведение		57%

				Медиация при справяне с конфликти		34%

				Диагностициране на конфликти		28%

				Нямам нужда от обучения		10%

				Учители		Всички



				База		374

				В училището като цяло		2.3

				Учениците		2.8

				Учители и ученици		2.1

				Учители към учители		2.0

				Управленския екип и учителите		1.9

				Управленския екип и учениците		1.8

				Учители		Всички



				База		374

				Вербалната агресия		58%

				Физическа агресия		47%

				Пренебрежително, неуважително поведение		43%

				Индиректна агресия		37%

				Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		30%

				Изолация на 1 или повече човека		28%

				Не сме имали		5%

				Инструментална агресия		3%

				Физическа агресия		32.60%

				Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		24.90%

				Изолация на 1 или повече човека		19.80%

				Индиректна агресия		13.90%

				Пренебрежително, неуважително поведение		13.90%

				Вербалната агресия		12.00%

				Не сме имали		11.80%

				Инструментална агресия		7.50%

				Педагогически специалисти		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База: Всички респонденти, които са казали, че има нетолерантност учител-ученик /54 респ./ 		54		46		1		7

				Социално-материален статус		41%		39%		100%		43%

				Етнос		39%		37%				57%

				Психо-емоционално поведение		37%		39%				29%

				Умствени увреждания		22%		13%				86%

				Деца, които превъзхождат останалите деца в развитието си		22%		24%				14%

				Физически увреждания		17%		9%				71%

				Възраст		15%		11%				43%

				Език		13%		11%				29%

				Религия		11%		11%				14%

				Различен цвят на кожата		9%		9%				14%

				Политическа принадлежност		7%		7%				14%














































Sheet2

						Всички

								Жена		Мъж		15-25		36-45		46-55		56+		София		Голям град		Друг град		Село		Основно		Средно		Висше

						1200		621		579		168		194		186		439		213		190		467		330		243		682		276

				Да - повишила се е значително		68.90%		73.90%		63.60%		59.20%		71.20%		73.90%		67.00%		70.50%		73.60%		69.20%		64.80%		56.10%		71.10%		74.80%

				Да - повишила се е слабо		15.70%		14.90%		16.60%		16.60%		15.90%		15.00%		15.80%		15.70%		11.40%		16.70%		16.90%		15.20%		16.10%		15.30%

				Няма промяна		7.70%		4.60%		11.10%		12.90%		8.40%		4.30%		7.50%		4.80%		10.70%		6.10%		10.20%		12.50%		7.20%		4.80%

				Понижила се е слабо		0.80%		0.70%		0.90%		2.60%		0.00%		1.00%		0.70%		0.50%		0.00%		1.30%		0.70%		0.40%		1.00%		0.40%

				Понижила се е значително		0.10%		0.10%		0.00%		0.00%		0.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.30%		0.00%		0.10%		0.00%

				Не мога да определя		6.80%		5.80%		7.80%		8.70%		4.00%		5.80%		9.10%		8.50%		4.30%		6.80%		7.10%		15.80%		4.40%		4.80%



						Учители		Обществото

				Да - повишила се е значително		56%		69%

				Да - повишила се е слабо		23%		16%

				Няма промяна		6%		8%

				Понижила се е слабо		4%		1%

				Понижила се е значително		1%		0%

				Не мога да определя		11%		7%



						Учители		Обществото

				Да - повишила се е значително		54%		79%

				Да - повишила се е слабо		25%		10%

				Няма промяна		9%		5%

				Понижила се е слабо		3%		0%

				Понижила се е значително		1%		0%

				Не мога да определя		9%		6%

								Всички		Тип училище

										Гимназия		Общообразователно училище

				Base				374		118		248

				B4a1 Деца 7-12 год		1 Да – повишила се е значително		55.90%		46.60%		60.10%

						2 Да – повишила се е слабо		23.00%		25.40%		21.80%

						3 Няма промяна		5.60%		5.10%		6.00%

						4 Понижила се е слабо		3.70%		1.70%		4.40%

						5 Понижила се е значително		0.80%		0.00%		1.20%

						6 Не мога да определя		11.00%		21.20%		6.50%

				B4a2 Младежите 13 - 19 год		1 Да – повишила се е значително		53.50%		41.50%		58.90%

						2 Да – повишила се е слабо		24.90%		36.40%		19.00%

						3 Няма промяна		8.80%		13.60%		6.90%

						4 Понижила се е слабо		2.90%		2.50%		3.20%

						5 Понижила се е значително		1.10%		2.50%		0.40%

						6 Не мога да определя		8.80%		3.40%		11.70%

				Учители		Всички				Тип училище

										Гимназия						Друго училище

						Деца 
7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.

				База		374				118						8

				Да - повишила се е значително		56%		54%		47%		42%		59%		63%		63%

				Да - повишила се е слабо		23%		25%		25%		36%		19%		25%		38%

				Няма промяна		6%		9%		5%		14%		7%		0%		0%

				Понижила се е слабо		4%		3%		2%		3%		3%		13%		0%

				Понижила се е значително		1%		1%		0%		3%		0%		0%		0%				123%

				Не мога да определя		11%		9%		21%		3%		12%		0%		0%				160%

																						205

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Неуравновесеност типична за възрастта на пубертета		60%		57%		59%		100%

				Липса на комуникативни умения		50%		45%		52%		50%

				Изблик на обща потиснатост(фрустрация)или безсилие за справя		48%		53%		44%		75%

				Непознаване на себе си, неумение за справяне със себе си		47%		58%		42%		63%

				Неприемане на различните		45%		44%		47%		13%

				Завист към по-материално имащите		40%		37%		42%		25%

				Претовареност /преумора		39%		38%		40%		50%

				Завист към по-добре справящите се с учебния материал		25%		25%		26%		0%

				Ревност (конкуренция в любовни взаимоотношения)		24%		24%		24%		25%

				Отчужденост от връстниците		23%		27%		20%		38%



						Учители		Обществото

				Да		53%		63%

				По-скоро да		39%		26%

				По- скоро не		4%		1%

				Не		2%		1%

				Не мога да определя		3%		8%



						Учители		Обществото

				Увеличаване на заплащането на учителите 		70%		38%

				Намаляване на натовареността на учителите, свързана с попълването на справки и други документи		64%

				Намаляване на обема на информация 		60%		35%

				Практико-приложна ориентация на знанията 		57%		47%

				Намаляване на натовареността на програмата 		56%		44%

				Увеличаване на заниманията за практически умения		54%		55%

				Оценяване на уменията за мислене и взимане на решения, а не на запаметяване на факти		53%		44%

				Въвеждане на единна електронна система с цел намаляване и опростяване на документацията, която учителите и директорите са длъжни да попълват		48%

				Увеличаване на заниманията със спорт и занимания сред природата 		44%		59%

				Привличане на повече млади учители 		42%		37%

				Намаляване на натовареността на директорите, свързана с попълването на справки и други документи		40%

				Промяна в подходите на преподаване 		34%		51%

				Привличане на повече мъже учители 		28%		30%

				Въвеждане на повече свободно избираеми предмети 		27%		29%

				Преподаване на материала по всеки предмет на модули през по-дълъг период от време, а не разпокъсано всяка седмица 		27%

				Въвеждане на селскостопански бригади във формат, подходящ за децата и младежите 		20%		49%

				Премахване на оценяването чрез тестове		17%

				Намаляване на броя на годините за придобиване на средно образование (сега са 12)		14%		17%

				Премахване на матурите в края на 12 клас		10%

				Премахване на оценяването 		7%		7%

				Без отговор		2%



				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Да		6%		8%		6%		0%

				По-скоро да		25%		27%		23%		25%

				По-скоро не		54%		50%		55%		63%

				Не		9%		9%		9%		0%

				Не мога да отговоря		6%		6%		7%		13%

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Умения за справяне с агресивно поведение		59%		51%		62%		75%

				Умение за трансформиране на агресивно поведение		57%		60%		54%		88%

				Медиация при справяне с конфликти		34%		36%		32%		63%

				Диагностициране на конфликти		28%		32%		26%		50%

				Нямам нужда от обучения		10%		11%		10%		0%

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				В училището като цяло		2.3		2.1		2.5		2.0

				Учениците		2.8		2.4		3.0		2.8

				Учители и ученици		2.1		2.0		2.2		1.8

				Учители към учители		2.0		2.0		2.0		1.6

				Управленския екип и учителите		1.9		1.9		1.9		1.5

				Управленския екип и учениците		1.8		1.7		1.9		1.5

				Педагогически специалисти		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База: Всички респонденти, които са казали, че има нетолерантност учител-ученик /54 респ./		54		46		1		7

				Вербална агресия		50.9%		53.3%				42.9%

				Пренебрежително, неуважително поведение		47.2%		46.7%				57.1%

				Изолация на 1 или повече човека		35.8%		37.8%				28.6%

				Индиректна агресия		22.6%		17.8%		100.0%		42.9%

				Физическа агресия		15.1%		11.1%				42.9%

				Инструментална агресия		13.2%		11.1%				28.6%




















Sheet2

						Всички

								26-35		36-45		46-55		56+		София		Голям град		Друг град		Село		Основно		Средно		Висше

						1200		213		194		186		439		213		190		467		330		243		682		276

				Да - повишила се е значително		68.90%		74.00%		71.20%		73.90%		67.00%		70.50%		73.60%		69.20%		64.80%		56.10%		71.10%		74.80%

				Да - повишила се е слабо		15.70%		15.50%		15.90%		15.00%		15.80%		15.70%		11.40%		16.70%		16.90%		15.20%		16.10%		15.30%

				Няма промяна		7.70%		6.50%		8.40%		4.30%		7.50%		4.80%		10.70%		6.10%		10.20%		12.50%		7.20%		4.80%

				Понижила се е слабо		0.80%		0.00%		0.00%		1.00%		0.70%		0.50%		0.00%		1.30%		0.70%		0.40%		1.00%		0.40%

				Понижила се е значително		0.10%		0.00%		0.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.30%		0.00%		0.10%		0.00%

				Не мога да определя		6.80%		4.00%		4.00%		5.80%		9.10%		8.50%		4.30%		6.80%		7.10%		15.80%		4.40%		4.80%



						Учители

				Да - повишила се е значително		56%

				Да - повишила се е слабо		23%

				Няма промяна		6%

				Понижила се е слабо		4%

				Понижила се е значително		1%

				Не мога да определя		11%



						Учители

				Да - повишила се е значително		54%

				Да - повишила се е слабо		25%

				Няма промяна		9%

				Понижила се е слабо		3%

				Понижила се е значително		1%

				Не мога да определя		9%



								Друго училище

				Base				8

				B4a1 Деца 7-12 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		25.00%

						3 Няма промяна		0.00%

						4 Понижила се е слабо		12.50%

						5 Понижила се е значително		0.00%

						6 Не мога да определя		0.00%

				B4a2 Младежите 13 - 19 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		37.50%

						3 Няма промяна		0.00%

						4 Понижила се е слабо		0.00%

						5 Понижила се е значително		0.00%

						6 Не мога да определя		0.00%

				Учители		Всички

								Общообразователно училище				Друго училище

						Деца 
7-12 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.

				База		374		248				8

				Да - повишила се е значително		56%		60%		59%		63%		63%

				Да - повишила се е слабо		23%		22%		19%		25%		38%

				Няма промяна		6%		6%		7%		0%		0%

				Понижила се е слабо		4%		4%		3%		13%		0%

				Понижила се е значително		1%		1%		0%		0%		0%				123%

				Не мога да определя		11%		7%		12%		0%		0%				160%

																		205

				Учители		Всички



				База		374

				Неуравновесеност типична за възрастта на пубертета		60%

				Липса на комуникативни умения		50%

				Изблик на обща потиснатост(фрустрация)или безсилие за справя		48%

				Непознаване на себе си, неумение за справяне със себе си		47%

				Неприемане на различните		45%

				Завист към по-материално имащите		40%

				Претовареност /преумора		39%

				Завист към по-добре справящите се с учебния материал		25%

				Ревност (конкуренция в любовни взаимоотношения)		24%

				Отчужденост от връстниците		23%



						Учители

				Да		53%

				По-скоро да		39%

				По- скоро не		4%

				Не		2%

				Не мога да определя		3%



						Учители

				Увеличаване на заплащането на учителите 		70%

				Намаляване на натовареността на учителите, свързана с попълването на справки и други документи		64%

				Намаляване на обема на информация 		60%

				Практико-приложна ориентация на знанията 		57%

				Намаляване на натовареността на програмата 		56%

				Увеличаване на заниманията за практически умения		54%

				Оценяване на уменията за мислене и взимане на решения, а не на запаметяване на факти		53%

				Въвеждане на единна електронна система с цел намаляване и опростяване на документацията, която учителите и директорите са длъжни да попълват		48%

				Увеличаване на заниманията със спорт и занимания сред природата 		44%

				Привличане на повече млади учители 		42%

				Намаляване на натовареността на директорите, свързана с попълването на справки и други документи		40%

				Промяна в подходите на преподаване 		34%

				Привличане на повече мъже учители 		28%

				Въвеждане на повече свободно избираеми предмети 		27%

				Преподаване на материала по всеки предмет на модули през по-дълъг период от време, а не разпокъсано всяка седмица 		27%

				Въвеждане на селскостопански бригади във формат, подходящ за децата и младежите 		20%

				Премахване на оценяването чрез тестове		17%

				Намаляване на броя на годините за придобиване на средно образование (сега са 12)		14%

				Премахване на матурите в края на 12 клас		10%

				Премахване на оценяването 		7%

				Без отговор		2%



				Учители		Всички



				База		374

				Да		6%

				По-скоро да		25%

				По-скоро не		54%

				Не		9%

				Не мога да отговоря		6%

				Учители		Всички



				База		374

				Умения за справяне с агресивно поведение		59%

				Умение за трансформиране на агресивно поведение		57%

				Медиация при справяне с конфликти		34%

				Диагностициране на конфликти		28%

				Нямам нужда от обучения		10%

				Учители		Всички



				База		374

				В училището като цяло		2.3

				Учениците		2.8

				Учители и ученици		2.1

				Учители към учители		2.0

				Управленския екип и учителите		1.9

				Управленския екип и учениците		1.8

				Учители		Всички



				База		374

				Вербалната агресия		58%

				Физическа агресия		47%

				Пренебрежително, неуважително поведение		43%

				Индиректна агресия		37%

				Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		30%

				Изолация на 1 или повече човека		28%

				Не сме имали		5%

				Инструментална агресия		3%

				Физическа агресия		32.60%

				Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		24.90%

				Изолация на 1 или повече човека		19.80%

				Индиректна агресия		13.90%

				Пренебрежително, неуважително поведение		13.90%

				Вербалната агресия		12.00%

				Не сме имали		11.80%

				Инструментална агресия		7.50%

				Педагогически специалисти		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База: Всички респонденти, които са казали, че има нетолерантност ученик-ученик /485 респ./ 		485		391		5		89

				Психо-емоционално поведение		62%		65%		60%		51%

				Етнос		49%		51%		40%		39%

				Социално-материален статус		44%		46%		80%		33%

				Религия		25%		27%		40%		16%

				Деца, които превъзхождат останалите деца в развитието си		24%		26%		20%		17%

				Език		20%		22%		40%		14%

				Физически увреждания		19%		14%				40%

				Възраст		16%		11%				38%

				Умствени увреждания		15%		8%		20%		45%

				Различен цвят на кожата		11%		10%		40%		14%
















































Sheet2

						Всички

								Жена		Мъж		15-25		36-45		46-55		56+		София		Голям град		Друг град		Село		Основно		Средно		Висше

						1200		621		579		168		194		186		439		213		190		467		330		243		682		276

				Да - повишила се е значително		68.90%		73.90%		63.60%		59.20%		71.20%		73.90%		67.00%		70.50%		73.60%		69.20%		64.80%		56.10%		71.10%		74.80%

				Да - повишила се е слабо		15.70%		14.90%		16.60%		16.60%		15.90%		15.00%		15.80%		15.70%		11.40%		16.70%		16.90%		15.20%		16.10%		15.30%

				Няма промяна		7.70%		4.60%		11.10%		12.90%		8.40%		4.30%		7.50%		4.80%		10.70%		6.10%		10.20%		12.50%		7.20%		4.80%

				Понижила се е слабо		0.80%		0.70%		0.90%		2.60%		0.00%		1.00%		0.70%		0.50%		0.00%		1.30%		0.70%		0.40%		1.00%		0.40%

				Понижила се е значително		0.10%		0.10%		0.00%		0.00%		0.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.30%		0.00%		0.10%		0.00%

				Не мога да определя		6.80%		5.80%		7.80%		8.70%		4.00%		5.80%		9.10%		8.50%		4.30%		6.80%		7.10%		15.80%		4.40%		4.80%



						Учители		Обществото

				Да - повишила се е значително		56%		69%

				Да - повишила се е слабо		23%		16%

				Няма промяна		6%		8%

				Понижила се е слабо		4%		1%

				Понижила се е значително		1%		0%

				Не мога да определя		11%		7%



						Учители		Обществото

				Да - повишила се е значително		54%		79%

				Да - повишила се е слабо		25%		10%

				Няма промяна		9%		5%

				Понижила се е слабо		3%		0%

				Понижила се е значително		1%		0%

				Не мога да определя		9%		6%

								Всички		Тип училище

										Гимназия		Общообразователно училище

				Base				374		118		248

				B4a1 Деца 7-12 год		1 Да – повишила се е значително		55.90%		46.60%		60.10%

						2 Да – повишила се е слабо		23.00%		25.40%		21.80%

						3 Няма промяна		5.60%		5.10%		6.00%

						4 Понижила се е слабо		3.70%		1.70%		4.40%

						5 Понижила се е значително		0.80%		0.00%		1.20%

						6 Не мога да определя		11.00%		21.20%		6.50%

				B4a2 Младежите 13 - 19 год		1 Да – повишила се е значително		53.50%		41.50%		58.90%

						2 Да – повишила се е слабо		24.90%		36.40%		19.00%

						3 Няма промяна		8.80%		13.60%		6.90%

						4 Понижила се е слабо		2.90%		2.50%		3.20%

						5 Понижила се е значително		1.10%		2.50%		0.40%

						6 Не мога да определя		8.80%		3.40%		11.70%

				Учители		Всички				Тип училище

										Гимназия						Друго училище

						Деца 
7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.

				База		374				118						8

				Да - повишила се е значително		56%		54%		47%		42%		59%		63%		63%

				Да - повишила се е слабо		23%		25%		25%		36%		19%		25%		38%

				Няма промяна		6%		9%		5%		14%		7%		0%		0%

				Понижила се е слабо		4%		3%		2%		3%		3%		13%		0%

				Понижила се е значително		1%		1%		0%		3%		0%		0%		0%				123%

				Не мога да определя		11%		9%		21%		3%		12%		0%		0%				160%

																						205

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Неуравновесеност типична за възрастта на пубертета		60%		57%		59%		100%

				Липса на комуникативни умения		50%		45%		52%		50%

				Изблик на обща потиснатост(фрустрация)или безсилие за справя		48%		53%		44%		75%

				Непознаване на себе си, неумение за справяне със себе си		47%		58%		42%		63%

				Неприемане на различните		45%		44%		47%		13%

				Завист към по-материално имащите		40%		37%		42%		25%

				Претовареност /преумора		39%		38%		40%		50%

				Завист към по-добре справящите се с учебния материал		25%		25%		26%		0%

				Ревност (конкуренция в любовни взаимоотношения)		24%		24%		24%		25%

				Отчужденост от връстниците		23%		27%		20%		38%



						Учители		Обществото

				Да		53%		63%

				По-скоро да		39%		26%

				По- скоро не		4%		1%

				Не		2%		1%

				Не мога да определя		3%		8%



						Учители		Обществото

				Увеличаване на заплащането на учителите 		70%		38%

				Намаляване на натовареността на учителите, свързана с попълването на справки и други документи		64%

				Намаляване на обема на информация 		60%		35%

				Практико-приложна ориентация на знанията 		57%		47%

				Намаляване на натовареността на програмата 		56%		44%

				Увеличаване на заниманията за практически умения		54%		55%

				Оценяване на уменията за мислене и взимане на решения, а не на запаметяване на факти		53%		44%

				Въвеждане на единна електронна система с цел намаляване и опростяване на документацията, която учителите и директорите са длъжни да попълват		48%

				Увеличаване на заниманията със спорт и занимания сред природата 		44%		59%

				Привличане на повече млади учители 		42%		37%

				Намаляване на натовареността на директорите, свързана с попълването на справки и други документи		40%

				Промяна в подходите на преподаване 		34%		51%

				Привличане на повече мъже учители 		28%		30%

				Въвеждане на повече свободно избираеми предмети 		27%		29%

				Преподаване на материала по всеки предмет на модули през по-дълъг период от време, а не разпокъсано всяка седмица 		27%

				Въвеждане на селскостопански бригади във формат, подходящ за децата и младежите 		20%		49%

				Премахване на оценяването чрез тестове		17%

				Намаляване на броя на годините за придобиване на средно образование (сега са 12)		14%		17%

				Премахване на матурите в края на 12 клас		10%

				Премахване на оценяването 		7%		7%

				Без отговор		2%



				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Да		6%		8%		6%		0%

				По-скоро да		25%		27%		23%		25%

				По-скоро не		54%		50%		55%		63%

				Не		9%		9%		9%		0%

				Не мога да отговоря		6%		6%		7%		13%

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Умения за справяне с агресивно поведение		59%		51%		62%		75%

				Умение за трансформиране на агресивно поведение		57%		60%		54%		88%

				Медиация при справяне с конфликти		34%		36%		32%		63%

				Диагностициране на конфликти		28%		32%		26%		50%

				Нямам нужда от обучения		10%		11%		10%		0%

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				В училището като цяло		2.3		2.1		2.5		2.0

				Учениците		2.8		2.4		3.0		2.8

				Учители и ученици		2.1		2.0		2.2		1.8

				Учители към учители		2.0		2.0		2.0		1.6

				Управленския екип и учителите		1.9		1.9		1.9		1.5

				Управленския екип и учениците		1.8		1.7		1.9		1.5

				Педагогически специалисти		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База: Всички респонденти, които са казали, че има нетолерантност ученик-ученик /485 респ./ 		485		391		5		89

				Физическа агресия		66%		65%		60%		73%

				Вербална агресия		63%		67%		80%		48%

				Пренебрежително, неуважително поведение		44%		45%		80%		36%

				Индиректна агресия		33%		28%		80%		52%

				Изолация на 1 или повече човека		27%		28%		20%		21%

				Инструментална агресия		5%		4%				11%

				Друга		1%		1%				2%


















Sheet2

						Всички

								26-35		36-45		46-55		56+		София		Голям град		Друг град		Село		Основно		Средно		Висше

						1200		213		194		186		439		213		190		467		330		243		682		276

				Да - повишила се е значително		68.90%		74.00%		71.20%		73.90%		67.00%		70.50%		73.60%		69.20%		64.80%		56.10%		71.10%		74.80%

				Да - повишила се е слабо		15.70%		15.50%		15.90%		15.00%		15.80%		15.70%		11.40%		16.70%		16.90%		15.20%		16.10%		15.30%

				Няма промяна		7.70%		6.50%		8.40%		4.30%		7.50%		4.80%		10.70%		6.10%		10.20%		12.50%		7.20%		4.80%

				Понижила се е слабо		0.80%		0.00%		0.00%		1.00%		0.70%		0.50%		0.00%		1.30%		0.70%		0.40%		1.00%		0.40%

				Понижила се е значително		0.10%		0.00%		0.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.30%		0.00%		0.10%		0.00%

				Не мога да определя		6.80%		4.00%		4.00%		5.80%		9.10%		8.50%		4.30%		6.80%		7.10%		15.80%		4.40%		4.80%



						Учители

				Да - повишила се е значително		56%

				Да - повишила се е слабо		23%

				Няма промяна		6%

				Понижила се е слабо		4%

				Понижила се е значително		1%

				Не мога да определя		11%



						Учители

				Да - повишила се е значително		54%

				Да - повишила се е слабо		25%

				Няма промяна		9%

				Понижила се е слабо		3%

				Понижила се е значително		1%

				Не мога да определя		9%



								Друго училище

				Base				8

				B4a1 Деца 7-12 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		25.00%

						3 Няма промяна		0.00%

						4 Понижила се е слабо		12.50%

						5 Понижила се е значително		0.00%

						6 Не мога да определя		0.00%

				B4a2 Младежите 13 - 19 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		37.50%

						3 Няма промяна		0.00%

						4 Понижила се е слабо		0.00%

						5 Понижила се е значително		0.00%

						6 Не мога да определя		0.00%

				Учители		Всички

								Общообразователно училище				Друго училище

						Деца 
7-12 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.

				База		374		248				8

				Да - повишила се е значително		56%		60%		59%		63%		63%

				Да - повишила се е слабо		23%		22%		19%		25%		38%

				Няма промяна		6%		6%		7%		0%		0%

				Понижила се е слабо		4%		4%		3%		13%		0%

				Понижила се е значително		1%		1%		0%		0%		0%				123%

				Не мога да определя		11%		7%		12%		0%		0%				160%

																		205

				Учители		Всички



				База		374

				Неуравновесеност типична за възрастта на пубертета		60%

				Липса на комуникативни умения		50%

				Изблик на обща потиснатост(фрустрация)или безсилие за справя		48%

				Непознаване на себе си, неумение за справяне със себе си		47%

				Неприемане на различните		45%

				Завист към по-материално имащите		40%

				Претовареност /преумора		39%

				Завист към по-добре справящите се с учебния материал		25%

				Ревност (конкуренция в любовни взаимоотношения)		24%

				Отчужденост от връстниците		23%



						Учители

				Да		53%

				По-скоро да		39%

				По- скоро не		4%

				Не		2%

				Не мога да определя		3%



						Учители

				Увеличаване на заплащането на учителите 		70%

				Намаляване на натовареността на учителите, свързана с попълването на справки и други документи		64%

				Намаляване на обема на информация 		60%

				Практико-приложна ориентация на знанията 		57%

				Намаляване на натовареността на програмата 		56%

				Увеличаване на заниманията за практически умения		54%

				Оценяване на уменията за мислене и взимане на решения, а не на запаметяване на факти		53%

				Въвеждане на единна електронна система с цел намаляване и опростяване на документацията, която учителите и директорите са длъжни да попълват		48%

				Увеличаване на заниманията със спорт и занимания сред природата 		44%

				Привличане на повече млади учители 		42%

				Намаляване на натовареността на директорите, свързана с попълването на справки и други документи		40%

				Промяна в подходите на преподаване 		34%

				Привличане на повече мъже учители 		28%

				Въвеждане на повече свободно избираеми предмети 		27%

				Преподаване на материала по всеки предмет на модули през по-дълъг период от време, а не разпокъсано всяка седмица 		27%

				Въвеждане на селскостопански бригади във формат, подходящ за децата и младежите 		20%

				Премахване на оценяването чрез тестове		17%

				Намаляване на броя на годините за придобиване на средно образование (сега са 12)		14%

				Премахване на матурите в края на 12 клас		10%

				Премахване на оценяването 		7%

				Без отговор		2%



				Учители		Всички



				База		374

				Да		6%

				По-скоро да		25%

				По-скоро не		54%

				Не		9%

				Не мога да отговоря		6%

				Учители		Всички



				База		374

				Умения за справяне с агресивно поведение		59%

				Умение за трансформиране на агресивно поведение		57%

				Медиация при справяне с конфликти		34%

				Диагностициране на конфликти		28%

				Нямам нужда от обучения		10%

				Учители		Всички



				База		374

				В училището като цяло		2.3

				Учениците		2.8

				Учители и ученици		2.1

				Учители към учители		2.0

				Управленския екип и учителите		1.9

				Управленския екип и учениците		1.8

				Учители		Всички



				База		374

				Вербалната агресия		58%

				Физическа агресия		47%

				Пренебрежително, неуважително поведение		43%

				Индиректна агресия		37%

				Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		30%

				Изолация на 1 или повече човека		28%

				Не сме имали		5%

				Инструментална агресия		3%

				Физическа агресия		32.60%

				Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		24.90%

				Изолация на 1 или повече човека		19.80%

				Индиректна агресия		13.90%

				Пренебрежително, неуважително поведение		13.90%

				Вербалната агресия		12.00%

				Не сме имали		11.80%

				Инструментална агресия		7.50%

				Педагогически специалисти		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База:		980		784		18		178

				Да		6%		6%		6%		4%

				Не		89%		88%		94%		91%

				Не знам		6%		6%		0%		5%






























































Sheet2

						Всички

								Жена		Мъж		15-25		26-35		36-45		46-55		56+		София		Голям град		Друг град		Село		Основно		Средно		Висше

						1200		621		579		168		213		194		186		439		213		190		467		330		243		682		276

				Да - повишила се е значително		68.90%		73.90%		63.60%		59.20%		74.00%		71.20%		73.90%		67.00%		70.50%		73.60%		69.20%		64.80%		56.10%		71.10%		74.80%

				Да - повишила се е слабо		15.70%		14.90%		16.60%		16.60%		15.50%		15.90%		15.00%		15.80%		15.70%		11.40%		16.70%		16.90%		15.20%		16.10%		15.30%

				Няма промяна		7.70%		4.60%		11.10%		12.90%		6.50%		8.40%		4.30%		7.50%		4.80%		10.70%		6.10%		10.20%		12.50%		7.20%		4.80%

				Понижила се е слабо		0.80%		0.70%		0.90%		2.60%		0.00%		0.00%		1.00%		0.70%		0.50%		0.00%		1.30%		0.70%		0.40%		1.00%		0.40%

				Понижила се е значително		0.10%		0.10%		0.00%		0.00%		0.00%		0.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.30%		0.00%		0.10%		0.00%

				Не мога да определя		6.80%		5.80%		7.80%		8.70%		4.00%		4.00%		5.80%		9.10%		8.50%		4.30%		6.80%		7.10%		15.80%		4.40%		4.80%



						Учители		Обществото

				Да - повишила се е значително		56%		69%

				Да - повишила се е слабо		23%		16%

				Няма промяна		6%		8%

				Понижила се е слабо		4%		1%

				Понижила се е значително		1%		0%

				Не мога да определя		11%		7%



						Учители		Обществото

				Да - повишила се е значително		54%		79%

				Да - повишила се е слабо		25%		10%

				Няма промяна		9%		5%

				Понижила се е слабо		3%		0%

				Понижила се е значително		1%		0%

				Не мога да определя		9%		6%

								Всички		Тип училище

										Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				Base				374		118		248		8

				B4a1 Деца 7-12 год		1 Да – повишила се е значително		55.90%		46.60%		60.10%		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		23.00%		25.40%		21.80%		25.00%

						3 Няма промяна		5.60%		5.10%		6.00%		0.00%

						4 Понижила се е слабо		3.70%		1.70%		4.40%		12.50%

						5 Понижила се е значително		0.80%		0.00%		1.20%		0.00%

						6 Не мога да определя		11.00%		21.20%		6.50%		0.00%

				B4a2 Младежите 13 - 19 год		1 Да – повишила се е значително		53.50%		41.50%		58.90%		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		24.90%		36.40%		19.00%		37.50%

						3 Няма промяна		8.80%		13.60%		6.90%		0.00%

						4 Понижила се е слабо		2.90%		2.50%		3.20%		0.00%

						5 Понижила се е значително		1.10%		2.50%		0.40%		0.00%

						6 Не мога да определя		8.80%		3.40%		11.70%		0.00%

				Учители		Всички				Тип училище

										Гимназия				Общообразователно училище				Друго училище

						Деца 
7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.

				База		374				118				248				8

				Да - повишила се е значително		56%		54%		47%		42%		60%		59%		63%		63%

				Да - повишила се е слабо		23%		25%		25%		36%		22%		19%		25%		38%

				Няма промяна		6%		9%		5%		14%		6%		7%		0%		0%

				Понижила се е слабо		4%		3%		2%		3%		4%		3%		13%		0%

				Понижила се е значително		1%		1%		0%		3%		1%		0%		0%		0%				123%

				Не мога да определя		11%		9%		21%		3%		7%		12%		0%		0%				160%

																								205

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Неуравновесеност типична за възрастта на пубертета		60%		57%		59%		100%

				Липса на комуникативни умения		50%		45%		52%		50%

				Изблик на обща потиснатост(фрустрация)или безсилие за справя		48%		53%		44%		75%

				Непознаване на себе си, неумение за справяне със себе си		47%		58%		42%		63%

				Неприемане на различните		45%		44%		47%		13%

				Завист към по-материално имащите		40%		37%		42%		25%

				Претовареност /преумора		39%		38%		40%		50%

				Завист към по-добре справящите се с учебния материал		25%		25%		26%		0%

				Ревност (конкуренция в любовни взаимоотношения)		24%		24%		24%		25%

				Отчужденост от връстниците		23%		27%		20%		38%



						Учители		Обществото

				Да		53%		63%

				По-скоро да		39%		26%

				По- скоро не		4%		1%

				Не		2%		1%

				Не мога да определя		3%		8%



						Учители		Обществото

				Увеличаване на заплащането на учителите 		70%		38%

				Намаляване на натовареността на учителите, свързана с попълването на справки и други документи		64%

				Намаляване на обема на информация 		60%		35%

				Практико-приложна ориентация на знанията 		57%		47%

				Намаляване на натовареността на програмата 		56%		44%

				Увеличаване на заниманията за практически умения		54%		55%

				Оценяване на уменията за мислене и взимане на решения, а не на запаметяване на факти		53%		44%

				Въвеждане на единна електронна система с цел намаляване и опростяване на документацията, която учителите и директорите са длъжни да попълват		48%

				Увеличаване на заниманията със спорт и занимания сред природата 		44%		59%

				Привличане на повече млади учители 		42%		37%

				Намаляване на натовареността на директорите, свързана с попълването на справки и други документи		40%

				Промяна в подходите на преподаване 		34%		51%

				Привличане на повече мъже учители 		28%		30%

				Въвеждане на повече свободно избираеми предмети 		27%		29%

				Преподаване на материала по всеки предмет на модули през по-дълъг период от време, а не разпокъсано всяка седмица 		27%

				Въвеждане на селскостопански бригади във формат, подходящ за децата и младежите 		20%		49%

				Премахване на оценяването чрез тестове		17%

				Намаляване на броя на годините за придобиване на средно образование (сега са 12)		14%		17%

				Премахване на матурите в края на 12 клас		10%

				Премахване на оценяването 		7%		7%

				Без отговор		2%



				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Да		6%		8%		6%		0%

				По-скоро да		25%		27%		23%		25%

				По-скоро не		54%		50%		55%		63%

				Не		9%		9%		9%		0%

				Не мога да отговоря		6%		6%		7%		13%

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Умения за справяне с агресивно поведение		59%		51%		62%		75%

				Умение за трансформиране на агресивно поведение		57%		60%		54%		88%

				Медиация при справяне с конфликти		34%		36%		32%		63%

				Диагностициране на конфликти		28%		32%		26%		50%

				Нямам нужда от обучения		10%		11%		10%		0%

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				В училището като цяло		2.3		2.1		2.5		2.0

				Учениците		2.8		2.4		3.0		2.8

				Учители и ученици		2.1		2.0		2.2		1.8

				Учители към учители		2.0		2.0		2.0		1.6

				Управленския екип и учителите		1.9		1.9		1.9		1.5

				Управленския екип и учениците		1.8		1.7		1.9		1.5

				Ученици		Всички		Пол				Възраст

								Момиче		Момче		13-16		17-19

				База: Всички респонденти, които са казали, че има нетолерантност ученик-ученик /483 респ./ 		483		224		259		219		264

				Вербална агресия		83%		85%		81%		84%		82%

				Пренебрежително, неуважително поведение		54%		60%		49%		53%		55%

				Индиректна агресия		40%		47%		34%		33%		45%

				Физическа агресия		39%		31%		46%		44%		35%

				Изолация на някого или група деца		37%		40%		34%		37%		37%

				Наказания, които накърняват достойнството		6%		5%		7%		6%		6%

				Друга		1%		1%		2%		2%		1%


















Sheet2

						Всички

								Жена		Мъж		15-25		26-35		36-45		46-55		56+		София		Голям град		Друг град		Село		Основно		Средно		Висше

						1200		621		579		168		213		194		186		439		213		190		467		330		243		682		276

				Да - повишила се е значително		68.90%		73.90%		63.60%		59.20%		74.00%		71.20%		73.90%		67.00%		70.50%		73.60%		69.20%		64.80%		56.10%		71.10%		74.80%

				Да - повишила се е слабо		15.70%		14.90%		16.60%		16.60%		15.50%		15.90%		15.00%		15.80%		15.70%		11.40%		16.70%		16.90%		15.20%		16.10%		15.30%

				Няма промяна		7.70%		4.60%		11.10%		12.90%		6.50%		8.40%		4.30%		7.50%		4.80%		10.70%		6.10%		10.20%		12.50%		7.20%		4.80%

				Понижила се е слабо		0.80%		0.70%		0.90%		2.60%		0.00%		0.00%		1.00%		0.70%		0.50%		0.00%		1.30%		0.70%		0.40%		1.00%		0.40%

				Понижила се е значително		0.10%		0.10%		0.00%		0.00%		0.00%		0.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.30%		0.00%		0.10%		0.00%

				Не мога да определя		6.80%		5.80%		7.80%		8.70%		4.00%		4.00%		5.80%		9.10%		8.50%		4.30%		6.80%		7.10%		15.80%		4.40%		4.80%



						Учители		Обществото

				Да - повишила се е значително		56%		69%

				Да - повишила се е слабо		23%		16%

				Няма промяна		6%		8%

				Понижила се е слабо		4%		1%

				Понижила се е значително		1%		0%

				Не мога да определя		11%		7%



						Учители		Обществото

				Да - повишила се е значително		54%		79%

				Да - повишила се е слабо		25%		10%

				Няма промяна		9%		5%

				Понижила се е слабо		3%		0%

				Понижила се е значително		1%		0%

				Не мога да определя		9%		6%

								Всички		Тип училище

										Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				Base				374		118		248		8

				B4a1 Деца 7-12 год		1 Да – повишила се е значително		55.90%		46.60%		60.10%		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		23.00%		25.40%		21.80%		25.00%

						3 Няма промяна		5.60%		5.10%		6.00%		0.00%

						4 Понижила се е слабо		3.70%		1.70%		4.40%		12.50%

						5 Понижила се е значително		0.80%		0.00%		1.20%		0.00%

						6 Не мога да определя		11.00%		21.20%		6.50%		0.00%

				B4a2 Младежите 13 - 19 год		1 Да – повишила се е значително		53.50%		41.50%		58.90%		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		24.90%		36.40%		19.00%		37.50%

						3 Няма промяна		8.80%		13.60%		6.90%		0.00%

						4 Понижила се е слабо		2.90%		2.50%		3.20%		0.00%

						5 Понижила се е значително		1.10%		2.50%		0.40%		0.00%

						6 Не мога да определя		8.80%		3.40%		11.70%		0.00%

				Учители		Всички				Тип училище

										Гимназия				Общообразователно училище				Друго училище

						Деца 
7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.

				База		374				118				248				8

				Да - повишила се е значително		56%		54%		47%		42%		60%		59%		63%		63%

				Да - повишила се е слабо		23%		25%		25%		36%		22%		19%		25%		38%

				Няма промяна		6%		9%		5%		14%		6%		7%		0%		0%

				Понижила се е слабо		4%		3%		2%		3%		4%		3%		13%		0%

				Понижила се е значително		1%		1%		0%		3%		1%		0%		0%		0%				123%

				Не мога да определя		11%		9%		21%		3%		7%		12%		0%		0%				160%

																								205

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Неуравновесеност типична за възрастта на пубертета		60%		57%		59%		100%

				Липса на комуникативни умения		50%		45%		52%		50%

				Изблик на обща потиснатост(фрустрация)или безсилие за справя		48%		53%		44%		75%

				Непознаване на себе си, неумение за справяне със себе си		47%		58%		42%		63%

				Неприемане на различните		45%		44%		47%		13%

				Завист към по-материално имащите		40%		37%		42%		25%

				Претовареност /преумора		39%		38%		40%		50%

				Завист към по-добре справящите се с учебния материал		25%		25%		26%		0%

				Ревност (конкуренция в любовни взаимоотношения)		24%		24%		24%		25%

				Отчужденост от връстниците		23%		27%		20%		38%



						Учители		Обществото

				Да		53%		63%

				По-скоро да		39%		26%

				По- скоро не		4%		1%

				Не		2%		1%

				Не мога да определя		3%		8%



						Учители		Обществото

				Увеличаване на заплащането на учителите 		70%		38%

				Намаляване на натовареността на учителите, свързана с попълването на справки и други документи		64%

				Намаляване на обема на информация 		60%		35%

				Практико-приложна ориентация на знанията 		57%		47%

				Намаляване на натовареността на програмата 		56%		44%

				Увеличаване на заниманията за практически умения		54%		55%

				Оценяване на уменията за мислене и взимане на решения, а не на запаметяване на факти		53%		44%

				Въвеждане на единна електронна система с цел намаляване и опростяване на документацията, която учителите и директорите са длъжни да попълват		48%

				Увеличаване на заниманията със спорт и занимания сред природата 		44%		59%

				Привличане на повече млади учители 		42%		37%

				Намаляване на натовареността на директорите, свързана с попълването на справки и други документи		40%

				Промяна в подходите на преподаване 		34%		51%

				Привличане на повече мъже учители 		28%		30%

				Въвеждане на повече свободно избираеми предмети 		27%		29%

				Преподаване на материала по всеки предмет на модули през по-дълъг период от време, а не разпокъсано всяка седмица 		27%

				Въвеждане на селскостопански бригади във формат, подходящ за децата и младежите 		20%		49%

				Премахване на оценяването чрез тестове		17%

				Намаляване на броя на годините за придобиване на средно образование (сега са 12)		14%		17%

				Премахване на матурите в края на 12 клас		10%

				Премахване на оценяването 		7%		7%

				Без отговор		2%



				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Да		6%		8%		6%		0%

				По-скоро да		25%		27%		23%		25%

				По-скоро не		54%		50%		55%		63%

				Не		9%		9%		9%		0%

				Не мога да отговоря		6%		6%		7%		13%

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Умения за справяне с агресивно поведение		59%		51%		62%		75%

				Умение за трансформиране на агресивно поведение		57%		60%		54%		88%

				Медиация при справяне с конфликти		34%		36%		32%		63%

				Диагностициране на конфликти		28%		32%		26%		50%

				Нямам нужда от обучения		10%		11%		10%		0%

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				В училището като цяло		2.3		2.1		2.5		2.0

				Учениците		2.8		2.4		3.0		2.8

				Учители и ученици		2.1		2.0		2.2		1.8

				Учители към учители		2.0		2.0		2.0		1.6

				Управленския екип и учителите		1.9		1.9		1.9		1.5

				Управленския екип и учениците		1.8		1.7		1.9		1.5

				Ученици		Всички		Пол				Възраст

								Момиче		Момче		13-16		17-19

				База		652		291		361		309		343

				Да		40%		46%		35%		38%		42%

				Не		51%		46%		55%		53%		49%

				Не знам/Не мога да отговоря		9%		9%		10%		9%		10%


























Sheet2

						Всички

								Жена		Мъж		15-25		36-45		46-55		56+		София		Голям град		Друг град		Село		Основно		Средно		Висше

						1200		621		579		168		194		186		439		213		190		467		330		243		682		276

				Да - повишила се е значително		68.90%		73.90%		63.60%		59.20%		71.20%		73.90%		67.00%		70.50%		73.60%		69.20%		64.80%		56.10%		71.10%		74.80%

				Да - повишила се е слабо		15.70%		14.90%		16.60%		16.60%		15.90%		15.00%		15.80%		15.70%		11.40%		16.70%		16.90%		15.20%		16.10%		15.30%

				Няма промяна		7.70%		4.60%		11.10%		12.90%		8.40%		4.30%		7.50%		4.80%		10.70%		6.10%		10.20%		12.50%		7.20%		4.80%

				Понижила се е слабо		0.80%		0.70%		0.90%		2.60%		0.00%		1.00%		0.70%		0.50%		0.00%		1.30%		0.70%		0.40%		1.00%		0.40%

				Понижила се е значително		0.10%		0.10%		0.00%		0.00%		0.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.30%		0.00%		0.10%		0.00%

				Не мога да определя		6.80%		5.80%		7.80%		8.70%		4.00%		5.80%		9.10%		8.50%		4.30%		6.80%		7.10%		15.80%		4.40%		4.80%



						Учители		Обществото

				Да - повишила се е значително		56%		69%

				Да - повишила се е слабо		23%		16%

				Няма промяна		6%		8%

				Понижила се е слабо		4%		1%

				Понижила се е значително		1%		0%

				Не мога да определя		11%		7%



						Учители		Обществото

				Да - повишила се е значително		54%		79%

				Да - повишила се е слабо		25%		10%

				Няма промяна		9%		5%

				Понижила се е слабо		3%		0%

				Понижила се е значително		1%		0%

				Не мога да определя		9%		6%

								Всички		Тип училище

										Гимназия		Общообразователно училище

				Base				374		118		248

				B4a1 Деца 7-12 год		1 Да – повишила се е значително		55.90%		46.60%		60.10%

						2 Да – повишила се е слабо		23.00%		25.40%		21.80%

						3 Няма промяна		5.60%		5.10%		6.00%

						4 Понижила се е слабо		3.70%		1.70%		4.40%

						5 Понижила се е значително		0.80%		0.00%		1.20%

						6 Не мога да определя		11.00%		21.20%		6.50%

				B4a2 Младежите 13 - 19 год		1 Да – повишила се е значително		53.50%		41.50%		58.90%

						2 Да – повишила се е слабо		24.90%		36.40%		19.00%

						3 Няма промяна		8.80%		13.60%		6.90%

						4 Понижила се е слабо		2.90%		2.50%		3.20%

						5 Понижила се е значително		1.10%		2.50%		0.40%

						6 Не мога да определя		8.80%		3.40%		11.70%

				Учители		Всички				Тип училище

										Гимназия						Друго училище

						Деца 
7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.

				База		374				118						8

				Да - повишила се е значително		56%		54%		47%		42%		59%		63%		63%

				Да - повишила се е слабо		23%		25%		25%		36%		19%		25%		38%

				Няма промяна		6%		9%		5%		14%		7%		0%		0%

				Понижила се е слабо		4%		3%		2%		3%		3%		13%		0%

				Понижила се е значително		1%		1%		0%		3%		0%		0%		0%				123%

				Не мога да определя		11%		9%		21%		3%		12%		0%		0%				160%

																						205

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Неуравновесеност типична за възрастта на пубертета		60%		57%		59%		100%

				Липса на комуникативни умения		50%		45%		52%		50%

				Изблик на обща потиснатост(фрустрация)или безсилие за справя		48%		53%		44%		75%

				Непознаване на себе си, неумение за справяне със себе си		47%		58%		42%		63%

				Неприемане на различните		45%		44%		47%		13%

				Завист към по-материално имащите		40%		37%		42%		25%

				Претовареност /преумора		39%		38%		40%		50%

				Завист към по-добре справящите се с учебния материал		25%		25%		26%		0%

				Ревност (конкуренция в любовни взаимоотношения)		24%		24%		24%		25%

				Отчужденост от връстниците		23%		27%		20%		38%



						Учители		Обществото

				Да		53%		63%

				По-скоро да		39%		26%

				По- скоро не		4%		1%

				Не		2%		1%

				Не мога да определя		3%		8%



						Учители		Обществото

				Увеличаване на заплащането на учителите 		70%		38%

				Намаляване на натовареността на учителите, свързана с попълването на справки и други документи		64%

				Намаляване на обема на информация 		60%		35%

				Практико-приложна ориентация на знанията 		57%		47%

				Намаляване на натовареността на програмата 		56%		44%

				Увеличаване на заниманията за практически умения		54%		55%

				Оценяване на уменията за мислене и взимане на решения, а не на запаметяване на факти		53%		44%

				Въвеждане на единна електронна система с цел намаляване и опростяване на документацията, която учителите и директорите са длъжни да попълват		48%

				Увеличаване на заниманията със спорт и занимания сред природата 		44%		59%

				Привличане на повече млади учители 		42%		37%

				Намаляване на натовареността на директорите, свързана с попълването на справки и други документи		40%

				Промяна в подходите на преподаване 		34%		51%

				Привличане на повече мъже учители 		28%		30%

				Въвеждане на повече свободно избираеми предмети 		27%		29%

				Преподаване на материала по всеки предмет на модули през по-дълъг период от време, а не разпокъсано всяка седмица 		27%

				Въвеждане на селскостопански бригади във формат, подходящ за децата и младежите 		20%		49%

				Премахване на оценяването чрез тестове		17%

				Намаляване на броя на годините за придобиване на средно образование (сега са 12)		14%		17%

				Премахване на матурите в края на 12 клас		10%

				Премахване на оценяването 		7%		7%

				Без отговор		2%



				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Да		6%		8%		6%		0%

				По-скоро да		25%		27%		23%		25%

				По-скоро не		54%		50%		55%		63%

				Не		9%		9%		9%		0%

				Не мога да отговоря		6%		6%		7%		13%

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Умения за справяне с агресивно поведение		59%		51%		62%		75%

				Умение за трансформиране на агресивно поведение		57%		60%		54%		88%

				Медиация при справяне с конфликти		34%		36%		32%		63%

				Диагностициране на конфликти		28%		32%		26%		50%

				Нямам нужда от обучения		10%		11%		10%		0%

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				В училището като цяло		2.3		2.1		2.5		2.0

				Учениците		2.8		2.4		3.0		2.8

				Учители и ученици		2.1		2.0		2.2		1.8

				Учители към учители		2.0		2.0		2.0		1.6

				Управленския екип и учителите		1.9		1.9		1.9		1.5

				Управленския екип и учениците		1.8		1.7		1.9		1.5

				Педагогически специалисти		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База: Всички респонденти, които са казали, че има нетолерантност ученик-учител 		198		157		3		38

				Пренебрежително, неуважително поведение		72.6%		72.4%		100.0%		71.1%

				Вербална агресия		61.9%		61.5%		66.7%		63.2%

				Индиректна агресия		16.3%		14.1%		66.7%		23.7%

				Физическа агресия		11.7%		10.9%				15.8%

				Изолация на 1 или повече човека		11.7%		10.3%				18.4%

				Инструментална агресия		2.5%		2.6%				2.6%

				Друга		1.0%		0.6%				2.6%


















Sheet2

						Всички

								Жена		Мъж		15-25		26-35		36-45		46-55		56+		София		Голям град		Друг град		Село		Основно		Средно		Висше

						1200		621		579		168		213		194		186		439		213		190		467		330		243		682		276

				Да - повишила се е значително		68.90%		73.90%		63.60%		59.20%		74.00%		71.20%		73.90%		67.00%		70.50%		73.60%		69.20%		64.80%		56.10%		71.10%		74.80%

				Да - повишила се е слабо		15.70%		14.90%		16.60%		16.60%		15.50%		15.90%		15.00%		15.80%		15.70%		11.40%		16.70%		16.90%		15.20%		16.10%		15.30%

				Няма промяна		7.70%		4.60%		11.10%		12.90%		6.50%		8.40%		4.30%		7.50%		4.80%		10.70%		6.10%		10.20%		12.50%		7.20%		4.80%

				Понижила се е слабо		0.80%		0.70%		0.90%		2.60%		0.00%		0.00%		1.00%		0.70%		0.50%		0.00%		1.30%		0.70%		0.40%		1.00%		0.40%

				Понижила се е значително		0.10%		0.10%		0.00%		0.00%		0.00%		0.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.30%		0.00%		0.10%		0.00%

				Не мога да определя		6.80%		5.80%		7.80%		8.70%		4.00%		4.00%		5.80%		9.10%		8.50%		4.30%		6.80%		7.10%		15.80%		4.40%		4.80%



						Учители		Обществото

				Да - повишила се е значително		56%		69%

				Да - повишила се е слабо		23%		16%

				Няма промяна		6%		8%

				Понижила се е слабо		4%		1%

				Понижила се е значително		1%		0%

				Не мога да определя		11%		7%



						Учители		Обществото

				Да - повишила се е значително		54%		79%

				Да - повишила се е слабо		25%		10%

				Няма промяна		9%		5%

				Понижила се е слабо		3%		0%

				Понижила се е значително		1%		0%

				Не мога да определя		9%		6%

								Всички		Тип училище

										Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				Base				374		118		248		8

				B4a1 Деца 7-12 год		1 Да – повишила се е значително		55.90%		46.60%		60.10%		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		23.00%		25.40%		21.80%		25.00%

						3 Няма промяна		5.60%		5.10%		6.00%		0.00%

						4 Понижила се е слабо		3.70%		1.70%		4.40%		12.50%

						5 Понижила се е значително		0.80%		0.00%		1.20%		0.00%

						6 Не мога да определя		11.00%		21.20%		6.50%		0.00%

				B4a2 Младежите 13 - 19 год		1 Да – повишила се е значително		53.50%		41.50%		58.90%		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		24.90%		36.40%		19.00%		37.50%

						3 Няма промяна		8.80%		13.60%		6.90%		0.00%

						4 Понижила се е слабо		2.90%		2.50%		3.20%		0.00%

						5 Понижила се е значително		1.10%		2.50%		0.40%		0.00%

						6 Не мога да определя		8.80%		3.40%		11.70%		0.00%

				Учители		Всички				Тип училище

										Гимназия				Общообразователно училище				Друго училище

						Деца 
7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.

				База		374				118				248				8

				Да - повишила се е значително		56%		54%		47%		42%		60%		59%		63%		63%

				Да - повишила се е слабо		23%		25%		25%		36%		22%		19%		25%		38%

				Няма промяна		6%		9%		5%		14%		6%		7%		0%		0%

				Понижила се е слабо		4%		3%		2%		3%		4%		3%		13%		0%

				Понижила се е значително		1%		1%		0%		3%		1%		0%		0%		0%				123%

				Не мога да определя		11%		9%		21%		3%		7%		12%		0%		0%				160%

																								205

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Неуравновесеност типична за възрастта на пубертета		60%		57%		59%		100%

				Липса на комуникативни умения		50%		45%		52%		50%

				Изблик на обща потиснатост(фрустрация)или безсилие за справя		48%		53%		44%		75%

				Непознаване на себе си, неумение за справяне със себе си		47%		58%		42%		63%

				Неприемане на различните		45%		44%		47%		13%

				Завист към по-материално имащите		40%		37%		42%		25%

				Претовареност /преумора		39%		38%		40%		50%

				Завист към по-добре справящите се с учебния материал		25%		25%		26%		0%

				Ревност (конкуренция в любовни взаимоотношения)		24%		24%		24%		25%

				Отчужденост от връстниците		23%		27%		20%		38%



						Учители		Обществото

				Да		53%		63%

				По-скоро да		39%		26%

				По- скоро не		4%		1%

				Не		2%		1%

				Не мога да определя		3%		8%



						Учители		Обществото

				Увеличаване на заплащането на учителите 		70%		38%

				Намаляване на натовареността на учителите, свързана с попълването на справки и други документи		64%

				Намаляване на обема на информация 		60%		35%

				Практико-приложна ориентация на знанията 		57%		47%

				Намаляване на натовареността на програмата 		56%		44%

				Увеличаване на заниманията за практически умения		54%		55%

				Оценяване на уменията за мислене и взимане на решения, а не на запаметяване на факти		53%		44%

				Въвеждане на единна електронна система с цел намаляване и опростяване на документацията, която учителите и директорите са длъжни да попълват		48%

				Увеличаване на заниманията със спорт и занимания сред природата 		44%		59%

				Привличане на повече млади учители 		42%		37%

				Намаляване на натовареността на директорите, свързана с попълването на справки и други документи		40%

				Промяна в подходите на преподаване 		34%		51%

				Привличане на повече мъже учители 		28%		30%

				Въвеждане на повече свободно избираеми предмети 		27%		29%

				Преподаване на материала по всеки предмет на модули през по-дълъг период от време, а не разпокъсано всяка седмица 		27%

				Въвеждане на селскостопански бригади във формат, подходящ за децата и младежите 		20%		49%

				Премахване на оценяването чрез тестове		17%

				Намаляване на броя на годините за придобиване на средно образование (сега са 12)		14%		17%

				Премахване на матурите в края на 12 клас		10%

				Премахване на оценяването 		7%		7%

				Без отговор		2%



				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Да		6%		8%		6%		0%

				По-скоро да		25%		27%		23%		25%

				По-скоро не		54%		50%		55%		63%

				Не		9%		9%		9%		0%

				Не мога да отговоря		6%		6%		7%		13%

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Умения за справяне с агресивно поведение		59%		51%		62%		75%

				Умение за трансформиране на агресивно поведение		57%		60%		54%		88%

				Медиация при справяне с конфликти		34%		36%		32%		63%

				Диагностициране на конфликти		28%		32%		26%		50%

				Нямам нужда от обучения		10%		11%		10%		0%

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				В училището като цяло		2.3		2.1		2.5		2.0

				Учениците		2.8		2.4		3.0		2.8

				Учители и ученици		2.1		2.0		2.2		1.8

				Учители към учители		2.0		2.0		2.0		1.6

				Управленския екип и учителите		1.9		1.9		1.9		1.5

				Управленския екип и учениците		1.8		1.7		1.9		1.5

				Ученици		Всички		Пол				Възраст

								Момиче		Момче		13-16		17-19

				База:Всички респонденти, които са казали, че има нетолерантност ученик-учител		260		133		127		117		143

				Пренебрежително, неуважително поведение		70%		74%		66%		66%		73%

				Вербална агресия		63%		59%		68%		68%		59%

				Индиректна агресия		16%		14%		18%		13%		19%

				Физическа агресия		7%		5%		9%		11%		4%

				Изолация на някого или група деца		5%		3%		7%		3%		6%

				Наказания, които накърняват достойнството		3%		2%		5%		3%		3%

				Друга		1%		 		2%		1%		1%


















Sheet2

						Всички

								26-35		36-45		46-55		56+		София		Голям град		Друг град		Село		Основно		Средно		Висше

						1200		213		194		186		439		213		190		467		330		243		682		276

				Да - повишила се е значително		68.90%		74.00%		71.20%		73.90%		67.00%		70.50%		73.60%		69.20%		64.80%		56.10%		71.10%		74.80%

				Да - повишила се е слабо		15.70%		15.50%		15.90%		15.00%		15.80%		15.70%		11.40%		16.70%		16.90%		15.20%		16.10%		15.30%

				Няма промяна		7.70%		6.50%		8.40%		4.30%		7.50%		4.80%		10.70%		6.10%		10.20%		12.50%		7.20%		4.80%

				Понижила се е слабо		0.80%		0.00%		0.00%		1.00%		0.70%		0.50%		0.00%		1.30%		0.70%		0.40%		1.00%		0.40%

				Понижила се е значително		0.10%		0.00%		0.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.30%		0.00%		0.10%		0.00%

				Не мога да определя		6.80%		4.00%		4.00%		5.80%		9.10%		8.50%		4.30%		6.80%		7.10%		15.80%		4.40%		4.80%



						Учители

				Да - повишила се е значително		56%

				Да - повишила се е слабо		23%

				Няма промяна		6%

				Понижила се е слабо		4%

				Понижила се е значително		1%

				Не мога да определя		11%



						Учители

				Да - повишила се е значително		54%

				Да - повишила се е слабо		25%

				Няма промяна		9%

				Понижила се е слабо		3%

				Понижила се е значително		1%

				Не мога да определя		9%



								Друго училище

				Base				8

				B4a1 Деца 7-12 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		25.00%

						3 Няма промяна		0.00%

						4 Понижила се е слабо		12.50%

						5 Понижила се е значително		0.00%

						6 Не мога да определя		0.00%

				B4a2 Младежите 13 - 19 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		37.50%

						3 Няма промяна		0.00%

						4 Понижила се е слабо		0.00%

						5 Понижила се е значително		0.00%

						6 Не мога да определя		0.00%

				Учители		Всички

								Общообразователно училище				Друго училище

						Деца 
7-12 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.

				База		374		248				8

				Да - повишила се е значително		56%		60%		59%		63%		63%

				Да - повишила се е слабо		23%		22%		19%		25%		38%

				Няма промяна		6%		6%		7%		0%		0%

				Понижила се е слабо		4%		4%		3%		13%		0%

				Понижила се е значително		1%		1%		0%		0%		0%				123%

				Не мога да определя		11%		7%		12%		0%		0%				160%

																		205

				Учители		Всички



				База		374

				Неуравновесеност типична за възрастта на пубертета		60%

				Липса на комуникативни умения		50%

				Изблик на обща потиснатост(фрустрация)или безсилие за справя		48%

				Непознаване на себе си, неумение за справяне със себе си		47%

				Неприемане на различните		45%

				Завист към по-материално имащите		40%

				Претовареност /преумора		39%

				Завист към по-добре справящите се с учебния материал		25%

				Ревност (конкуренция в любовни взаимоотношения)		24%

				Отчужденост от връстниците		23%



						Учители

				Да		53%

				По-скоро да		39%

				По- скоро не		4%

				Не		2%

				Не мога да определя		3%



						Учители

				Увеличаване на заплащането на учителите 		70%

				Намаляване на натовареността на учителите, свързана с попълването на справки и други документи		64%

				Намаляване на обема на информация 		60%

				Практико-приложна ориентация на знанията 		57%

				Намаляване на натовареността на програмата 		56%

				Увеличаване на заниманията за практически умения		54%

				Оценяване на уменията за мислене и взимане на решения, а не на запаметяване на факти		53%

				Въвеждане на единна електронна система с цел намаляване и опростяване на документацията, която учителите и директорите са длъжни да попълват		48%

				Увеличаване на заниманията със спорт и занимания сред природата 		44%

				Привличане на повече млади учители 		42%

				Намаляване на натовареността на директорите, свързана с попълването на справки и други документи		40%

				Промяна в подходите на преподаване 		34%

				Привличане на повече мъже учители 		28%

				Въвеждане на повече свободно избираеми предмети 		27%

				Преподаване на материала по всеки предмет на модули през по-дълъг период от време, а не разпокъсано всяка седмица 		27%

				Въвеждане на селскостопански бригади във формат, подходящ за децата и младежите 		20%

				Премахване на оценяването чрез тестове		17%

				Намаляване на броя на годините за придобиване на средно образование (сега са 12)		14%

				Премахване на матурите в края на 12 клас		10%

				Премахване на оценяването 		7%

				Без отговор		2%



				Учители		Всички



				База		374

				Да		6%

				По-скоро да		25%

				По-скоро не		54%

				Не		9%

				Не мога да отговоря		6%

				Учители		Всички



				База		374

				Умения за справяне с агресивно поведение		59%

				Умение за трансформиране на агресивно поведение		57%

				Медиация при справяне с конфликти		34%

				Диагностициране на конфликти		28%

				Нямам нужда от обучения		10%

				Учители		Всички



				База		374

				В училището като цяло		2.3

				Учениците		2.8

				Учители и ученици		2.1

				Учители към учители		2.0

				Управленския екип и учителите		1.9

				Управленския екип и учениците		1.8

				Учители		Всички



				База		374

				Вербалната агресия		58%

				Физическа агресия		47%

				Пренебрежително, неуважително поведение		43%

				Индиректна агресия		37%

				Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		30%

				Изолация на 1 или повече човека		28%

				Не сме имали		5%

				Инструментална агресия		3%

				Физическа агресия		32.60%

				Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		24.90%

				Изолация на 1 или повече човека		19.80%

				Индиректна агресия		13.90%

				Пренебрежително, неуважително поведение		13.90%

				Вербалната агресия		12.00%

				Не сме имали		11.80%

				Инструментална агресия		7.50%

				Педагогически специалисти		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База: 		980		784		18		178

				Да		20%		20%		17%		21%		15.50%

				Не		74%		75%		83%		71%		81.90%

				Не знам		6%		5%		0%		7%		2.60%
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						Всички

								26-35		36-45		46-55		56+		София		Голям град		Друг град		Село		Основно		Средно		Висше

						1200		213		194		186		439		213		190		467		330		243		682		276

				Да - повишила се е значително		68.90%		74.00%		71.20%		73.90%		67.00%		70.50%		73.60%		69.20%		64.80%		56.10%		71.10%		74.80%

				Да - повишила се е слабо		15.70%		15.50%		15.90%		15.00%		15.80%		15.70%		11.40%		16.70%		16.90%		15.20%		16.10%		15.30%

				Няма промяна		7.70%		6.50%		8.40%		4.30%		7.50%		4.80%		10.70%		6.10%		10.20%		12.50%		7.20%		4.80%

				Понижила се е слабо		0.80%		0.00%		0.00%		1.00%		0.70%		0.50%		0.00%		1.30%		0.70%		0.40%		1.00%		0.40%

				Понижила се е значително		0.10%		0.00%		0.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.30%		0.00%		0.10%		0.00%

				Не мога да определя		6.80%		4.00%		4.00%		5.80%		9.10%		8.50%		4.30%		6.80%		7.10%		15.80%		4.40%		4.80%



						Учители

				Да - повишила се е значително		56%

				Да - повишила се е слабо		23%

				Няма промяна		6%

				Понижила се е слабо		4%

				Понижила се е значително		1%

				Не мога да определя		11%



						Учители

				Да - повишила се е значително		54%

				Да - повишила се е слабо		25%

				Няма промяна		9%

				Понижила се е слабо		3%

				Понижила се е значително		1%

				Не мога да определя		9%



								Друго училище

				Base				8

				B4a1 Деца 7-12 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		25.00%

						3 Няма промяна		0.00%

						4 Понижила се е слабо		12.50%

						5 Понижила се е значително		0.00%

						6 Не мога да определя		0.00%

				B4a2 Младежите 13 - 19 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		37.50%

						3 Няма промяна		0.00%

						4 Понижила се е слабо		0.00%

						5 Понижила се е значително		0.00%

						6 Не мога да определя		0.00%

				Учители		Всички

								Общообразователно училище				Друго училище

						Деца 
7-12 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.

				База		374		248				8

				Да - повишила се е значително		56%		60%		59%		63%		63%

				Да - повишила се е слабо		23%		22%		19%		25%		38%

				Няма промяна		6%		6%		7%		0%		0%

				Понижила се е слабо		4%		4%		3%		13%		0%

				Понижила се е значително		1%		1%		0%		0%		0%				123%

				Не мога да определя		11%		7%		12%		0%		0%				160%

																		205

				Учители		Всички



				База		374

				Неуравновесеност типична за възрастта на пубертета		60%

				Липса на комуникативни умения		50%

				Изблик на обща потиснатост(фрустрация)или безсилие за справя		48%

				Непознаване на себе си, неумение за справяне със себе си		47%

				Неприемане на различните		45%

				Завист към по-материално имащите		40%

				Претовареност /преумора		39%

				Завист към по-добре справящите се с учебния материал		25%

				Ревност (конкуренция в любовни взаимоотношения)		24%

				Отчужденост от връстниците		23%



						Учители

				Да		53%

				По-скоро да		39%

				По- скоро не		4%

				Не		2%

				Не мога да определя		3%



						Учители

				Увеличаване на заплащането на учителите 		70%

				Намаляване на натовареността на учителите, свързана с попълването на справки и други документи		64%

				Намаляване на обема на информация 		60%

				Практико-приложна ориентация на знанията 		57%

				Намаляване на натовареността на програмата 		56%

				Увеличаване на заниманията за практически умения		54%

				Оценяване на уменията за мислене и взимане на решения, а не на запаметяване на факти		53%

				Въвеждане на единна електронна система с цел намаляване и опростяване на документацията, която учителите и директорите са длъжни да попълват		48%

				Увеличаване на заниманията със спорт и занимания сред природата 		44%

				Привличане на повече млади учители 		42%

				Намаляване на натовареността на директорите, свързана с попълването на справки и други документи		40%

				Промяна в подходите на преподаване 		34%

				Привличане на повече мъже учители 		28%

				Въвеждане на повече свободно избираеми предмети 		27%

				Преподаване на материала по всеки предмет на модули през по-дълъг период от време, а не разпокъсано всяка седмица 		27%

				Въвеждане на селскостопански бригади във формат, подходящ за децата и младежите 		20%

				Премахване на оценяването чрез тестове		17%

				Намаляване на броя на годините за придобиване на средно образование (сега са 12)		14%

				Премахване на матурите в края на 12 клас		10%

				Премахване на оценяването 		7%

				Без отговор		2%



				Учители		Всички



				База		374

				Да		6%

				По-скоро да		25%

				По-скоро не		54%

				Не		9%

				Не мога да отговоря		6%

				Учители		Всички



				База		374

				Умения за справяне с агресивно поведение		59%

				Умение за трансформиране на агресивно поведение		57%

				Медиация при справяне с конфликти		34%

				Диагностициране на конфликти		28%

				Нямам нужда от обучения		10%

				Учители		Всички



				База		374

				В училището като цяло		2.3

				Учениците		2.8

				Учители и ученици		2.1

				Учители към учители		2.0

				Управленския екип и учителите		1.9

				Управленския екип и учениците		1.8

				Учители		Всички



				База		374

				Вербалната агресия		58%

				Физическа агресия		47%

				Пренебрежително, неуважително поведение		43%

				Индиректна агресия		37%

				Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		30%

				Изолация на 1 или повече човека		28%

				Не сме имали		5%

				Инструментална агресия		3%

				Физическа агресия		32.60%

				Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		24.90%

				Изолация на 1 или повече човека		19.80%

				Индиректна агресия		13.90%

				Пренебрежително, неуважително поведение		13.90%

				Вербалната агресия		12.00%

				Не сме имали		11.80%

				Инструментална агресия		7.50%

				Педагогически специалисти		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База: Всички респонденти, които са казали, че има нетолерантност ученик-учител /198 респ./ 		198		157		3		38

				Възраст		43%		43%		67%		42%

				Социално-материален статус		37%		36%		100%		40%

				Психо-емоционално поведение		33%		31%		67%		40%

				Етнос		28%		25%				42%

				Език		16%		13%				32%

				Религия		14%		13%				21%

				Физически увреждания		11%		6%				29%

				Деца, които превъзхождат останалите деца в развитието си		10%		10%				11%

				Умствени увреждания		7%		2%				29%

				Различен цвят на кожата		4%		4%				5%
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						Всички

								26-35		36-45		46-55		56+		София		Голям град		Друг град		Село		Основно		Средно		Висше

						1200		213		194		186		439		213		190		467		330		243		682		276

				Да - повишила се е значително		68.90%		74.00%		71.20%		73.90%		67.00%		70.50%		73.60%		69.20%		64.80%		56.10%		71.10%		74.80%

				Да - повишила се е слабо		15.70%		15.50%		15.90%		15.00%		15.80%		15.70%		11.40%		16.70%		16.90%		15.20%		16.10%		15.30%

				Няма промяна		7.70%		6.50%		8.40%		4.30%		7.50%		4.80%		10.70%		6.10%		10.20%		12.50%		7.20%		4.80%

				Понижила се е слабо		0.80%		0.00%		0.00%		1.00%		0.70%		0.50%		0.00%		1.30%		0.70%		0.40%		1.00%		0.40%

				Понижила се е значително		0.10%		0.00%		0.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.30%		0.00%		0.10%		0.00%

				Не мога да определя		6.80%		4.00%		4.00%		5.80%		9.10%		8.50%		4.30%		6.80%		7.10%		15.80%		4.40%		4.80%



						Учители

				Да - повишила се е значително		56%

				Да - повишила се е слабо		23%

				Няма промяна		6%

				Понижила се е слабо		4%

				Понижила се е значително		1%

				Не мога да определя		11%



						Учители

				Да - повишила се е значително		54%

				Да - повишила се е слабо		25%

				Няма промяна		9%

				Понижила се е слабо		3%

				Понижила се е значително		1%

				Не мога да определя		9%



								Друго училище

				Base				8

				B4a1 Деца 7-12 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		25.00%

						3 Няма промяна		0.00%

						4 Понижила се е слабо		12.50%

						5 Понижила се е значително		0.00%

						6 Не мога да определя		0.00%

				B4a2 Младежите 13 - 19 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		37.50%

						3 Няма промяна		0.00%

						4 Понижила се е слабо		0.00%

						5 Понижила се е значително		0.00%

						6 Не мога да определя		0.00%

				Учители		Всички

								Общообразователно училище				Друго училище

						Деца 
7-12 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.

				База		374		248				8

				Да - повишила се е значително		56%		60%		59%		63%		63%

				Да - повишила се е слабо		23%		22%		19%		25%		38%

				Няма промяна		6%		6%		7%		0%		0%

				Понижила се е слабо		4%		4%		3%		13%		0%

				Понижила се е значително		1%		1%		0%		0%		0%				123%

				Не мога да определя		11%		7%		12%		0%		0%				160%

																		205

				Учители		Всички



				База		374

				Неуравновесеност типична за възрастта на пубертета		60%

				Липса на комуникативни умения		50%

				Изблик на обща потиснатост(фрустрация)или безсилие за справя		48%

				Непознаване на себе си, неумение за справяне със себе си		47%

				Неприемане на различните		45%

				Завист към по-материално имащите		40%

				Претовареност /преумора		39%

				Завист към по-добре справящите се с учебния материал		25%

				Ревност (конкуренция в любовни взаимоотношения)		24%

				Отчужденост от връстниците		23%



						Учители

				Да		53%

				По-скоро да		39%

				По- скоро не		4%

				Не		2%

				Не мога да определя		3%



						Учители

				Увеличаване на заплащането на учителите 		70%

				Намаляване на натовареността на учителите, свързана с попълването на справки и други документи		64%

				Намаляване на обема на информация 		60%

				Практико-приложна ориентация на знанията 		57%

				Намаляване на натовареността на програмата 		56%

				Увеличаване на заниманията за практически умения		54%

				Оценяване на уменията за мислене и взимане на решения, а не на запаметяване на факти		53%

				Въвеждане на единна електронна система с цел намаляване и опростяване на документацията, която учителите и директорите са длъжни да попълват		48%

				Увеличаване на заниманията със спорт и занимания сред природата 		44%

				Привличане на повече млади учители 		42%

				Намаляване на натовареността на директорите, свързана с попълването на справки и други документи		40%

				Промяна в подходите на преподаване 		34%

				Привличане на повече мъже учители 		28%

				Въвеждане на повече свободно избираеми предмети 		27%

				Преподаване на материала по всеки предмет на модули през по-дълъг период от време, а не разпокъсано всяка седмица 		27%

				Въвеждане на селскостопански бригади във формат, подходящ за децата и младежите 		20%

				Премахване на оценяването чрез тестове		17%

				Намаляване на броя на годините за придобиване на средно образование (сега са 12)		14%

				Премахване на матурите в края на 12 клас		10%

				Премахване на оценяването 		7%

				Без отговор		2%



				Учители		Всички



				База		374

				Да		6%

				По-скоро да		25%

				По-скоро не		54%

				Не		9%

				Не мога да отговоря		6%

				Учители		Всички



				База		374

				Умения за справяне с агресивно поведение		59%

				Умение за трансформиране на агресивно поведение		57%

				Медиация при справяне с конфликти		34%

				Диагностициране на конфликти		28%

				Нямам нужда от обучения		10%

				Учители		Всички



				База		374

				В училището като цяло		2.3

				Учениците		2.8

				Учители и ученици		2.1

				Учители към учители		2.0

				Управленския екип и учителите		1.9

				Управленския екип и учениците		1.8

				Учители		Всички



				База		374

				Вербалната агресия		58%

				Физическа агресия		47%

				Пренебрежително, неуважително поведение		43%

				Индиректна агресия		37%

				Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		30%

				Изолация на 1 или повече човека		28%

				Не сме имали		5%

				Инструментална агресия		3%

				Физическа агресия		32.60%

				Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		24.90%

				Изолация на 1 или повече човека		19.80%

				Индиректна агресия		13.90%

				Пренебрежително, неуважително поведение		13.90%

				Вербалната агресия		12.00%

				Не сме имали		11.80%

				Инструментална агресия		7.50%

				Педагогически специалисти		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База: Всички. Внимание! Базите са различни!		980		784		18		178

				Да		92%		93%		72%		94%

				Не		6%		6%		28%		6%

				Не знам		1%		2%		0%		1%
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		Ученици		Всички		Пол				Възраст

						Момиче		Момче		13-16		17-19

		База: Всички. Внимание! Базите са различни!		652		291		361		309		343

		Ниво на толерантност в училището като цяло		3.6		3.7		3.6		3.7		3.6

		Ниво на толерантност между учениците		3.3		3.3		3.4		3.4		3.3

		Ниво на толерантност в между учители и ученици		3.8		3.9		3.8		3.8		3.9

		Ниво на толерантност между учителите		4.2		4.3		4.1		4.1		4.2

		Ниво на толерантност на директора към учениците		4.3		4.4		4.2		4.2		4.4








Sheet2

						Всички

								26-35		36-45		46-55		56+		София		Голям град		Друг град		Село		Основно		Средно		Висше

						1200		213		194		186		439		213		190		467		330		243		682		276

				Да - повишила се е значително		68.90%		74.00%		71.20%		73.90%		67.00%		70.50%		73.60%		69.20%		64.80%		56.10%		71.10%		74.80%

				Да - повишила се е слабо		15.70%		15.50%		15.90%		15.00%		15.80%		15.70%		11.40%		16.70%		16.90%		15.20%		16.10%		15.30%

				Няма промяна		7.70%		6.50%		8.40%		4.30%		7.50%		4.80%		10.70%		6.10%		10.20%		12.50%		7.20%		4.80%

				Понижила се е слабо		0.80%		0.00%		0.00%		1.00%		0.70%		0.50%		0.00%		1.30%		0.70%		0.40%		1.00%		0.40%

				Понижила се е значително		0.10%		0.00%		0.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.30%		0.00%		0.10%		0.00%

				Не мога да определя		6.80%		4.00%		4.00%		5.80%		9.10%		8.50%		4.30%		6.80%		7.10%		15.80%		4.40%		4.80%



						Учители

				Да - повишила се е значително		56%

				Да - повишила се е слабо		23%

				Няма промяна		6%

				Понижила се е слабо		4%

				Понижила се е значително		1%

				Не мога да определя		11%



						Учители

				Да - повишила се е значително		54%

				Да - повишила се е слабо		25%

				Няма промяна		9%

				Понижила се е слабо		3%

				Понижила се е значително		1%

				Не мога да определя		9%



								Друго училище

				Base				8

				B4a1 Деца 7-12 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		25.00%

						3 Няма промяна		0.00%

						4 Понижила се е слабо		12.50%

						5 Понижила се е значително		0.00%

						6 Не мога да определя		0.00%

				B4a2 Младежите 13 - 19 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		37.50%

						3 Няма промяна		0.00%

						4 Понижила се е слабо		0.00%

						5 Понижила се е значително		0.00%

						6 Не мога да определя		0.00%

				Учители		Всички

								Общообразователно училище				Друго училище

						Деца 
7-12 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.

				База		374		248				8

				Да - повишила се е значително		56%		60%		59%		63%		63%

				Да - повишила се е слабо		23%		22%		19%		25%		38%

				Няма промяна		6%		6%		7%		0%		0%

				Понижила се е слабо		4%		4%		3%		13%		0%

				Понижила се е значително		1%		1%		0%		0%		0%				123%

				Не мога да определя		11%		7%		12%		0%		0%				160%

																		205

				Учители		Всички



				База		374

				Неуравновесеност типична за възрастта на пубертета		60%

				Липса на комуникативни умения		50%

				Изблик на обща потиснатост(фрустрация)или безсилие за справя		48%

				Непознаване на себе си, неумение за справяне със себе си		47%

				Неприемане на различните		45%

				Завист към по-материално имащите		40%

				Претовареност /преумора		39%

				Завист към по-добре справящите се с учебния материал		25%

				Ревност (конкуренция в любовни взаимоотношения)		24%

				Отчужденост от връстниците		23%



						Учители

				Да		53%

				По-скоро да		39%

				По- скоро не		4%

				Не		2%

				Не мога да определя		3%



						Учители

				Увеличаване на заплащането на учителите 		70%

				Намаляване на натовареността на учителите, свързана с попълването на справки и други документи		64%

				Намаляване на обема на информация 		60%

				Практико-приложна ориентация на знанията 		57%

				Намаляване на натовареността на програмата 		56%

				Увеличаване на заниманията за практически умения		54%

				Оценяване на уменията за мислене и взимане на решения, а не на запаметяване на факти		53%

				Въвеждане на единна електронна система с цел намаляване и опростяване на документацията, която учителите и директорите са длъжни да попълват		48%

				Увеличаване на заниманията със спорт и занимания сред природата 		44%

				Привличане на повече млади учители 		42%

				Намаляване на натовареността на директорите, свързана с попълването на справки и други документи		40%

				Промяна в подходите на преподаване 		34%

				Привличане на повече мъже учители 		28%

				Въвеждане на повече свободно избираеми предмети 		27%

				Преподаване на материала по всеки предмет на модули през по-дълъг период от време, а не разпокъсано всяка седмица 		27%

				Въвеждане на селскостопански бригади във формат, подходящ за децата и младежите 		20%

				Премахване на оценяването чрез тестове		17%

				Намаляване на броя на годините за придобиване на средно образование (сега са 12)		14%

				Премахване на матурите в края на 12 клас		10%

				Премахване на оценяването 		7%

				Без отговор		2%



				Учители		Всички



				База		374

				Да		6%

				По-скоро да		25%

				По-скоро не		54%

				Не		9%

				Не мога да отговоря		6%

				Учители		Всички



				База		374

				Умения за справяне с агресивно поведение		59%

				Умение за трансформиране на агресивно поведение		57%

				Медиация при справяне с конфликти		34%

				Диагностициране на конфликти		28%

				Нямам нужда от обучения		10%

				Учители		Всички



				База		374

				В училището като цяло		2.3

				Учениците		2.8

				Учители и ученици		2.1

				Учители към учители		2.0

				Управленския екип и учителите		1.9

				Управленския екип и учениците		1.8

				Учители		Всички



				База		374

				Вербалната агресия		58%

				Физическа агресия		47%

				Пренебрежително, неуважително поведение		43%

				Индиректна агресия		37%

				Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		30%

				Изолация на 1 или повече човека		28%

				Не сме имали		5%

				Инструментална агресия		3%

				Физическа агресия		32.60%

				Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		24.90%

				Изолация на 1 или повече човека		19.80%

				Индиректна агресия		13.90%

				Пренебрежително, неуважително поведение		13.90%

				Вербалната агресия		12.00%

				Не сме имали		11.80%

				Инструментална агресия		7.50%

				Педагогически специалисти		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База: 		980		784		18		178

				Да		50%		50%		28%		50%		40.90%		50.40%

				Не		44%		43%		67%		47%		53.40%		42.90%

				Не знам		6%		7%		6%		3%		5.70%		6.70%
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		Педагогически специалисти		Всички		Тип училище

						Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

		База: 		980		784		18		178

		Ниво на толерантност в училището като цяло		4.2		4.2		4.7		4.3

		Ниво на толерантност между учениците		3.8		3.8		4.2		3.9

		Ниво на толерантност между учители и ученици		3.4		3.4		3.9		3.3

		Ниво на толерантност между учителите		4.0		4.0		4.5		4.0

		Ниво на толерантност на директора към учителите		4.1		4.1		4.5		4.1

		Ниво на толерантност на директора към учениците		4.2		4.1		4.5		4.2






Sheet2

						Всички

								Жена		Мъж		15-25		26-35		36-45		46-55		56+		София		Голям град		Друг град		Село		Основно		Средно		Висше

						1200		621		579		168		213		194		186		439		213		190		467		330		243		682		276

				Да - повишила се е значително		68.90%		73.90%		63.60%		59.20%		74.00%		71.20%		73.90%		67.00%		70.50%		73.60%		69.20%		64.80%		56.10%		71.10%		74.80%

				Да - повишила се е слабо		15.70%		14.90%		16.60%		16.60%		15.50%		15.90%		15.00%		15.80%		15.70%		11.40%		16.70%		16.90%		15.20%		16.10%		15.30%

				Няма промяна		7.70%		4.60%		11.10%		12.90%		6.50%		8.40%		4.30%		7.50%		4.80%		10.70%		6.10%		10.20%		12.50%		7.20%		4.80%

				Понижила се е слабо		0.80%		0.70%		0.90%		2.60%		0.00%		0.00%		1.00%		0.70%		0.50%		0.00%		1.30%		0.70%		0.40%		1.00%		0.40%

				Понижила се е значително		0.10%		0.10%		0.00%		0.00%		0.00%		0.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.30%		0.00%		0.10%		0.00%

				Не мога да определя		6.80%		5.80%		7.80%		8.70%		4.00%		4.00%		5.80%		9.10%		8.50%		4.30%		6.80%		7.10%		15.80%		4.40%		4.80%



						Учители		Обществото

				Да - повишила се е значително		56%		69%

				Да - повишила се е слабо		23%		16%

				Няма промяна		6%		8%

				Понижила се е слабо		4%		1%

				Понижила се е значително		1%		0%

				Не мога да определя		11%		7%



						Учители		Обществото

				Да - повишила се е значително		54%		79%

				Да - повишила се е слабо		25%		10%

				Няма промяна		9%		5%

				Понижила се е слабо		3%		0%

				Понижила се е значително		1%		0%

				Не мога да определя		9%		6%

								Всички		Тип училище

										Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				Base				374		118		248		8

				B4a1 Деца 7-12 год		1 Да – повишила се е значително		55.90%		46.60%		60.10%		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		23.00%		25.40%		21.80%		25.00%

						3 Няма промяна		5.60%		5.10%		6.00%		0.00%

						4 Понижила се е слабо		3.70%		1.70%		4.40%		12.50%

						5 Понижила се е значително		0.80%		0.00%		1.20%		0.00%

						6 Не мога да определя		11.00%		21.20%		6.50%		0.00%

				B4a2 Младежите 13 - 19 год		1 Да – повишила се е значително		53.50%		41.50%		58.90%		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		24.90%		36.40%		19.00%		37.50%

						3 Няма промяна		8.80%		13.60%		6.90%		0.00%

						4 Понижила се е слабо		2.90%		2.50%		3.20%		0.00%

						5 Понижила се е значително		1.10%		2.50%		0.40%		0.00%

						6 Не мога да определя		8.80%		3.40%		11.70%		0.00%

				Учители		Всички				Тип училище

										Гимназия				Общообразователно училище				Друго училище

						Деца 
7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.

				База		374				118				248				8

				Да - повишила се е значително		56%		54%		47%		42%		60%		59%		63%		63%

				Да - повишила се е слабо		23%		25%		25%		36%		22%		19%		25%		38%

				Няма промяна		6%		9%		5%		14%		6%		7%		0%		0%

				Понижила се е слабо		4%		3%		2%		3%		4%		3%		13%		0%

				Понижила се е значително		1%		1%		0%		3%		1%		0%		0%		0%				123%

				Не мога да определя		11%		9%		21%		3%		7%		12%		0%		0%				160%

																								205

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Неуравновесеност типична за възрастта на пубертета		60%		57%		59%		100%

				Липса на комуникативни умения		50%		45%		52%		50%

				Изблик на обща потиснатост(фрустрация)или безсилие за справя		48%		53%		44%		75%

				Непознаване на себе си, неумение за справяне със себе си		47%		58%		42%		63%

				Неприемане на различните		45%		44%		47%		13%

				Завист към по-материално имащите		40%		37%		42%		25%

				Претовареност /преумора		39%		38%		40%		50%

				Завист към по-добре справящите се с учебния материал		25%		25%		26%		0%

				Ревност (конкуренция в любовни взаимоотношения)		24%		24%		24%		25%

				Отчужденост от връстниците		23%		27%		20%		38%



						Учители		Обществото

				Да		53%		63%

				По-скоро да		39%		26%

				По- скоро не		4%		1%

				Не		2%		1%

				Не мога да определя		3%		8%



						Учители		Обществото

				Увеличаване на заплащането на учителите 		70%		38%

				Намаляване на натовареността на учителите, свързана с попълването на справки и други документи		64%

				Намаляване на обема на информация 		60%		35%

				Практико-приложна ориентация на знанията 		57%		47%

				Намаляване на натовареността на програмата 		56%		44%

				Увеличаване на заниманията за практически умения		54%		55%

				Оценяване на уменията за мислене и взимане на решения, а не на запаметяване на факти		53%		44%

				Въвеждане на единна електронна система с цел намаляване и опростяване на документацията, която учителите и директорите са длъжни да попълват		48%

				Увеличаване на заниманията със спорт и занимания сред природата 		44%		59%

				Привличане на повече млади учители 		42%		37%

				Намаляване на натовареността на директорите, свързана с попълването на справки и други документи		40%

				Промяна в подходите на преподаване 		34%		51%

				Привличане на повече мъже учители 		28%		30%

				Въвеждане на повече свободно избираеми предмети 		27%		29%

				Преподаване на материала по всеки предмет на модули през по-дълъг период от време, а не разпокъсано всяка седмица 		27%

				Въвеждане на селскостопански бригади във формат, подходящ за децата и младежите 		20%		49%

				Премахване на оценяването чрез тестове		17%

				Намаляване на броя на годините за придобиване на средно образование (сега са 12)		14%		17%

				Премахване на матурите в края на 12 клас		10%

				Премахване на оценяването 		7%		7%

				Без отговор		2%



				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Да		6%		8%		6%		0%

				По-скоро да		25%		27%		23%		25%

				По-скоро не		54%		50%		55%		63%

				Не		9%		9%		9%		0%

				Не мога да отговоря		6%		6%		7%		13%

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Умения за справяне с агресивно поведение		59%		51%		62%		75%

				Умение за трансформиране на агресивно поведение		57%		60%		54%		88%

				Медиация при справяне с конфликти		34%		36%		32%		63%

				Диагностициране на конфликти		28%		32%		26%		50%

				Нямам нужда от обучения		10%		11%		10%		0%

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				В училището като цяло		2.3		2.1		2.5		2.0

				Учениците		2.8		2.4		3.0		2.8

				Учители и ученици		2.1		2.0		2.2		1.8

				Учители към учители		2.0		2.0		2.0		1.6

				Управленския екип и учителите		1.9		1.9		1.9		1.5

				Управленския екип и учениците		1.8		1.7		1.9		1.5

				Педагогически специалисти		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База: 		980		784		18		178

				Вербалната агресия		59%		62%		61%		43%

				Пренебрежително, неуважително поведение		54%		59%		72%		30%

				Индиректна агресия		39%		41%		56%		28%

				Физическа агресия		36%		35%		28%		43%

				Увреждане на материалната среда		31%		31%		28%		34%

				Изолация на 1 или повече човека		30%		34%		22%		15%

				Инструментална агресия		13%		12%				8%

				Не сме имали		12%		10%		28%		23%
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						Всички

								26-35		36-45		46-55		56+		София		Голям град		Друг град		Село		Основно		Средно		Висше

						1200		213		194		186		439		213		190		467		330		243		682		276

				Да - повишила се е значително		68.90%		74.00%		71.20%		73.90%		67.00%		70.50%		73.60%		69.20%		64.80%		56.10%		71.10%		74.80%

				Да - повишила се е слабо		15.70%		15.50%		15.90%		15.00%		15.80%		15.70%		11.40%		16.70%		16.90%		15.20%		16.10%		15.30%

				Няма промяна		7.70%		6.50%		8.40%		4.30%		7.50%		4.80%		10.70%		6.10%		10.20%		12.50%		7.20%		4.80%

				Понижила се е слабо		0.80%		0.00%		0.00%		1.00%		0.70%		0.50%		0.00%		1.30%		0.70%		0.40%		1.00%		0.40%

				Понижила се е значително		0.10%		0.00%		0.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.30%		0.00%		0.10%		0.00%

				Не мога да определя		6.80%		4.00%		4.00%		5.80%		9.10%		8.50%		4.30%		6.80%		7.10%		15.80%		4.40%		4.80%



						Учители

				Да - повишила се е значително		56%

				Да - повишила се е слабо		23%

				Няма промяна		6%

				Понижила се е слабо		4%

				Понижила се е значително		1%

				Не мога да определя		11%



						Учители

				Да - повишила се е значително		54%

				Да - повишила се е слабо		25%

				Няма промяна		9%

				Понижила се е слабо		3%

				Понижила се е значително		1%

				Не мога да определя		9%



								Друго училище

				Base				8

				B4a1 Деца 7-12 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		25.00%

						3 Няма промяна		0.00%

						4 Понижила се е слабо		12.50%

						5 Понижила се е значително		0.00%

						6 Не мога да определя		0.00%

				B4a2 Младежите 13 - 19 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		37.50%

						3 Няма промяна		0.00%

						4 Понижила се е слабо		0.00%

						5 Понижила се е значително		0.00%

						6 Не мога да определя		0.00%

				Учители		Всички

								Общообразователно училище				Друго училище

						Деца 
7-12 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.

				База		374		248				8

				Да - повишила се е значително		56%		60%		59%		63%		63%

				Да - повишила се е слабо		23%		22%		19%		25%		38%

				Няма промяна		6%		6%		7%		0%		0%

				Понижила се е слабо		4%		4%		3%		13%		0%

				Понижила се е значително		1%		1%		0%		0%		0%				123%

				Не мога да определя		11%		7%		12%		0%		0%				160%

																		205

				Учители		Всички



				База		374

				Неуравновесеност типична за възрастта на пубертета		60%

				Липса на комуникативни умения		50%

				Изблик на обща потиснатост(фрустрация)или безсилие за справя		48%

				Непознаване на себе си, неумение за справяне със себе си		47%

				Неприемане на различните		45%

				Завист към по-материално имащите		40%

				Претовареност /преумора		39%

				Завист към по-добре справящите се с учебния материал		25%

				Ревност (конкуренция в любовни взаимоотношения)		24%

				Отчужденост от връстниците		23%



						Учители

				Да		53%

				По-скоро да		39%

				По- скоро не		4%

				Не		2%

				Не мога да определя		3%



						Учители

				Увеличаване на заплащането на учителите 		70%

				Намаляване на натовареността на учителите, свързана с попълването на справки и други документи		64%

				Намаляване на обема на информация 		60%

				Практико-приложна ориентация на знанията 		57%

				Намаляване на натовареността на програмата 		56%

				Увеличаване на заниманията за практически умения		54%

				Оценяване на уменията за мислене и взимане на решения, а не на запаметяване на факти		53%

				Въвеждане на единна електронна система с цел намаляване и опростяване на документацията, която учителите и директорите са длъжни да попълват		48%

				Увеличаване на заниманията със спорт и занимания сред природата 		44%

				Привличане на повече млади учители 		42%

				Намаляване на натовареността на директорите, свързана с попълването на справки и други документи		40%

				Промяна в подходите на преподаване 		34%

				Привличане на повече мъже учители 		28%

				Въвеждане на повече свободно избираеми предмети 		27%

				Преподаване на материала по всеки предмет на модули през по-дълъг период от време, а не разпокъсано всяка седмица 		27%

				Въвеждане на селскостопански бригади във формат, подходящ за децата и младежите 		20%

				Премахване на оценяването чрез тестове		17%

				Намаляване на броя на годините за придобиване на средно образование (сега са 12)		14%

				Премахване на матурите в края на 12 клас		10%

				Премахване на оценяването 		7%

				Без отговор		2%



				Учители		Всички



				База		374

				Да		6%

				По-скоро да		25%

				По-скоро не		54%

				Не		9%

				Не мога да отговоря		6%

				Учители		Всички



				База		374

				Умения за справяне с агресивно поведение		59%

				Умение за трансформиране на агресивно поведение		57%

				Медиация при справяне с конфликти		34%

				Диагностициране на конфликти		28%

				Нямам нужда от обучения		10%

				Учители		Всички



				База		374

				В училището като цяло		2.3

				Учениците		2.8

				Учители и ученици		2.1

				Учители към учители		2.0

				Управленския екип и учителите		1.9

				Управленския екип и учениците		1.8

				Учители		Всички



				База		374

				Вербалната агресия		58%

				Физическа агресия		47%

				Пренебрежително, неуважително поведение		43%

				Индиректна агресия		37%

				Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		30%

				Изолация на 1 или повече човека		28%

				Не сме имали		5%

				Инструментална агресия		3%

				Физическа агресия		32.60%

				Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		24.90%

				Изолация на 1 или повече човека		19.80%

				Индиректна агресия		13.90%

				Пренебрежително, неуважително поведение		13.90%

				Вербалната агресия		12.00%

				Не сме имали		11.80%

				Инструментална агресия		7.50%

				Педагогически специалисти		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База: 		980		784		18		178

				Физическа агресия		25%		25%		22%		24%

				Увреждане на материалната среда		19%		20%		22%		15%

				Изолация на 1 или повече човека		17%		18%		33%		12%

				Индиректна агресия		15%		14%		11%		17%

				Пренебрежително, неуважително поведение		15%		15%		22%		11%

				Вербалната агресия		12%		12%		22%		10%

				Инструментална агресия		9%		9%		6%		7%

				Учители		Всички



				База		374

				Физическа агресия		33%

				Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		25%

				Изолация на 1 или повече човека		20%

				Индиректна агресия		14%

				Пренебрежително, неуважително поведение		14%

				Вербалната агресия		12%

				Не сме имали		12%

				Инструментална агресия		8%

				Вербалната агресия		45.20%

				Физическа агресия		27.80%

				Пренебрежително, неуважително поведение		26.20%

				Индиректна агресия		24.90%

				Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		17.40%

				Изолация на 1 или повече човека		12.30%

				Не сме имали		9.10%

				Инструментална агресия		3.50%
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						Всички

								26-35		36-45		46-55		56+		София		Голям град		Друг град		Село		Основно		Средно		Висше

						1200		213		194		186		439		213		190		467		330		243		682		276

				Да - повишила се е значително		68.90%		74.00%		71.20%		73.90%		67.00%		70.50%		73.60%		69.20%		64.80%		56.10%		71.10%		74.80%

				Да - повишила се е слабо		15.70%		15.50%		15.90%		15.00%		15.80%		15.70%		11.40%		16.70%		16.90%		15.20%		16.10%		15.30%

				Няма промяна		7.70%		6.50%		8.40%		4.30%		7.50%		4.80%		10.70%		6.10%		10.20%		12.50%		7.20%		4.80%

				Понижила се е слабо		0.80%		0.00%		0.00%		1.00%		0.70%		0.50%		0.00%		1.30%		0.70%		0.40%		1.00%		0.40%

				Понижила се е значително		0.10%		0.00%		0.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.30%		0.00%		0.10%		0.00%

				Не мога да определя		6.80%		4.00%		4.00%		5.80%		9.10%		8.50%		4.30%		6.80%		7.10%		15.80%		4.40%		4.80%



						Учители

				Да - повишила се е значително		56%

				Да - повишила се е слабо		23%

				Няма промяна		6%

				Понижила се е слабо		4%

				Понижила се е значително		1%

				Не мога да определя		11%



						Учители

				Да - повишила се е значително		54%

				Да - повишила се е слабо		25%

				Няма промяна		9%

				Понижила се е слабо		3%

				Понижила се е значително		1%

				Не мога да определя		9%



								Друго училище

				Base				8

				B4a1 Деца 7-12 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		25.00%

						3 Няма промяна		0.00%

						4 Понижила се е слабо		12.50%

						5 Понижила се е значително		0.00%

						6 Не мога да определя		0.00%

				B4a2 Младежите 13 - 19 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		37.50%

						3 Няма промяна		0.00%

						4 Понижила се е слабо		0.00%

						5 Понижила се е значително		0.00%

						6 Не мога да определя		0.00%

				Учители		Всички

								Общообразователно училище				Друго училище

						Деца 
7-12 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.

				База		374		248				8

				Да - повишила се е значително		56%		60%		59%		63%		63%

				Да - повишила се е слабо		23%		22%		19%		25%		38%

				Няма промяна		6%		6%		7%		0%		0%

				Понижила се е слабо		4%		4%		3%		13%		0%

				Понижила се е значително		1%		1%		0%		0%		0%				123%

				Не мога да определя		11%		7%		12%		0%		0%				160%

																		205

				Учители		Всички



				База		374

				Неуравновесеност типична за възрастта на пубертета		60%

				Липса на комуникативни умения		50%

				Изблик на обща потиснатост(фрустрация)или безсилие за справя		48%

				Непознаване на себе си, неумение за справяне със себе си		47%

				Неприемане на различните		45%

				Завист към по-материално имащите		40%

				Претовареност /преумора		39%

				Завист към по-добре справящите се с учебния материал		25%

				Ревност (конкуренция в любовни взаимоотношения)		24%

				Отчужденост от връстниците		23%



						Учители

				Да		53%

				По-скоро да		39%

				По- скоро не		4%

				Не		2%

				Не мога да определя		3%



						Учители

				Увеличаване на заплащането на учителите 		70%

				Намаляване на натовареността на учителите, свързана с попълването на справки и други документи		64%

				Намаляване на обема на информация 		60%

				Практико-приложна ориентация на знанията 		57%

				Намаляване на натовареността на програмата 		56%

				Увеличаване на заниманията за практически умения		54%

				Оценяване на уменията за мислене и взимане на решения, а не на запаметяване на факти		53%

				Въвеждане на единна електронна система с цел намаляване и опростяване на документацията, която учителите и директорите са длъжни да попълват		48%

				Увеличаване на заниманията със спорт и занимания сред природата 		44%

				Привличане на повече млади учители 		42%

				Намаляване на натовареността на директорите, свързана с попълването на справки и други документи		40%

				Промяна в подходите на преподаване 		34%

				Привличане на повече мъже учители 		28%

				Въвеждане на повече свободно избираеми предмети 		27%

				Преподаване на материала по всеки предмет на модули през по-дълъг период от време, а не разпокъсано всяка седмица 		27%

				Въвеждане на селскостопански бригади във формат, подходящ за децата и младежите 		20%

				Премахване на оценяването чрез тестове		17%

				Намаляване на броя на годините за придобиване на средно образование (сега са 12)		14%

				Премахване на матурите в края на 12 клас		10%

				Премахване на оценяването 		7%

				Без отговор		2%



				Учители		Всички



				База		374

				Да		6%

				По-скоро да		25%

				По-скоро не		54%

				Не		9%

				Не мога да отговоря		6%

				Учители		Всички



				База		374

				Умения за справяне с агресивно поведение		59%

				Умение за трансформиране на агресивно поведение		57%

				Медиация при справяне с конфликти		34%

				Диагностициране на конфликти		28%

				Нямам нужда от обучения		10%

				Учители		Всички



				База		374

				В училището като цяло		2.3

				Учениците		2.8

				Учители и ученици		2.1

				Учители към учители		2.0

				Управленския екип и учителите		1.9

				Управленския екип и учениците		1.8

				Учители		Всички



				База		374

				Вербалната агресия		58%

				Физическа агресия		47%

				Пренебрежително, неуважително поведение		43%

				Индиректна агресия		37%

				Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		30%

				Изолация на 1 или повече човека		28%

				Не сме имали		5%

				Инструментална агресия		3%

				Физическа агресия		32.60%

				Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		24.90%

				Изолация на 1 или повече човека		19.80%

				Индиректна агресия		13.90%

				Пренебрежително, неуважително поведение		13.90%

				Вербалната агресия		12.00%

				Не сме имали		11.80%

				Инструментална агресия		7.50%

				Педагогически специалисти		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База: 		906		726		13		167

				Етнос		76%		79%		92%		64%

				Социално-материален статус		60%		61%		62%		53%

				Религия		55%		57%		85%		44%

				Психо-емоционално поведение		53%		51%		62%		61%

				Език		35%		34%		54%		36%

				Физически увреждания		33%		25%		23%		69%

				Деца, които превъзхождат останалите деца в развитието си		27%		29%		39%		17%

				Умствени увреждания		23%		11%		15%		78%

				Възраст		20%		14%		46%		43%

				Различен цвят на кожата		15%		14%		46%		17%

				Политическа принадлежност на родителите		3%		4%














































Sheet2

						Всички

								Жена		Мъж		15-25		26-35		36-45		46-55		56+		София		Голям град		Друг град		Село		Основно		Средно		Висше

						1200		621		579		168		213		194		186		439		213		190		467		330		243		682		276

				Да - повишила се е значително		68.90%		73.90%		63.60%		59.20%		74.00%		71.20%		73.90%		67.00%		70.50%		73.60%		69.20%		64.80%		56.10%		71.10%		74.80%

				Да - повишила се е слабо		15.70%		14.90%		16.60%		16.60%		15.50%		15.90%		15.00%		15.80%		15.70%		11.40%		16.70%		16.90%		15.20%		16.10%		15.30%

				Няма промяна		7.70%		4.60%		11.10%		12.90%		6.50%		8.40%		4.30%		7.50%		4.80%		10.70%		6.10%		10.20%		12.50%		7.20%		4.80%

				Понижила се е слабо		0.80%		0.70%		0.90%		2.60%		0.00%		0.00%		1.00%		0.70%		0.50%		0.00%		1.30%		0.70%		0.40%		1.00%		0.40%

				Понижила се е значително		0.10%		0.10%		0.00%		0.00%		0.00%		0.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.30%		0.00%		0.10%		0.00%

				Не мога да определя		6.80%		5.80%		7.80%		8.70%		4.00%		4.00%		5.80%		9.10%		8.50%		4.30%		6.80%		7.10%		15.80%		4.40%		4.80%



						Учители		Обществото

				Да - повишила се е значително		56%		69%

				Да - повишила се е слабо		23%		16%

				Няма промяна		6%		8%

				Понижила се е слабо		4%		1%

				Понижила се е значително		1%		0%

				Не мога да определя		11%		7%



						Учители		Обществото

				Да - повишила се е значително		54%		79%

				Да - повишила се е слабо		25%		10%

				Няма промяна		9%		5%

				Понижила се е слабо		3%		0%

				Понижила се е значително		1%		0%

				Не мога да определя		9%		6%

								Всички		Тип училище

										Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				Base				374		118		248		8

				B4a1 Деца 7-12 год		1 Да – повишила се е значително		55.90%		46.60%		60.10%		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		23.00%		25.40%		21.80%		25.00%

						3 Няма промяна		5.60%		5.10%		6.00%		0.00%

						4 Понижила се е слабо		3.70%		1.70%		4.40%		12.50%

						5 Понижила се е значително		0.80%		0.00%		1.20%		0.00%

						6 Не мога да определя		11.00%		21.20%		6.50%		0.00%

				B4a2 Младежите 13 - 19 год		1 Да – повишила се е значително		53.50%		41.50%		58.90%		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		24.90%		36.40%		19.00%		37.50%

						3 Няма промяна		8.80%		13.60%		6.90%		0.00%

						4 Понижила се е слабо		2.90%		2.50%		3.20%		0.00%

						5 Понижила се е значително		1.10%		2.50%		0.40%		0.00%

						6 Не мога да определя		8.80%		3.40%		11.70%		0.00%

				Учители		Всички				Тип училище

										Гимназия				Общообразователно училище				Друго училище

						Деца 
7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.

				База		374				118				248				8

				Да - повишила се е значително		56%		54%		47%		42%		60%		59%		63%		63%

				Да - повишила се е слабо		23%		25%		25%		36%		22%		19%		25%		38%

				Няма промяна		6%		9%		5%		14%		6%		7%		0%		0%

				Понижила се е слабо		4%		3%		2%		3%		4%		3%		13%		0%

				Понижила се е значително		1%		1%		0%		3%		1%		0%		0%		0%				123%

				Не мога да определя		11%		9%		21%		3%		7%		12%		0%		0%				160%

																								205

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Неуравновесеност типична за възрастта на пубертета		60%		57%		59%		100%

				Липса на комуникативни умения		50%		45%		52%		50%

				Изблик на обща потиснатост(фрустрация)или безсилие за справя		48%		53%		44%		75%

				Непознаване на себе си, неумение за справяне със себе си		47%		58%		42%		63%

				Неприемане на различните		45%		44%		47%		13%

				Завист към по-материално имащите		40%		37%		42%		25%

				Претовареност /преумора		39%		38%		40%		50%

				Завист към по-добре справящите се с учебния материал		25%		25%		26%		0%

				Ревност (конкуренция в любовни взаимоотношения)		24%		24%		24%		25%

				Отчужденост от връстниците		23%		27%		20%		38%



						Учители		Обществото

				Да		53%		63%

				По-скоро да		39%		26%

				По- скоро не		4%		1%

				Не		2%		1%

				Не мога да определя		3%		8%



						Учители		Обществото

				Увеличаване на заплащането на учителите 		70%		38%

				Намаляване на натовареността на учителите, свързана с попълването на справки и други документи		64%

				Намаляване на обема на информация 		60%		35%

				Практико-приложна ориентация на знанията 		57%		47%

				Намаляване на натовареността на програмата 		56%		44%

				Увеличаване на заниманията за практически умения		54%		55%

				Оценяване на уменията за мислене и взимане на решения, а не на запаметяване на факти		53%		44%

				Въвеждане на единна електронна система с цел намаляване и опростяване на документацията, която учителите и директорите са длъжни да попълват		48%

				Увеличаване на заниманията със спорт и занимания сред природата 		44%		59%

				Привличане на повече млади учители 		42%		37%

				Намаляване на натовареността на директорите, свързана с попълването на справки и други документи		40%

				Промяна в подходите на преподаване 		34%		51%

				Привличане на повече мъже учители 		28%		30%

				Въвеждане на повече свободно избираеми предмети 		27%		29%

				Преподаване на материала по всеки предмет на модули през по-дълъг период от време, а не разпокъсано всяка седмица 		27%

				Въвеждане на селскостопански бригади във формат, подходящ за децата и младежите 		20%		49%

				Премахване на оценяването чрез тестове		17%

				Намаляване на броя на годините за придобиване на средно образование (сега са 12)		14%		17%

				Премахване на матурите в края на 12 клас		10%

				Премахване на оценяването 		7%		7%

				Без отговор		2%



				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Да		6%		8%		6%		0%

				По-скоро да		25%		27%		23%		25%

				По-скоро не		54%		50%		55%		63%

				Не		9%		9%		9%		0%

				Не мога да отговоря		6%		6%		7%		13%

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Умения за справяне с агресивно поведение		59%		51%		62%		75%

				Умение за трансформиране на агресивно поведение		57%		60%		54%		88%

				Медиация при справяне с конфликти		34%		36%		32%		63%

				Диагностициране на конфликти		28%		32%		26%		50%

				Нямам нужда от обучения		10%		11%		10%		0%

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				В училището като цяло		2.3		2.1		2.5		2.0

				Учениците		2.8		2.4		3.0		2.8

				Учители и ученици		2.1		2.0		2.2		1.8

				Учители към учители		2.0		2.0		2.0		1.6

				Управленския екип и учителите		1.9		1.9		1.9		1.5

				Управленския екип и учениците		1.8		1.7		1.9		1.5

				Ученици		Всички		Пол				Възраст

								Момиче		Момче		13-16		17-19

				База: 		652		291		361		309		343

				Вербалната агресия		73%		75%		70%		72%		73%

				Пренебрежително, неуважително поведение		52%		55%		49%		47%		56%

				Индиректна агресия		38%		47%		31%		32%		44%

				Изолация на 1 или повече човека		36%		41%		32%		35%		36%

				Физическа агресия		34%		30%		38%		36%		33%

				Увреждане на материалната среда		22%		22%		22%		22%		22%

				Наказания, които накърняват достойнството		12%		12%		12%		14%		10%

				Не сме имали		13%		12%		13%		16%		10%
















Sheet2

				Всички

						26-35		36-45		46-55		София		Голям град		Друг град		Село		Основно		Средно		Висше

				1200		213		194		186		213		190		467		330		243		682		276

		Да - повишила се е значително		68.90%		74.00%		71.20%		73.90%		70.50%		73.60%		69.20%		64.80%		56.10%		71.10%		74.80%

		Да - повишила се е слабо		15.70%		15.50%		15.90%		15.00%		15.70%		11.40%		16.70%		16.90%		15.20%		16.10%		15.30%

		Няма промяна		7.70%		6.50%		8.40%		4.30%		4.80%		10.70%		6.10%		10.20%		12.50%		7.20%		4.80%

		Понижила се е слабо		0.80%		0.00%		0.00%		1.00%		0.50%		0.00%		1.30%		0.70%		0.40%		1.00%		0.40%

		Понижила се е значително		0.10%		0.00%		0.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.30%		0.00%		0.10%		0.00%

		Не мога да определя		6.80%		4.00%		4.00%		5.80%		8.50%		4.30%		6.80%		7.10%		15.80%		4.40%		4.80%



				Учители

		Да - повишила се е значително		56%

		Да - повишила се е слабо		23%

		Няма промяна		6%

		Понижила се е слабо		4%

		Понижила се е значително		1%

		Не мога да определя		11%



				Учители

		Да - повишила се е значително		54%

		Да - повишила се е слабо		25%

		Няма промяна		9%

		Понижила се е слабо		3%

		Понижила се е значително		1%

		Не мога да определя		9%



						Друго училище

		Base				8

		B4a1 Деца 7-12 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

				2 Да – повишила се е слабо		25.00%

				3 Няма промяна		0.00%

				4 Понижила се е слабо		12.50%

				5 Понижила се е значително		0.00%

				6 Не мога да определя		0.00%

		B4a2 Младежите 13 - 19 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

				2 Да – повишила се е слабо		37.50%

				3 Няма промяна		0.00%

				4 Понижила се е слабо		0.00%

				5 Понижила се е значително		0.00%

				6 Не мога да определя		0.00%

		Учители		Всички

						Общообразователно училище				Друго училище

				Деца 
7-12 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.

		База		374		248				8

		Да - повишила се е значително		56%		60%		59%		63%

		Да - повишила се е слабо		23%		22%		19%		25%

		Няма промяна		6%		6%		7%		0%

		Понижила се е слабо		4%		4%		3%		13%

		Понижила се е значително		1%		1%		0%		0%				123%

		Не мога да определя		11%		7%		12%		0%				160%

														205

		Учители		Всички



		База		374

		Неуравновесеност типична за възрастта на пубертета		60%

		Липса на комуникативни умения		50%

		Изблик на обща потиснатост(фрустрация)или безсилие за справя		48%

		Непознаване на себе си, неумение за справяне със себе си		47%

		Неприемане на различните		45%

		Завист към по-материално имащите		40%

		Претовареност /преумора		39%

		Завист към по-добре справящите се с учебния материал		25%

		Ревност (конкуренция в любовни взаимоотношения)		24%

		Отчужденост от връстниците		23%



				Учители

		Да		53%

		По-скоро да		39%

		По- скоро не		4%

		Не		2%

		Не мога да определя		3%



				Учители

		Увеличаване на заплащането на учителите 		70%

		Намаляване на натовареността на учителите, свързана с попълването на справки и други документи		64%

		Намаляване на обема на информация 		60%

		Практико-приложна ориентация на знанията 		57%

		Намаляване на натовареността на програмата 		56%

		Увеличаване на заниманията за практически умения		54%

		Оценяване на уменията за мислене и взимане на решения, а не на запаметяване на факти		53%

		Въвеждане на единна електронна система с цел намаляване и опростяване на документацията, която учителите и директорите са длъжни да попълват		48%

		Увеличаване на заниманията със спорт и занимания сред природата 		44%

		Привличане на повече млади учители 		42%

		Намаляване на натовареността на директорите, свързана с попълването на справки и други документи		40%

		Промяна в подходите на преподаване 		34%

		Привличане на повече мъже учители 		28%

		Въвеждане на повече свободно избираеми предмети 		27%

		Преподаване на материала по всеки предмет на модули през по-дълъг период от време, а не разпокъсано всяка седмица 		27%

		Въвеждане на селскостопански бригади във формат, подходящ за децата и младежите 		20%

		Премахване на оценяването чрез тестове		17%

		Намаляване на броя на годините за придобиване на средно образование (сега са 12)		14%

		Премахване на матурите в края на 12 клас		10%

		Премахване на оценяването 		7%

		Без отговор		2%



		Учители		Всички



		База		374

		Да		6%

		По-скоро да		25%

		По-скоро не		54%

		Не		9%

		Не мога да отговоря		6%

		Учители		Всички



		База		374

		Умения за справяне с агресивно поведение		59%

		Умение за трансформиране на агресивно поведение		57%

		Медиация при справяне с конфликти		34%

		Диагностициране на конфликти		28%

		Нямам нужда от обучения		10%

		Учители		Всички



		База		374

		В училището като цяло		2.3

		Учениците		2.8

		Учители и ученици		2.1

		Учители към учители		2.0

		Управленския екип и учителите		1.9

		Управленския екип и учениците		1.8

		Учители		Всички



		База		374

		Вербалната агресия		58%

		Физическа агресия		47%

		Пренебрежително, неуважително поведение		43%

		Индиректна агресия		37%

		Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		30%

		Изолация на 1 или повече човека		28%

		Не сме имали		5%

		Инструментална агресия		3%

		Физическа агресия		32.60%

		Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		24.90%

		Изолация на 1 или повече човека		19.80%

		Индиректна агресия		13.90%

		Пренебрежително, неуважително поведение		13.90%

		Вербалната агресия		12.00%

		Не сме имали		11.80%

		Инструментална агресия		7.50%

		Педагогически специалисти		Всички		Тип училище

						Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

		База		980		784		18		178

		В час на класния/час на класа		20%		22%		6%		12%

		Беседи, лекции		20%		19%		33%		25%

		Събеседване, разговори, срещи		12%		12%		11%		16%

		Тема "Превенция на агресивното поведение"		10%		8%		28%		14%

		Училищна програма за толерантността		9%		9%				9%

		Мултимедийни уроци и тренинги		8%		7%		11%		12%

		Беседи от училищния психолог/педагогически съветник		6%		7%				5%

		Тестове, анкети		5%		5%		6%		7%

		Уважение към различията/приемане различията		4%		4%				7%

		Индивидуални разговори		3%		3%				3%

		Прожекции на филми		2%		2%				3%

		Външни лектори, психолози, професионалисти		2%		2%				2%

		Правата на човека и правата на децата		1%		2%				1%

		Срещи с инспектори от детска педагогическа стая		1%		2%				1%

		Тема "Приятелство и взаимопомощ"		1%		1%				3%

		Проект "Успех"		1%		1%				1%

		Взаимоотношения ученици-учители-родители		1%		1%

		Друго		19%		17%		33%		32%

		Не са провеждани		6%		7%				3%

		Не знам		34%		36%		28%		23%






Sheet2

				Всички

						26-35		36-45		46-55		София		Голям град		Друг град		Село		Основно		Средно		Висше

				1200		213		194		186		213		190		467		330		243		682		276

		Да - повишила се е значително		68.90%		74.00%		71.20%		73.90%		70.50%		73.60%		69.20%		64.80%		56.10%		71.10%		74.80%

		Да - повишила се е слабо		15.70%		15.50%		15.90%		15.00%		15.70%		11.40%		16.70%		16.90%		15.20%		16.10%		15.30%

		Няма промяна		7.70%		6.50%		8.40%		4.30%		4.80%		10.70%		6.10%		10.20%		12.50%		7.20%		4.80%

		Понижила се е слабо		0.80%		0.00%		0.00%		1.00%		0.50%		0.00%		1.30%		0.70%		0.40%		1.00%		0.40%

		Понижила се е значително		0.10%		0.00%		0.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.30%		0.00%		0.10%		0.00%

		Не мога да определя		6.80%		4.00%		4.00%		5.80%		8.50%		4.30%		6.80%		7.10%		15.80%		4.40%		4.80%



				Учители

		Да - повишила се е значително		56%

		Да - повишила се е слабо		23%

		Няма промяна		6%

		Понижила се е слабо		4%

		Понижила се е значително		1%

		Не мога да определя		11%



				Учители

		Да - повишила се е значително		54%

		Да - повишила се е слабо		25%

		Няма промяна		9%

		Понижила се е слабо		3%

		Понижила се е значително		1%

		Не мога да определя		9%



						Друго училище

		Base				8

		B4a1 Деца 7-12 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

				2 Да – повишила се е слабо		25.00%

				3 Няма промяна		0.00%

				4 Понижила се е слабо		12.50%

				5 Понижила се е значително		0.00%

				6 Не мога да определя		0.00%

		B4a2 Младежите 13 - 19 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

				2 Да – повишила се е слабо		37.50%

				3 Няма промяна		0.00%

				4 Понижила се е слабо		0.00%

				5 Понижила се е значително		0.00%

				6 Не мога да определя		0.00%

		Учители		Всички

						Общообразователно училище				Друго училище

				Деца 
7-12 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.

		База		374		248				8

		Да - повишила се е значително		56%		60%		59%		63%

		Да - повишила се е слабо		23%		22%		19%		25%

		Няма промяна		6%		6%		7%		0%

		Понижила се е слабо		4%		4%		3%		13%

		Понижила се е значително		1%		1%		0%		0%				123%

		Не мога да определя		11%		7%		12%		0%				160%

														205

		Учители		Всички



		База		374

		Неуравновесеност типична за възрастта на пубертета		60%

		Липса на комуникативни умения		50%

		Изблик на обща потиснатост(фрустрация)или безсилие за справя		48%

		Непознаване на себе си, неумение за справяне със себе си		47%

		Неприемане на различните		45%

		Завист към по-материално имащите		40%

		Претовареност /преумора		39%

		Завист към по-добре справящите се с учебния материал		25%

		Ревност (конкуренция в любовни взаимоотношения)		24%

		Отчужденост от връстниците		23%



				Учители

		Да		53%

		По-скоро да		39%

		По- скоро не		4%

		Не		2%

		Не мога да определя		3%



				Учители

		Увеличаване на заплащането на учителите 		70%

		Намаляване на натовареността на учителите, свързана с попълването на справки и други документи		64%

		Намаляване на обема на информация 		60%

		Практико-приложна ориентация на знанията 		57%

		Намаляване на натовареността на програмата 		56%

		Увеличаване на заниманията за практически умения		54%

		Оценяване на уменията за мислене и взимане на решения, а не на запаметяване на факти		53%

		Въвеждане на единна електронна система с цел намаляване и опростяване на документацията, която учителите и директорите са длъжни да попълват		48%

		Увеличаване на заниманията със спорт и занимания сред природата 		44%

		Привличане на повече млади учители 		42%

		Намаляване на натовареността на директорите, свързана с попълването на справки и други документи		40%

		Промяна в подходите на преподаване 		34%

		Привличане на повече мъже учители 		28%

		Въвеждане на повече свободно избираеми предмети 		27%

		Преподаване на материала по всеки предмет на модули през по-дълъг период от време, а не разпокъсано всяка седмица 		27%

		Въвеждане на селскостопански бригади във формат, подходящ за децата и младежите 		20%

		Премахване на оценяването чрез тестове		17%

		Намаляване на броя на годините за придобиване на средно образование (сега са 12)		14%

		Премахване на матурите в края на 12 клас		10%

		Премахване на оценяването 		7%

		Без отговор		2%



		Учители		Всички



		База		374

		Да		6%

		По-скоро да		25%

		По-скоро не		54%

		Не		9%

		Не мога да отговоря		6%

		Учители		Всички



		База		374

		Умения за справяне с агресивно поведение		59%

		Умение за трансформиране на агресивно поведение		57%

		Медиация при справяне с конфликти		34%

		Диагностициране на конфликти		28%

		Нямам нужда от обучения		10%

		Учители		Всички



		База		374

		В училището като цяло		2.3

		Учениците		2.8

		Учители и ученици		2.1

		Учители към учители		2.0

		Управленския екип и учителите		1.9

		Управленския екип и учениците		1.8

		Учители		Всички



		База		374

		Вербалната агресия		58%

		Физическа агресия		47%

		Пренебрежително, неуважително поведение		43%

		Индиректна агресия		37%

		Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		30%

		Изолация на 1 или повече човека		28%

		Не сме имали		5%

		Инструментална агресия		3%

		Физическа агресия		32.60%

		Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		24.90%

		Изолация на 1 или повече човека		19.80%

		Индиректна агресия		13.90%

		Пренебрежително, неуважително поведение		13.90%

		Вербалната агресия		12.00%

		Не сме имали		11.80%

		Инструментална агресия		7.50%

		Педагогически специалисти		Всички		Тип училище

						Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

		База		980		784		18		178

		Умения за водене на диалог: приемане на различните мнения и възгледи. Плурализъм на знанията и образователните подходи		38%		38%		50%		36%

		Обмен на опит и добри практики между различни училища за справяне с прояви на нетолерантост в училище		37%		36%		56%		37%

		Обучение в медиация (посредничество) при решаване на конфликти		32%		29%		39%		43%

		Превенция на нетолерантността чрез подобряването на психо-емоционалната атмосфера в училище. Развитие на умения за справяне с различните видове нетолерантност		32%		30%		22%		42%

		Обучения за изграждане и управление на екипи. Толерантността във взаимоотношенията на екипа		31%		31%				33%

		Демократичното образование и  толерантността във взаимоотношенията в училището		24%		25%		21%		21%

		Подходи и начини за създаване на толерантна среда в чуждестранни  (или в Европейските) образователни системи: представяне на добри практики		20%		20%		11%		19%

		Иновативни антидискриминационни образователни дейности и превантивни мерки за антидискриминация		13%		13%		17%		10%

		Без отговор		1%		1%				3%
























Sheet2

						Всички

								Жена		Мъж		15-25		26-35		36-45		46-55		56+		София		Голям град		Друг град		Село		Основно		Средно		Висше

						1200		621		579		168		213		194		186		439		213		190		467		330		243		682		276

				Да - повишила се е значително		68.90%		73.90%		63.60%		59.20%		74.00%		71.20%		73.90%		67.00%		70.50%		73.60%		69.20%		64.80%		56.10%		71.10%		74.80%

				Да - повишила се е слабо		15.70%		14.90%		16.60%		16.60%		15.50%		15.90%		15.00%		15.80%		15.70%		11.40%		16.70%		16.90%		15.20%		16.10%		15.30%

				Няма промяна		7.70%		4.60%		11.10%		12.90%		6.50%		8.40%		4.30%		7.50%		4.80%		10.70%		6.10%		10.20%		12.50%		7.20%		4.80%

				Понижила се е слабо		0.80%		0.70%		0.90%		2.60%		0.00%		0.00%		1.00%		0.70%		0.50%		0.00%		1.30%		0.70%		0.40%		1.00%		0.40%

				Понижила се е значително		0.10%		0.10%		0.00%		0.00%		0.00%		0.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.30%		0.00%		0.10%		0.00%

				Не мога да определя		6.80%		5.80%		7.80%		8.70%		4.00%		4.00%		5.80%		9.10%		8.50%		4.30%		6.80%		7.10%		15.80%		4.40%		4.80%



						Учители		Обществото

				Да - повишила се е значително		56%		69%

				Да - повишила се е слабо		23%		16%

				Няма промяна		6%		8%

				Понижила се е слабо		4%		1%

				Понижила се е значително		1%		0%

				Не мога да определя		11%		7%



						Учители		Обществото

				Да - повишила се е значително		54%		79%

				Да - повишила се е слабо		25%		10%

				Няма промяна		9%		5%

				Понижила се е слабо		3%		0%

				Понижила се е значително		1%		0%

				Не мога да определя		9%		6%

								Всички		Тип училище

										Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				Base				374		118		248		8

				B4a1 Деца 7-12 год		1 Да – повишила се е значително		55.90%		46.60%		60.10%		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		23.00%		25.40%		21.80%		25.00%

						3 Няма промяна		5.60%		5.10%		6.00%		0.00%

						4 Понижила се е слабо		3.70%		1.70%		4.40%		12.50%

						5 Понижила се е значително		0.80%		0.00%		1.20%		0.00%

						6 Не мога да определя		11.00%		21.20%		6.50%		0.00%

				B4a2 Младежите 13 - 19 год		1 Да – повишила се е значително		53.50%		41.50%		58.90%		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		24.90%		36.40%		19.00%		37.50%

						3 Няма промяна		8.80%		13.60%		6.90%		0.00%

						4 Понижила се е слабо		2.90%		2.50%		3.20%		0.00%

						5 Понижила се е значително		1.10%		2.50%		0.40%		0.00%

						6 Не мога да определя		8.80%		3.40%		11.70%		0.00%

				Учители		Всички				Тип училище

										Гимназия				Общообразователно училище				Друго училище

						Деца 
7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.

				База		374				118				248				8

				Да - повишила се е значително		56%		54%		47%		42%		60%		59%		63%		63%

				Да - повишила се е слабо		23%		25%		25%		36%		22%		19%		25%		38%

				Няма промяна		6%		9%		5%		14%		6%		7%		0%		0%

				Понижила се е слабо		4%		3%		2%		3%		4%		3%		13%		0%

				Понижила се е значително		1%		1%		0%		3%		1%		0%		0%		0%				123%

				Не мога да определя		11%		9%		21%		3%		7%		12%		0%		0%				160%

																								205

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Неуравновесеност типична за възрастта на пубертета		60%		57%		59%		100%

				Липса на комуникативни умения		50%		45%		52%		50%

				Изблик на обща потиснатост(фрустрация)или безсилие за справя		48%		53%		44%		75%

				Непознаване на себе си, неумение за справяне със себе си		47%		58%		42%		63%

				Неприемане на различните		45%		44%		47%		13%

				Завист към по-материално имащите		40%		37%		42%		25%

				Претовареност /преумора		39%		38%		40%		50%

				Завист към по-добре справящите се с учебния материал		25%		25%		26%		0%

				Ревност (конкуренция в любовни взаимоотношения)		24%		24%		24%		25%

				Отчужденост от връстниците		23%		27%		20%		38%



						Учители		Обществото

				Да		53%		63%

				По-скоро да		39%		26%

				По- скоро не		4%		1%

				Не		2%		1%

				Не мога да определя		3%		8%



						Учители		Обществото

				Увеличаване на заплащането на учителите 		70%		38%

				Намаляване на натовареността на учителите, свързана с попълването на справки и други документи		64%

				Намаляване на обема на информация 		60%		35%

				Практико-приложна ориентация на знанията 		57%		47%

				Намаляване на натовареността на програмата 		56%		44%

				Увеличаване на заниманията за практически умения		54%		55%

				Оценяване на уменията за мислене и взимане на решения, а не на запаметяване на факти		53%		44%

				Въвеждане на единна електронна система с цел намаляване и опростяване на документацията, която учителите и директорите са длъжни да попълват		48%

				Увеличаване на заниманията със спорт и занимания сред природата 		44%		59%

				Привличане на повече млади учители 		42%		37%

				Намаляване на натовареността на директорите, свързана с попълването на справки и други документи		40%

				Промяна в подходите на преподаване 		34%		51%

				Привличане на повече мъже учители 		28%		30%

				Въвеждане на повече свободно избираеми предмети 		27%		29%

				Преподаване на материала по всеки предмет на модули през по-дълъг период от време, а не разпокъсано всяка седмица 		27%

				Въвеждане на селскостопански бригади във формат, подходящ за децата и младежите 		20%		49%

				Премахване на оценяването чрез тестове		17%

				Намаляване на броя на годините за придобиване на средно образование (сега са 12)		14%		17%

				Премахване на матурите в края на 12 клас		10%

				Премахване на оценяването 		7%		7%

				Без отговор		2%



				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Да		6%		8%		6%		0%

				По-скоро да		25%		27%		23%		25%

				По-скоро не		54%		50%		55%		63%

				Не		9%		9%		9%		0%

				Не мога да отговоря		6%		6%		7%		13%

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Умения за справяне с агресивно поведение		59%		51%		62%		75%

				Умение за трансформиране на агресивно поведение		57%		60%		54%		88%

				Медиация при справяне с конфликти		34%		36%		32%		63%

				Диагностициране на конфликти		28%		32%		26%		50%

				Нямам нужда от обучения		10%		11%		10%		0%

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				В училището като цяло		2.3		2.1		2.5		2.0

				Учениците		2.8		2.4		3.0		2.8

				Учители и ученици		2.1		2.0		2.2		1.8

				Учители към учители		2.0		2.0		2.0		1.6

				Управленския екип и учителите		1.9		1.9		1.9		1.5

				Управленския екип и учениците		1.8		1.7		1.9		1.5

				Ученици		Всички		Пол				Възраст

								Момиче		Момче		13-16		17-19

				База		260		126		134		124		136

				Агресията в училище - различните форми на агресия		54%		60%		48%		52%		55%

				Правата на децата		52%		58%		46%		53%		51%

				Правата на човека		48%		49%		48%		48%		49%

				Приемане на различните култури и етноси		38%		39%		38%		39%		38%

				Подобряване на отношенията в училище  - между учениците		37%		44%		31%		35%		39%

				Начини за справяне с различните форми на агресия		36%		41%		31%		40%		32%

				Умения за решаване на конфликти		35%		38%		31%		40%		29%

				Приемане на различните деца		30%		34%		26%		28%		32%

				Подобряване на отношенията в училище-учителите  и учениците		29%		37%		22%		29%		29%

				Създаване на екипи - учене за оказване на взаимна помощ		28%		35%		22%		27%		29%

				Умения за приемане на чужди мнения		21%		24%		18%		20%		21%

				Демократичност в управлението на училището		17%		18%		15%		11%		21%

				Някакви други теми, непосочени по-горе		0%		 		1%		 		1%






Sheet2

						Всички

								26-35		36-45		46-55		56+		София		Голям град		Друг град		Село		Основно		Средно		Висше

						1200		213		194		186		439		213		190		467		330		243		682		276

				Да - повишила се е значително		68.90%		74.00%		71.20%		73.90%		67.00%		70.50%		73.60%		69.20%		64.80%		56.10%		71.10%		74.80%

				Да - повишила се е слабо		15.70%		15.50%		15.90%		15.00%		15.80%		15.70%		11.40%		16.70%		16.90%		15.20%		16.10%		15.30%

				Няма промяна		7.70%		6.50%		8.40%		4.30%		7.50%		4.80%		10.70%		6.10%		10.20%		12.50%		7.20%		4.80%

				Понижила се е слабо		0.80%		0.00%		0.00%		1.00%		0.70%		0.50%		0.00%		1.30%		0.70%		0.40%		1.00%		0.40%

				Понижила се е значително		0.10%		0.00%		0.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.30%		0.00%		0.10%		0.00%

				Не мога да определя		6.80%		4.00%		4.00%		5.80%		9.10%		8.50%		4.30%		6.80%		7.10%		15.80%		4.40%		4.80%



						Учители

				Да - повишила се е значително		56%

				Да - повишила се е слабо		23%

				Няма промяна		6%

				Понижила се е слабо		4%

				Понижила се е значително		1%

				Не мога да определя		11%



						Учители

				Да - повишила се е значително		54%

				Да - повишила се е слабо		25%

				Няма промяна		9%

				Понижила се е слабо		3%

				Понижила се е значително		1%

				Не мога да определя		9%



								Друго училище

				Base				8

				B4a1 Деца 7-12 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		25.00%

						3 Няма промяна		0.00%

						4 Понижила се е слабо		12.50%

						5 Понижила се е значително		0.00%

						6 Не мога да определя		0.00%

				B4a2 Младежите 13 - 19 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		37.50%

						3 Няма промяна		0.00%

						4 Понижила се е слабо		0.00%

						5 Понижила се е значително		0.00%

						6 Не мога да определя		0.00%

				Учители		Всички

								Общообразователно училище				Друго училище

						Деца 
7-12 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.

				База		374		248				8

				Да - повишила се е значително		56%		60%		59%		63%		63%

				Да - повишила се е слабо		23%		22%		19%		25%		38%

				Няма промяна		6%		6%		7%		0%		0%

				Понижила се е слабо		4%		4%		3%		13%		0%

				Понижила се е значително		1%		1%		0%		0%		0%				123%

				Не мога да определя		11%		7%		12%		0%		0%				160%

																		205

				Учители		Всички



				База		374

				Неуравновесеност типична за възрастта на пубертета		60%

				Липса на комуникативни умения		50%

				Изблик на обща потиснатост(фрустрация)или безсилие за справя		48%

				Непознаване на себе си, неумение за справяне със себе си		47%

				Неприемане на различните		45%

				Завист към по-материално имащите		40%

				Претовареност /преумора		39%

				Завист към по-добре справящите се с учебния материал		25%

				Ревност (конкуренция в любовни взаимоотношения)		24%

				Отчужденост от връстниците		23%



						Учители

				Да		53%

				По-скоро да		39%

				По- скоро не		4%

				Не		2%

				Не мога да определя		3%



						Учители

				Увеличаване на заплащането на учителите 		70%

				Намаляване на натовареността на учителите, свързана с попълването на справки и други документи		64%

				Намаляване на обема на информация 		60%

				Практико-приложна ориентация на знанията 		57%

				Намаляване на натовареността на програмата 		56%

				Увеличаване на заниманията за практически умения		54%

				Оценяване на уменията за мислене и взимане на решения, а не на запаметяване на факти		53%

				Въвеждане на единна електронна система с цел намаляване и опростяване на документацията, която учителите и директорите са длъжни да попълват		48%

				Увеличаване на заниманията със спорт и занимания сред природата 		44%

				Привличане на повече млади учители 		42%

				Намаляване на натовареността на директорите, свързана с попълването на справки и други документи		40%

				Промяна в подходите на преподаване 		34%

				Привличане на повече мъже учители 		28%

				Въвеждане на повече свободно избираеми предмети 		27%

				Преподаване на материала по всеки предмет на модули през по-дълъг период от време, а не разпокъсано всяка седмица 		27%

				Въвеждане на селскостопански бригади във формат, подходящ за децата и младежите 		20%

				Премахване на оценяването чрез тестове		17%

				Намаляване на броя на годините за придобиване на средно образование (сега са 12)		14%

				Премахване на матурите в края на 12 клас		10%

				Премахване на оценяването 		7%

				Без отговор		2%



				Учители		Всички



				База		374

				Да		6%

				По-скоро да		25%

				По-скоро не		54%

				Не		9%

				Не мога да отговоря		6%

				Учители		Всички



				База		374

				Умения за справяне с агресивно поведение		59%

				Умение за трансформиране на агресивно поведение		57%

				Медиация при справяне с конфликти		34%

				Диагностициране на конфликти		28%

				Нямам нужда от обучения		10%

				Учители		Всички



				База		374

				В училището като цяло		2.3

				Учениците		2.8

				Учители и ученици		2.1

				Учители към учители		2.0

				Управленския екип и учителите		1.9

				Управленския екип и учениците		1.8

				Учители		Всички



				База		374

				Вербалната агресия		58%

				Физическа агресия		47%

				Пренебрежително, неуважително поведение		43%

				Индиректна агресия		37%

				Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		30%

				Изолация на 1 или повече човека		28%

				Не сме имали		5%

				Инструментална агресия		3%

				Физическа агресия		32.60%

				Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		24.90%

				Изолация на 1 или повече човека		19.80%

				Индиректна агресия		13.90%

				Пренебрежително, неуважително поведение		13.90%

				Вербалната агресия		12.00%

				Не сме имали		11.80%

				Инструментална агресия		7.50%

				Педагогически специалисти		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				Базa: Всички респонденти, които са казали, че има нетолерантност на членове на колектива към учители /94 респ./ 		94		75		3		16

				Социално-материален статус		52%		51%		100%		50%

				Психо-емоционално поведение		48%		49%		67%		38%

				Възраст		26%		24%				38%

				Политическа принадлежност		10%		9%		67%

				Етнос		7%		9%

				Религия		5%		7%

				Умствени увреждания		5%		3%				19%

				Език		4%		4%				6%

				Физически увреждания		2%		1%				6%

				Различен цвят на кожата		2%		3%

				Друго		2%		3%














































Sheet2

						Всички

								Жена		Мъж		15-25		26-35		36-45		46-55		56+		София		Голям град		Друг град		Село		Основно		Средно		Висше

						1200		621		579		168		213		194		186		439		213		190		467		330		243		682		276

				Да - повишила се е значително		68.90%		73.90%		63.60%		59.20%		74.00%		71.20%		73.90%		67.00%		70.50%		73.60%		69.20%		64.80%		56.10%		71.10%		74.80%

				Да - повишила се е слабо		15.70%		14.90%		16.60%		16.60%		15.50%		15.90%		15.00%		15.80%		15.70%		11.40%		16.70%		16.90%		15.20%		16.10%		15.30%

				Няма промяна		7.70%		4.60%		11.10%		12.90%		6.50%		8.40%		4.30%		7.50%		4.80%		10.70%		6.10%		10.20%		12.50%		7.20%		4.80%

				Понижила се е слабо		0.80%		0.70%		0.90%		2.60%		0.00%		0.00%		1.00%		0.70%		0.50%		0.00%		1.30%		0.70%		0.40%		1.00%		0.40%

				Понижила се е значително		0.10%		0.10%		0.00%		0.00%		0.00%		0.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.30%		0.00%		0.10%		0.00%

				Не мога да определя		6.80%		5.80%		7.80%		8.70%		4.00%		4.00%		5.80%		9.10%		8.50%		4.30%		6.80%		7.10%		15.80%		4.40%		4.80%



						Учители		Обществото

				Да - повишила се е значително		56%		69%

				Да - повишила се е слабо		23%		16%

				Няма промяна		6%		8%

				Понижила се е слабо		4%		1%

				Понижила се е значително		1%		0%

				Не мога да определя		11%		7%



						Учители		Обществото

				Да - повишила се е значително		54%		79%

				Да - повишила се е слабо		25%		10%

				Няма промяна		9%		5%

				Понижила се е слабо		3%		0%

				Понижила се е значително		1%		0%

				Не мога да определя		9%		6%

								Всички		Тип училище

										Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				Base				374		118		248		8

				B4a1 Деца 7-12 год		1 Да – повишила се е значително		55.90%		46.60%		60.10%		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		23.00%		25.40%		21.80%		25.00%

						3 Няма промяна		5.60%		5.10%		6.00%		0.00%

						4 Понижила се е слабо		3.70%		1.70%		4.40%		12.50%

						5 Понижила се е значително		0.80%		0.00%		1.20%		0.00%

						6 Не мога да определя		11.00%		21.20%		6.50%		0.00%

				B4a2 Младежите 13 - 19 год		1 Да – повишила се е значително		53.50%		41.50%		58.90%		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		24.90%		36.40%		19.00%		37.50%

						3 Няма промяна		8.80%		13.60%		6.90%		0.00%

						4 Понижила се е слабо		2.90%		2.50%		3.20%		0.00%

						5 Понижила се е значително		1.10%		2.50%		0.40%		0.00%

						6 Не мога да определя		8.80%		3.40%		11.70%		0.00%

				Учители		Всички				Тип училище

										Гимназия				Общообразователно училище				Друго училище

						Деца 
7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.

				База		374				118				248				8

				Да - повишила се е значително		56%		54%		47%		42%		60%		59%		63%		63%

				Да - повишила се е слабо		23%		25%		25%		36%		22%		19%		25%		38%

				Няма промяна		6%		9%		5%		14%		6%		7%		0%		0%

				Понижила се е слабо		4%		3%		2%		3%		4%		3%		13%		0%

				Понижила се е значително		1%		1%		0%		3%		1%		0%		0%		0%				123%

				Не мога да определя		11%		9%		21%		3%		7%		12%		0%		0%				160%

																								205

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Неуравновесеност типична за възрастта на пубертета		60%		57%		59%		100%

				Липса на комуникативни умения		50%		45%		52%		50%

				Изблик на обща потиснатост(фрустрация)или безсилие за справя		48%		53%		44%		75%

				Непознаване на себе си, неумение за справяне със себе си		47%		58%		42%		63%

				Неприемане на различните		45%		44%		47%		13%

				Завист към по-материално имащите		40%		37%		42%		25%

				Претовареност /преумора		39%		38%		40%		50%

				Завист към по-добре справящите се с учебния материал		25%		25%		26%		0%

				Ревност (конкуренция в любовни взаимоотношения)		24%		24%		24%		25%

				Отчужденост от връстниците		23%		27%		20%		38%



						Учители		Обществото

				Да		53%		63%

				По-скоро да		39%		26%

				По- скоро не		4%		1%

				Не		2%		1%

				Не мога да определя		3%		8%



						Учители		Обществото

				Увеличаване на заплащането на учителите 		70%		38%

				Намаляване на натовареността на учителите, свързана с попълването на справки и други документи		64%

				Намаляване на обема на информация 		60%		35%

				Практико-приложна ориентация на знанията 		57%		47%

				Намаляване на натовареността на програмата 		56%		44%

				Увеличаване на заниманията за практически умения		54%		55%

				Оценяване на уменията за мислене и взимане на решения, а не на запаметяване на факти		53%		44%

				Въвеждане на единна електронна система с цел намаляване и опростяване на документацията, която учителите и директорите са длъжни да попълват		48%

				Увеличаване на заниманията със спорт и занимания сред природата 		44%		59%

				Привличане на повече млади учители 		42%		37%

				Намаляване на натовареността на директорите, свързана с попълването на справки и други документи		40%

				Промяна в подходите на преподаване 		34%		51%

				Привличане на повече мъже учители 		28%		30%

				Въвеждане на повече свободно избираеми предмети 		27%		29%

				Преподаване на материала по всеки предмет на модули през по-дълъг период от време, а не разпокъсано всяка седмица 		27%

				Въвеждане на селскостопански бригади във формат, подходящ за децата и младежите 		20%		49%

				Премахване на оценяването чрез тестове		17%

				Намаляване на броя на годините за придобиване на средно образование (сега са 12)		14%		17%

				Премахване на матурите в края на 12 клас		10%

				Премахване на оценяването 		7%		7%

				Без отговор		2%



				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Да		6%		8%		6%		0%

				По-скоро да		25%		27%		23%		25%

				По-скоро не		54%		50%		55%		63%

				Не		9%		9%		9%		0%

				Не мога да отговоря		6%		6%		7%		13%

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Умения за справяне с агресивно поведение		59%		51%		62%		75%

				Умение за трансформиране на агресивно поведение		57%		60%		54%		88%

				Медиация при справяне с конфликти		34%		36%		32%		63%

				Диагностициране на конфликти		28%		32%		26%		50%

				Нямам нужда от обучения		10%		11%		10%		0%

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				В училището като цяло		2.3		2.1		2.5		2.0

				Учениците		2.8		2.4		3.0		2.8

				Учители и ученици		2.1		2.0		2.2		1.8

				Учители към учители		2.0		2.0		2.0		1.6

				Управленския екип и учителите		1.9		1.9		1.9		1.5

				Управленския екип и учениците		1.8		1.7		1.9		1.5

				Педагогически специалисти		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		980		784		18		178

				Уважаване и зачитане на личността и мнението на другия		78%		77%		89%		83%

				Приемане на всички различия между хората, на различните хора		71%		68%		83%		84%

				Да има диалог- взаимно чуване и отстъпчивост от двете страни		63%		63%		72%		64%

				Разрешаване на проблемите чрез общуване, сътрудничество		49%		49%		72%		47%

				Равнопоставеност - равни човешки права		49%		49%		67%		47%

				Добри взаимоотношения в колектива		45%		44%		67%		47%

				Да даваш възможност за изява и на другите		40%		40%		61%		40%

				Да спазваш социалните норми и правила за поведение		39%		39%		67%		38%

				Да помагаш на другите, добронамереност и съпричастност		39%		37%		61%		44%

				Липса на всякакъв вид агресия		34%		32%		44%		41%

				Право на избор		33%		33%		61%		33%

				Гъвкавост, отвореност към нови идеи		30%		30%		61%		26%






Sheet2

						Всички

								Жена		Мъж		15-25		26-35		36-45		46-55		56+		София		Голям град		Друг град		Село		Основно		Средно		Висше

						1200		621		579		168		213		194		186		439		213		190		467		330		243		682		276

				Да - повишила се е значително		68.90%		73.90%		63.60%		59.20%		74.00%		71.20%		73.90%		67.00%		70.50%		73.60%		69.20%		64.80%		56.10%		71.10%		74.80%

				Да - повишила се е слабо		15.70%		14.90%		16.60%		16.60%		15.50%		15.90%		15.00%		15.80%		15.70%		11.40%		16.70%		16.90%		15.20%		16.10%		15.30%

				Няма промяна		7.70%		4.60%		11.10%		12.90%		6.50%		8.40%		4.30%		7.50%		4.80%		10.70%		6.10%		10.20%		12.50%		7.20%		4.80%

				Понижила се е слабо		0.80%		0.70%		0.90%		2.60%		0.00%		0.00%		1.00%		0.70%		0.50%		0.00%		1.30%		0.70%		0.40%		1.00%		0.40%

				Понижила се е значително		0.10%		0.10%		0.00%		0.00%		0.00%		0.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.30%		0.00%		0.10%		0.00%

				Не мога да определя		6.80%		5.80%		7.80%		8.70%		4.00%		4.00%		5.80%		9.10%		8.50%		4.30%		6.80%		7.10%		15.80%		4.40%		4.80%



						Учители		Обществото

				Да - повишила се е значително		56%		69%

				Да - повишила се е слабо		23%		16%

				Няма промяна		6%		8%

				Понижила се е слабо		4%		1%

				Понижила се е значително		1%		0%

				Не мога да определя		11%		7%



						Учители		Обществото

				Да - повишила се е значително		54%		79%

				Да - повишила се е слабо		25%		10%

				Няма промяна		9%		5%

				Понижила се е слабо		3%		0%

				Понижила се е значително		1%		0%

				Не мога да определя		9%		6%

								Всички		Тип училище

										Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				Base				374		118		248		8

				B4a1 Деца 7-12 год		1 Да – повишила се е значително		55.90%		46.60%		60.10%		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		23.00%		25.40%		21.80%		25.00%

						3 Няма промяна		5.60%		5.10%		6.00%		0.00%

						4 Понижила се е слабо		3.70%		1.70%		4.40%		12.50%

						5 Понижила се е значително		0.80%		0.00%		1.20%		0.00%

						6 Не мога да определя		11.00%		21.20%		6.50%		0.00%

				B4a2 Младежите 13 - 19 год		1 Да – повишила се е значително		53.50%		41.50%		58.90%		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		24.90%		36.40%		19.00%		37.50%

						3 Няма промяна		8.80%		13.60%		6.90%		0.00%

						4 Понижила се е слабо		2.90%		2.50%		3.20%		0.00%

						5 Понижила се е значително		1.10%		2.50%		0.40%		0.00%

						6 Не мога да определя		8.80%		3.40%		11.70%		0.00%

				Учители		Всички				Тип училище

										Гимназия				Общообразователно училище				Друго училище

						Деца 
7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.

				База		374				118				248				8

				Да - повишила се е значително		56%		54%		47%		42%		60%		59%		63%		63%

				Да - повишила се е слабо		23%		25%		25%		36%		22%		19%		25%		38%

				Няма промяна		6%		9%		5%		14%		6%		7%		0%		0%

				Понижила се е слабо		4%		3%		2%		3%		4%		3%		13%		0%

				Понижила се е значително		1%		1%		0%		3%		1%		0%		0%		0%				123%

				Не мога да определя		11%		9%		21%		3%		7%		12%		0%		0%				160%

																								205

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Неуравновесеност типична за възрастта на пубертета		60%		57%		59%		100%

				Липса на комуникативни умения		50%		45%		52%		50%

				Изблик на обща потиснатост(фрустрация)или безсилие за справя		48%		53%		44%		75%

				Непознаване на себе си, неумение за справяне със себе си		47%		58%		42%		63%

				Неприемане на различните		45%		44%		47%		13%

				Завист към по-материално имащите		40%		37%		42%		25%

				Претовареност /преумора		39%		38%		40%		50%

				Завист към по-добре справящите се с учебния материал		25%		25%		26%		0%

				Ревност (конкуренция в любовни взаимоотношения)		24%		24%		24%		25%

				Отчужденост от връстниците		23%		27%		20%		38%



						Учители		Обществото

				Да		53%		63%

				По-скоро да		39%		26%

				По- скоро не		4%		1%

				Не		2%		1%

				Не мога да определя		3%		8%



						Учители		Обществото

				Увеличаване на заплащането на учителите 		70%		38%

				Намаляване на натовареността на учителите, свързана с попълването на справки и други документи		64%

				Намаляване на обема на информация 		60%		35%

				Практико-приложна ориентация на знанията 		57%		47%

				Намаляване на натовареността на програмата 		56%		44%

				Увеличаване на заниманията за практически умения		54%		55%

				Оценяване на уменията за мислене и взимане на решения, а не на запаметяване на факти		53%		44%

				Въвеждане на единна електронна система с цел намаляване и опростяване на документацията, която учителите и директорите са длъжни да попълват		48%

				Увеличаване на заниманията със спорт и занимания сред природата 		44%		59%

				Привличане на повече млади учители 		42%		37%

				Намаляване на натовареността на директорите, свързана с попълването на справки и други документи		40%

				Промяна в подходите на преподаване 		34%		51%

				Привличане на повече мъже учители 		28%		30%

				Въвеждане на повече свободно избираеми предмети 		27%		29%

				Преподаване на материала по всеки предмет на модули през по-дълъг период от време, а не разпокъсано всяка седмица 		27%

				Въвеждане на селскостопански бригади във формат, подходящ за децата и младежите 		20%		49%

				Премахване на оценяването чрез тестове		17%

				Намаляване на броя на годините за придобиване на средно образование (сега са 12)		14%		17%

				Премахване на матурите в края на 12 клас		10%

				Премахване на оценяването 		7%		7%

				Без отговор		2%



				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Да		6%		8%		6%		0%

				По-скоро да		25%		27%		23%		25%

				По-скоро не		54%		50%		55%		63%

				Не		9%		9%		9%		0%

				Не мога да отговоря		6%		6%		7%		13%

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Умения за справяне с агресивно поведение		59%		51%		62%		75%

				Умение за трансформиране на агресивно поведение		57%		60%		54%		88%

				Медиация при справяне с конфликти		34%		36%		32%		63%

				Диагностициране на конфликти		28%		32%		26%		50%

				Нямам нужда от обучения		10%		11%		10%		0%

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				В училището като цяло		2.3		2.1		2.5		2.0

				Учениците		2.8		2.4		3.0		2.8

				Учители и ученици		2.1		2.0		2.2		1.8

				Учители към учители		2.0		2.0		2.0		1.6

				Управленския екип и учителите		1.9		1.9		1.9		1.5

				Управленския екип и учениците		1.8		1.7		1.9		1.5

				Ученици		Всички		Пол				Възраст

								Момиче		Момче		13-16		17-19

				База		652		291		361		309		343

				Уважаване и зачитане на личността и мнението на другия		67%		69%		66%		65%		70%

				Приемане на всички различия между хората, на различните хора		62%		61%		62%		59%		64%

				Да разбираш другия - да има диалог – взаимно чуване и отстъпчивост от двете страни		50%		55%		45%		49%		50%

				Да помагаш на другите, добронамереност и съпричастност		48%		51%		46%		48%		48%

				Равнопоставеност - равни човешки права		40%		45%		36%		38%		41%

				Да даваш възможност за изява и на другите		38%		42%		35%		37%		38%

				Добри взаимоотношения в колектива		35%		35%		34%		33%		37%

				Да спазваш социалните норми и правила за поведение		33%		37%		29%		28%		37%

				Липса на всякакъв вид агресия		31%		34%		29%		33%		29%

				Разрешаване на проблемите чрез общуване, сътрудничество		30%		35%		25%		30%		29%

				Право на избор		21%		24%		19%		20%		23%

				Гъвкавост, отвореност към нови идеи		14%		13%		15%		15%		13%

				Не знам		1%		1%		1%		2%		0%






Sheet2

				Всички

						26-35		36-45		46-55		София		Голям град		Друг град		Село		Основно		Средно		Висше

				1200		213		194		186		213		190		467		330		243		682		276

		Да - повишила се е значително		68.90%		74.00%		71.20%		73.90%		70.50%		73.60%		69.20%		64.80%		56.10%		71.10%		74.80%

		Да - повишила се е слабо		15.70%		15.50%		15.90%		15.00%		15.70%		11.40%		16.70%		16.90%		15.20%		16.10%		15.30%

		Няма промяна		7.70%		6.50%		8.40%		4.30%		4.80%		10.70%		6.10%		10.20%		12.50%		7.20%		4.80%

		Понижила се е слабо		0.80%		0.00%		0.00%		1.00%		0.50%		0.00%		1.30%		0.70%		0.40%		1.00%		0.40%

		Понижила се е значително		0.10%		0.00%		0.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.30%		0.00%		0.10%		0.00%

		Не мога да определя		6.80%		4.00%		4.00%		5.80%		8.50%		4.30%		6.80%		7.10%		15.80%		4.40%		4.80%



				Учители

		Да - повишила се е значително		56%

		Да - повишила се е слабо		23%

		Няма промяна		6%

		Понижила се е слабо		4%

		Понижила се е значително		1%

		Не мога да определя		11%



				Учители

		Да - повишила се е значително		54%

		Да - повишила се е слабо		25%

		Няма промяна		9%

		Понижила се е слабо		3%

		Понижила се е значително		1%

		Не мога да определя		9%



						Друго училище

		Base				8

		B4a1 Деца 7-12 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

				2 Да – повишила се е слабо		25.00%

				3 Няма промяна		0.00%

				4 Понижила се е слабо		12.50%

				5 Понижила се е значително		0.00%

				6 Не мога да определя		0.00%

		B4a2 Младежите 13 - 19 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

				2 Да – повишила се е слабо		37.50%

				3 Няма промяна		0.00%

				4 Понижила се е слабо		0.00%

				5 Понижила се е значително		0.00%

				6 Не мога да определя		0.00%

		Учители		Всички

						Общообразователно училище				Друго училище

				Деца 
7-12 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.

		База		374		248				8

		Да - повишила се е значително		56%		60%		59%		63%

		Да - повишила се е слабо		23%		22%		19%		25%

		Няма промяна		6%		6%		7%		0%

		Понижила се е слабо		4%		4%		3%		13%

		Понижила се е значително		1%		1%		0%		0%				123%

		Не мога да определя		11%		7%		12%		0%				160%

														205

		Учители		Всички



		База		374

		Неуравновесеност типична за възрастта на пубертета		60%

		Липса на комуникативни умения		50%

		Изблик на обща потиснатост(фрустрация)или безсилие за справя		48%

		Непознаване на себе си, неумение за справяне със себе си		47%

		Неприемане на различните		45%

		Завист към по-материално имащите		40%

		Претовареност /преумора		39%

		Завист към по-добре справящите се с учебния материал		25%

		Ревност (конкуренция в любовни взаимоотношения)		24%

		Отчужденост от връстниците		23%



				Учители

		Да		53%

		По-скоро да		39%

		По- скоро не		4%

		Не		2%

		Не мога да определя		3%



				Учители

		Увеличаване на заплащането на учителите 		70%

		Намаляване на натовареността на учителите, свързана с попълването на справки и други документи		64%

		Намаляване на обема на информация 		60%

		Практико-приложна ориентация на знанията 		57%

		Намаляване на натовареността на програмата 		56%

		Увеличаване на заниманията за практически умения		54%

		Оценяване на уменията за мислене и взимане на решения, а не на запаметяване на факти		53%

		Въвеждане на единна електронна система с цел намаляване и опростяване на документацията, която учителите и директорите са длъжни да попълват		48%

		Увеличаване на заниманията със спорт и занимания сред природата 		44%

		Привличане на повече млади учители 		42%

		Намаляване на натовареността на директорите, свързана с попълването на справки и други документи		40%

		Промяна в подходите на преподаване 		34%

		Привличане на повече мъже учители 		28%

		Въвеждане на повече свободно избираеми предмети 		27%

		Преподаване на материала по всеки предмет на модули през по-дълъг период от време, а не разпокъсано всяка седмица 		27%

		Въвеждане на селскостопански бригади във формат, подходящ за децата и младежите 		20%

		Премахване на оценяването чрез тестове		17%

		Намаляване на броя на годините за придобиване на средно образование (сега са 12)		14%

		Премахване на матурите в края на 12 клас		10%

		Премахване на оценяването 		7%

		Без отговор		2%



		Учители		Всички



		База		374

		Да		6%

		По-скоро да		25%

		По-скоро не		54%

		Не		9%

		Не мога да отговоря		6%

		Учители		Всички



		База		374

		Умения за справяне с агресивно поведение		59%

		Умение за трансформиране на агресивно поведение		57%

		Медиация при справяне с конфликти		34%

		Диагностициране на конфликти		28%

		Нямам нужда от обучения		10%

		Учители		Всички



		База		374

		В училището като цяло		2.3

		Учениците		2.8

		Учители и ученици		2.1

		Учители към учители		2.0

		Управленския екип и учителите		1.9

		Управленския екип и учениците		1.8

		Учители		Всички



		База		374

		Вербалната агресия		58%

		Физическа агресия		47%

		Пренебрежително, неуважително поведение		43%

		Индиректна агресия		37%

		Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		30%

		Изолация на 1 или повече човека		28%

		Не сме имали		5%

		Инструментална агресия		3%

		Физическа агресия		32.60%

		Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		24.90%

		Изолация на 1 или повече човека		19.80%

		Индиректна агресия		13.90%

		Пренебрежително, неуважително поведение		13.90%

		Вербалната агресия		12.00%

		Не сме имали		11.80%

		Инструментална агресия		7.50%

		Педагогически специалисти		Всички		Тип училище

						Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

		База		980		784		18		178

		Развиване на толерантността в училище чрез осъществяване на съвместни дейности и проекти между учители, родители и ученици		41%		44%		22%		33%

		Развитието на комуникацията между училище, семейство и местна общност за изграждане на нагласа към  толерантност		37%		36%		61%		42%

		Обучения по разработване на проекти за развитието на различни интеркултурни  дейности, в които да участват ученици, учители и родители		36%		36%		22%		39%

		Без отговор		7%		6%		11%		8%






































Sheet2

				Всички

						26-35		36-45		46-55		София		Голям град		Друг град		Село		Основно		Средно		Висше

				1200		213		194		186		213		190		467		330		243		682		276

		Да - повишила се е значително		68.90%		74.00%		71.20%		73.90%		70.50%		73.60%		69.20%		64.80%		56.10%		71.10%		74.80%

		Да - повишила се е слабо		15.70%		15.50%		15.90%		15.00%		15.70%		11.40%		16.70%		16.90%		15.20%		16.10%		15.30%

		Няма промяна		7.70%		6.50%		8.40%		4.30%		4.80%		10.70%		6.10%		10.20%		12.50%		7.20%		4.80%

		Понижила се е слабо		0.80%		0.00%		0.00%		1.00%		0.50%		0.00%		1.30%		0.70%		0.40%		1.00%		0.40%

		Понижила се е значително		0.10%		0.00%		0.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.30%		0.00%		0.10%		0.00%

		Не мога да определя		6.80%		4.00%		4.00%		5.80%		8.50%		4.30%		6.80%		7.10%		15.80%		4.40%		4.80%



				Учители

		Да - повишила се е значително		56%

		Да - повишила се е слабо		23%

		Няма промяна		6%

		Понижила се е слабо		4%

		Понижила се е значително		1%

		Не мога да определя		11%



				Учители

		Да - повишила се е значително		54%

		Да - повишила се е слабо		25%

		Няма промяна		9%

		Понижила се е слабо		3%

		Понижила се е значително		1%

		Не мога да определя		9%



						Друго училище

		Base				8

		B4a1 Деца 7-12 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

				2 Да – повишила се е слабо		25.00%

				3 Няма промяна		0.00%

				4 Понижила се е слабо		12.50%

				5 Понижила се е значително		0.00%

				6 Не мога да определя		0.00%

		B4a2 Младежите 13 - 19 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

				2 Да – повишила се е слабо		37.50%

				3 Няма промяна		0.00%

				4 Понижила се е слабо		0.00%

				5 Понижила се е значително		0.00%

				6 Не мога да определя		0.00%

		Учители		Всички

						Общообразователно училище				Друго училище

				Деца 
7-12 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.

		База		374		248				8

		Да - повишила се е значително		56%		60%		59%		63%

		Да - повишила се е слабо		23%		22%		19%		25%

		Няма промяна		6%		6%		7%		0%

		Понижила се е слабо		4%		4%		3%		13%

		Понижила се е значително		1%		1%		0%		0%				123%

		Не мога да определя		11%		7%		12%		0%				160%

														205

		Учители		Всички



		База		374

		Неуравновесеност типична за възрастта на пубертета		60%

		Липса на комуникативни умения		50%

		Изблик на обща потиснатост(фрустрация)или безсилие за справя		48%

		Непознаване на себе си, неумение за справяне със себе си		47%

		Неприемане на различните		45%

		Завист към по-материално имащите		40%

		Претовареност /преумора		39%

		Завист към по-добре справящите се с учебния материал		25%

		Ревност (конкуренция в любовни взаимоотношения)		24%

		Отчужденост от връстниците		23%



				Учители

		Да		53%

		По-скоро да		39%

		По- скоро не		4%

		Не		2%

		Не мога да определя		3%



				Учители

		Увеличаване на заплащането на учителите 		70%

		Намаляване на натовареността на учителите, свързана с попълването на справки и други документи		64%

		Намаляване на обема на информация 		60%

		Практико-приложна ориентация на знанията 		57%

		Намаляване на натовареността на програмата 		56%

		Увеличаване на заниманията за практически умения		54%

		Оценяване на уменията за мислене и взимане на решения, а не на запаметяване на факти		53%

		Въвеждане на единна електронна система с цел намаляване и опростяване на документацията, която учителите и директорите са длъжни да попълват		48%

		Увеличаване на заниманията със спорт и занимания сред природата 		44%

		Привличане на повече млади учители 		42%

		Намаляване на натовареността на директорите, свързана с попълването на справки и други документи		40%

		Промяна в подходите на преподаване 		34%

		Привличане на повече мъже учители 		28%

		Въвеждане на повече свободно избираеми предмети 		27%

		Преподаване на материала по всеки предмет на модули през по-дълъг период от време, а не разпокъсано всяка седмица 		27%

		Въвеждане на селскостопански бригади във формат, подходящ за децата и младежите 		20%

		Премахване на оценяването чрез тестове		17%

		Намаляване на броя на годините за придобиване на средно образование (сега са 12)		14%

		Премахване на матурите в края на 12 клас		10%

		Премахване на оценяването 		7%

		Без отговор		2%



		Учители		Всички



		База		374

		Да		6%

		По-скоро да		25%

		По-скоро не		54%

		Не		9%

		Не мога да отговоря		6%

		Учители		Всички



		База		374

		Умения за справяне с агресивно поведение		59%

		Умение за трансформиране на агресивно поведение		57%

		Медиация при справяне с конфликти		34%

		Диагностициране на конфликти		28%

		Нямам нужда от обучения		10%

		Учители		Всички



		База		374

		В училището като цяло		2.3

		Учениците		2.8

		Учители и ученици		2.1

		Учители към учители		2.0

		Управленския екип и учителите		1.9

		Управленския екип и учениците		1.8

		Учители		Всички



		База		374

		Вербалната агресия		58%

		Физическа агресия		47%

		Пренебрежително, неуважително поведение		43%

		Индиректна агресия		37%

		Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		30%

		Изолация на 1 или повече човека		28%

		Не сме имали		5%

		Инструментална агресия		3%

		Физическа агресия		32.60%

		Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		24.90%

		Изолация на 1 или повече човека		19.80%

		Индиректна агресия		13.90%

		Пренебрежително, неуважително поведение		13.90%

		Вербалната агресия		12.00%

		Не сме имали		11.80%

		Инструментална агресия		7.50%

		Педагогически специалисти		Всички		Тип училище

						Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

		База		980		784		18		178

		Човешката личност през 21 век. Уважение към човешките права и приемане на различността. Практически  измерения на толерантността към човешката личност в училищната среда		34%		36%		33%		24%

		Използване на възможностите на изкуството, за да се оцени приноса на различните култури – обучения комбинирани с арт занимания (песни, танци, изобразително и приложно изкуство)		28%		27%		33%		33%

		Хората с физически и психически увреждания – да се поставим на тяхното място: стимулиране на взаимна солидарност и приемане в общността“ (обучения със задължително включване на ролеви игри)		25%		23%		6%		39%

		Различията между хората: етносите и културите на земята (в Европа)  през 21 век – богатството на човечеството		23%		24%		11%		21%

		Всеки може да бъде полезен: истории на личности, постигнали успешна реализация и принос към обществото, независимо от уврежданията си		23%		23%		11%		25%

		Възрастовите различия – толерантност към спецификата и измененията на личността в зависимост от жизнения цикъл, в който се намира		23%		24%				17%

		Толерантност към личността на детето: преосмисляне на детските права и детското участие във вземането на решения в училище и вкъщи		21%		19%				29%

		Без отговор		6%		6%		6%		3%






























Sheet2

						Всички

								Жена		Мъж		15-25		26-35		36-45		46-55		56+		София		Голям град		Друг град		Село		Основно		Средно		Висше

						1200		621		579		168		213		194		186		439		213		190		467		330		243		682		276

				Да - повишила се е значително		68.90%		73.90%		63.60%		59.20%		74.00%		71.20%		73.90%		67.00%		70.50%		73.60%		69.20%		64.80%		56.10%		71.10%		74.80%

				Да - повишила се е слабо		15.70%		14.90%		16.60%		16.60%		15.50%		15.90%		15.00%		15.80%		15.70%		11.40%		16.70%		16.90%		15.20%		16.10%		15.30%

				Няма промяна		7.70%		4.60%		11.10%		12.90%		6.50%		8.40%		4.30%		7.50%		4.80%		10.70%		6.10%		10.20%		12.50%		7.20%		4.80%

				Понижила се е слабо		0.80%		0.70%		0.90%		2.60%		0.00%		0.00%		1.00%		0.70%		0.50%		0.00%		1.30%		0.70%		0.40%		1.00%		0.40%

				Понижила се е значително		0.10%		0.10%		0.00%		0.00%		0.00%		0.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.30%		0.00%		0.10%		0.00%

				Не мога да определя		6.80%		5.80%		7.80%		8.70%		4.00%		4.00%		5.80%		9.10%		8.50%		4.30%		6.80%		7.10%		15.80%		4.40%		4.80%



						Учители		Обществото

				Да - повишила се е значително		56%		69%

				Да - повишила се е слабо		23%		16%

				Няма промяна		6%		8%

				Понижила се е слабо		4%		1%

				Понижила се е значително		1%		0%

				Не мога да определя		11%		7%



						Учители		Обществото

				Да - повишила се е значително		54%		79%

				Да - повишила се е слабо		25%		10%

				Няма промяна		9%		5%

				Понижила се е слабо		3%		0%

				Понижила се е значително		1%		0%

				Не мога да определя		9%		6%

								Всички		Тип училище

										Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				Base				374		118		248		8

				B4a1 Деца 7-12 год		1 Да – повишила се е значително		55.90%		46.60%		60.10%		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		23.00%		25.40%		21.80%		25.00%

						3 Няма промяна		5.60%		5.10%		6.00%		0.00%

						4 Понижила се е слабо		3.70%		1.70%		4.40%		12.50%

						5 Понижила се е значително		0.80%		0.00%		1.20%		0.00%

						6 Не мога да определя		11.00%		21.20%		6.50%		0.00%

				B4a2 Младежите 13 - 19 год		1 Да – повишила се е значително		53.50%		41.50%		58.90%		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		24.90%		36.40%		19.00%		37.50%

						3 Няма промяна		8.80%		13.60%		6.90%		0.00%

						4 Понижила се е слабо		2.90%		2.50%		3.20%		0.00%

						5 Понижила се е значително		1.10%		2.50%		0.40%		0.00%

						6 Не мога да определя		8.80%		3.40%		11.70%		0.00%

				Учители		Всички				Тип училище

										Гимназия				Общообразователно училище				Друго училище

						Деца 
7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.

				База		374				118				248				8

				Да - повишила се е значително		56%		54%		47%		42%		60%		59%		63%		63%

				Да - повишила се е слабо		23%		25%		25%		36%		22%		19%		25%		38%

				Няма промяна		6%		9%		5%		14%		6%		7%		0%		0%

				Понижила се е слабо		4%		3%		2%		3%		4%		3%		13%		0%

				Понижила се е значително		1%		1%		0%		3%		1%		0%		0%		0%				123%

				Не мога да определя		11%		9%		21%		3%		7%		12%		0%		0%				160%

																								205

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Неуравновесеност типична за възрастта на пубертета		60%		57%		59%		100%

				Липса на комуникативни умения		50%		45%		52%		50%

				Изблик на обща потиснатост(фрустрация)или безсилие за справя		48%		53%		44%		75%

				Непознаване на себе си, неумение за справяне със себе си		47%		58%		42%		63%

				Неприемане на различните		45%		44%		47%		13%

				Завист към по-материално имащите		40%		37%		42%		25%

				Претовареност /преумора		39%		38%		40%		50%

				Завист към по-добре справящите се с учебния материал		25%		25%		26%		0%

				Ревност (конкуренция в любовни взаимоотношения)		24%		24%		24%		25%

				Отчужденост от връстниците		23%		27%		20%		38%



						Учители		Обществото

				Да		53%		63%

				По-скоро да		39%		26%

				По- скоро не		4%		1%

				Не		2%		1%

				Не мога да определя		3%		8%



						Учители		Обществото

				Увеличаване на заплащането на учителите 		70%		38%

				Намаляване на натовареността на учителите, свързана с попълването на справки и други документи		64%

				Намаляване на обема на информация 		60%		35%

				Практико-приложна ориентация на знанията 		57%		47%

				Намаляване на натовареността на програмата 		56%		44%

				Увеличаване на заниманията за практически умения		54%		55%

				Оценяване на уменията за мислене и взимане на решения, а не на запаметяване на факти		53%		44%

				Въвеждане на единна електронна система с цел намаляване и опростяване на документацията, която учителите и директорите са длъжни да попълват		48%

				Увеличаване на заниманията със спорт и занимания сред природата 		44%		59%

				Привличане на повече млади учители 		42%		37%

				Намаляване на натовареността на директорите, свързана с попълването на справки и други документи		40%

				Промяна в подходите на преподаване 		34%		51%

				Привличане на повече мъже учители 		28%		30%

				Въвеждане на повече свободно избираеми предмети 		27%		29%

				Преподаване на материала по всеки предмет на модули през по-дълъг период от време, а не разпокъсано всяка седмица 		27%

				Въвеждане на селскостопански бригади във формат, подходящ за децата и младежите 		20%		49%

				Премахване на оценяването чрез тестове		17%

				Намаляване на броя на годините за придобиване на средно образование (сега са 12)		14%		17%

				Премахване на матурите в края на 12 клас		10%

				Премахване на оценяването 		7%		7%

				Без отговор		2%



				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Да		6%		8%		6%		0%

				По-скоро да		25%		27%		23%		25%

				По-скоро не		54%		50%		55%		63%

				Не		9%		9%		9%		0%

				Не мога да отговоря		6%		6%		7%		13%

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Умения за справяне с агресивно поведение		59%		51%		62%		75%

				Умение за трансформиране на агресивно поведение		57%		60%		54%		88%

				Медиация при справяне с конфликти		34%		36%		32%		63%

				Диагностициране на конфликти		28%		32%		26%		50%

				Нямам нужда от обучения		10%		11%		10%		0%

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				В училището като цяло		2.3		2.1		2.5		2.0

				Учениците		2.8		2.4		3.0		2.8

				Учители и ученици		2.1		2.0		2.2		1.8

				Учители към учители		2.0		2.0		2.0		1.6

				Управленския екип и учителите		1.9		1.9		1.9		1.5

				Управленския екип и учениците		1.8		1.7		1.9		1.5

				Ученици		Всички		Пол				Възраст

								Момиче		Момче		13-16		17-19

				База		652		291		361		309		343

				Да		40%		43%		37%		40%		40%

				Не		47%		43%		50%		45%		49%

				Не си спомням		13%		14%		13%		15%		12%


























Sheet2

				Всички

						26-35		36-45		46-55		София		Голям град		Друг град		Село		Основно		Средно		Висше

				1200		213		194		186		213		190		467		330		243		682		276

		Да - повишила се е значително		68.90%		74.00%		71.20%		73.90%		70.50%		73.60%		69.20%		64.80%		56.10%		71.10%		74.80%

		Да - повишила се е слабо		15.70%		15.50%		15.90%		15.00%		15.70%		11.40%		16.70%		16.90%		15.20%		16.10%		15.30%

		Няма промяна		7.70%		6.50%		8.40%		4.30%		4.80%		10.70%		6.10%		10.20%		12.50%		7.20%		4.80%

		Понижила се е слабо		0.80%		0.00%		0.00%		1.00%		0.50%		0.00%		1.30%		0.70%		0.40%		1.00%		0.40%

		Понижила се е значително		0.10%		0.00%		0.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.30%		0.00%		0.10%		0.00%

		Не мога да определя		6.80%		4.00%		4.00%		5.80%		8.50%		4.30%		6.80%		7.10%		15.80%		4.40%		4.80%



				Учители

		Да - повишила се е значително		56%

		Да - повишила се е слабо		23%

		Няма промяна		6%

		Понижила се е слабо		4%

		Понижила се е значително		1%

		Не мога да определя		11%



				Учители

		Да - повишила се е значително		54%

		Да - повишила се е слабо		25%

		Няма промяна		9%

		Понижила се е слабо		3%

		Понижила се е значително		1%

		Не мога да определя		9%



						Друго училище

		Base				8

		B4a1 Деца 7-12 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

				2 Да – повишила се е слабо		25.00%

				3 Няма промяна		0.00%

				4 Понижила се е слабо		12.50%

				5 Понижила се е значително		0.00%

				6 Не мога да определя		0.00%

		B4a2 Младежите 13 - 19 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

				2 Да – повишила се е слабо		37.50%

				3 Няма промяна		0.00%

				4 Понижила се е слабо		0.00%

				5 Понижила се е значително		0.00%

				6 Не мога да определя		0.00%

		Учители		Всички

						Общообразователно училище				Друго училище

				Деца 
7-12 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.

		База		374		248				8

		Да - повишила се е значително		56%		60%		59%		63%

		Да - повишила се е слабо		23%		22%		19%		25%

		Няма промяна		6%		6%		7%		0%

		Понижила се е слабо		4%		4%		3%		13%

		Понижила се е значително		1%		1%		0%		0%				123%

		Не мога да определя		11%		7%		12%		0%				160%

														205

		Учители		Всички



		База		374

		Неуравновесеност типична за възрастта на пубертета		60%

		Липса на комуникативни умения		50%

		Изблик на обща потиснатост(фрустрация)или безсилие за справя		48%

		Непознаване на себе си, неумение за справяне със себе си		47%

		Неприемане на различните		45%

		Завист към по-материално имащите		40%

		Претовареност /преумора		39%

		Завист към по-добре справящите се с учебния материал		25%

		Ревност (конкуренция в любовни взаимоотношения)		24%

		Отчужденост от връстниците		23%



				Учители

		Да		53%

		По-скоро да		39%

		По- скоро не		4%

		Не		2%

		Не мога да определя		3%



				Учители

		Увеличаване на заплащането на учителите 		70%

		Намаляване на натовареността на учителите, свързана с попълването на справки и други документи		64%

		Намаляване на обема на информация 		60%

		Практико-приложна ориентация на знанията 		57%

		Намаляване на натовареността на програмата 		56%

		Увеличаване на заниманията за практически умения		54%

		Оценяване на уменията за мислене и взимане на решения, а не на запаметяване на факти		53%

		Въвеждане на единна електронна система с цел намаляване и опростяване на документацията, която учителите и директорите са длъжни да попълват		48%

		Увеличаване на заниманията със спорт и занимания сред природата 		44%

		Привличане на повече млади учители 		42%

		Намаляване на натовареността на директорите, свързана с попълването на справки и други документи		40%

		Промяна в подходите на преподаване 		34%

		Привличане на повече мъже учители 		28%

		Въвеждане на повече свободно избираеми предмети 		27%

		Преподаване на материала по всеки предмет на модули през по-дълъг период от време, а не разпокъсано всяка седмица 		27%

		Въвеждане на селскостопански бригади във формат, подходящ за децата и младежите 		20%

		Премахване на оценяването чрез тестове		17%

		Намаляване на броя на годините за придобиване на средно образование (сега са 12)		14%

		Премахване на матурите в края на 12 клас		10%

		Премахване на оценяването 		7%

		Без отговор		2%



		Учители		Всички



		База		374

		Да		6%

		По-скоро да		25%

		По-скоро не		54%

		Не		9%

		Не мога да отговоря		6%

		Учители		Всички



		База		374

		Умения за справяне с агресивно поведение		59%

		Умение за трансформиране на агресивно поведение		57%

		Медиация при справяне с конфликти		34%

		Диагностициране на конфликти		28%

		Нямам нужда от обучения		10%

		Учители		Всички



		База		374

		В училището като цяло		2.3

		Учениците		2.8

		Учители и ученици		2.1

		Учители към учители		2.0

		Управленския екип и учителите		1.9

		Управленския екип и учениците		1.8

		Учители		Всички



		База		374

		Вербалната агресия		58%

		Физическа агресия		47%

		Пренебрежително, неуважително поведение		43%

		Индиректна агресия		37%

		Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		30%

		Изолация на 1 или повече човека		28%

		Не сме имали		5%

		Инструментална агресия		3%

		Физическа агресия		32.60%

		Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		24.90%

		Изолация на 1 или повече човека		19.80%

		Индиректна агресия		13.90%

		Пренебрежително, неуважително поведение		13.90%

		Вербалната агресия		12.00%

		Не сме имали		11.80%

		Инструментална агресия		7.50%

		Педагогически специалисти		Всички		Тип училище

						Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

		Базa: Всички		980		784		18		178

		Развитие на комуникация между училище, семейство, социална среда, в която децата живеят и обществото като цяло		56%		57%		61%		48%

		Подобряване на микроклимата – психоемоционалната атмосфера 		37%		37%		44%		37%

		Приемане на всякакъв вид етнически и междукултурни различия		29%		31%		11%		25%

		Развитие на различни интеркултурни дейности на учениците, учителите и общо между тях		29%		30%		22%		29%

		Демократичност в управлението. Допускане на учениците във вземането на решения в училището		27%		31%		22%		10%

		Използване на възможностите на изкуството, за да се даде положителна оценка на различните култури 		26%		23%		39%		38%

		Приемане на хора с физически и психически увреждания		26%		26%		28%		25%

		Зачитане на правата на детето на практика		23%		22%		28%		26%

		Въвличане на учителите в дейности, свързани с толерантността 		23%		23%		22%		21%

		Интеркултурно образование - налагане на интеркултурен подход във всички области на организация и живот на училището		21%		21%		44%		20%

		Стимулиране на взаимна солидарност и приемане в общностите		16%		16%		11%		16%

		Плурализъм в придобиването на знания		11%		12%		17%		6%

		Политическа атмосфера на плурализъм		5%		5%		6%		5%

		Положителна оценка и признание на нуждата от присъствието на майчиния език в училище 		4%		3%		11%		4%

		Без отговор		2%		2%				4%
















Sheet2

				Всички

						26-35		36-45		46-55		София		Голям град		Друг град		Село		Основно		Средно		Висше

				1200		213		194		186		213		190		467		330		243		682		276

		Да - повишила се е значително		68.90%		74.00%		71.20%		73.90%		70.50%		73.60%		69.20%		64.80%		56.10%		71.10%		74.80%

		Да - повишила се е слабо		15.70%		15.50%		15.90%		15.00%		15.70%		11.40%		16.70%		16.90%		15.20%		16.10%		15.30%

		Няма промяна		7.70%		6.50%		8.40%		4.30%		4.80%		10.70%		6.10%		10.20%		12.50%		7.20%		4.80%

		Понижила се е слабо		0.80%		0.00%		0.00%		1.00%		0.50%		0.00%		1.30%		0.70%		0.40%		1.00%		0.40%

		Понижила се е значително		0.10%		0.00%		0.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.30%		0.00%		0.10%		0.00%

		Не мога да определя		6.80%		4.00%		4.00%		5.80%		8.50%		4.30%		6.80%		7.10%		15.80%		4.40%		4.80%



				Учители

		Да - повишила се е значително		56%

		Да - повишила се е слабо		23%

		Няма промяна		6%

		Понижила се е слабо		4%

		Понижила се е значително		1%

		Не мога да определя		11%



				Учители

		Да - повишила се е значително		54%

		Да - повишила се е слабо		25%

		Няма промяна		9%

		Понижила се е слабо		3%

		Понижила се е значително		1%

		Не мога да определя		9%



						Друго училище

		Base				8

		B4a1 Деца 7-12 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

				2 Да – повишила се е слабо		25.00%

				3 Няма промяна		0.00%

				4 Понижила се е слабо		12.50%

				5 Понижила се е значително		0.00%

				6 Не мога да определя		0.00%

		B4a2 Младежите 13 - 19 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

				2 Да – повишила се е слабо		37.50%

				3 Няма промяна		0.00%

				4 Понижила се е слабо		0.00%

				5 Понижила се е значително		0.00%

				6 Не мога да определя		0.00%

		Учители		Всички

						Общообразователно училище				Друго училище

				Деца 
7-12 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.

		База		374		248				8

		Да - повишила се е значително		56%		60%		59%		63%

		Да - повишила се е слабо		23%		22%		19%		25%

		Няма промяна		6%		6%		7%		0%

		Понижила се е слабо		4%		4%		3%		13%

		Понижила се е значително		1%		1%		0%		0%				123%

		Не мога да определя		11%		7%		12%		0%				160%

														205

		Учители		Всички



		База		374

		Неуравновесеност типична за възрастта на пубертета		60%

		Липса на комуникативни умения		50%

		Изблик на обща потиснатост(фрустрация)или безсилие за справя		48%

		Непознаване на себе си, неумение за справяне със себе си		47%

		Неприемане на различните		45%

		Завист към по-материално имащите		40%

		Претовареност /преумора		39%

		Завист към по-добре справящите се с учебния материал		25%

		Ревност (конкуренция в любовни взаимоотношения)		24%

		Отчужденост от връстниците		23%



				Учители

		Да		53%

		По-скоро да		39%

		По- скоро не		4%

		Не		2%

		Не мога да определя		3%



				Учители

		Увеличаване на заплащането на учителите 		70%

		Намаляване на натовареността на учителите, свързана с попълването на справки и други документи		64%

		Намаляване на обема на информация 		60%

		Практико-приложна ориентация на знанията 		57%

		Намаляване на натовареността на програмата 		56%

		Увеличаване на заниманията за практически умения		54%

		Оценяване на уменията за мислене и взимане на решения, а не на запаметяване на факти		53%

		Въвеждане на единна електронна система с цел намаляване и опростяване на документацията, която учителите и директорите са длъжни да попълват		48%

		Увеличаване на заниманията със спорт и занимания сред природата 		44%

		Привличане на повече млади учители 		42%

		Намаляване на натовареността на директорите, свързана с попълването на справки и други документи		40%

		Промяна в подходите на преподаване 		34%

		Привличане на повече мъже учители 		28%

		Въвеждане на повече свободно избираеми предмети 		27%

		Преподаване на материала по всеки предмет на модули през по-дълъг период от време, а не разпокъсано всяка седмица 		27%

		Въвеждане на селскостопански бригади във формат, подходящ за децата и младежите 		20%

		Премахване на оценяването чрез тестове		17%

		Намаляване на броя на годините за придобиване на средно образование (сега са 12)		14%

		Премахване на матурите в края на 12 клас		10%

		Премахване на оценяването 		7%

		Без отговор		2%



		Учители		Всички



		База		374

		Да		6%

		По-скоро да		25%

		По-скоро не		54%

		Не		9%

		Не мога да отговоря		6%

		Учители		Всички



		База		374

		Умения за справяне с агресивно поведение		59%

		Умение за трансформиране на агресивно поведение		57%

		Медиация при справяне с конфликти		34%

		Диагностициране на конфликти		28%

		Нямам нужда от обучения		10%

		Учители		Всички



		База		374

		В училището като цяло		2.3

		Учениците		2.8

		Учители и ученици		2.1

		Учители към учители		2.0

		Управленския екип и учителите		1.9

		Управленския екип и учениците		1.8

		Учители		Всички



		База		374

		Вербалната агресия		58%

		Физическа агресия		47%

		Пренебрежително, неуважително поведение		43%

		Индиректна агресия		37%

		Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		30%

		Изолация на 1 или повече човека		28%

		Не сме имали		5%

		Инструментална агресия		3%

		Физическа агресия		32.60%

		Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		24.90%

		Изолация на 1 или повече човека		19.80%

		Индиректна агресия		13.90%

		Пренебрежително, неуважително поведение		13.90%

		Вербалната агресия		12.00%

		Не сме имали		11.80%

		Инструментална агресия		7.50%

		Педагогически специалисти		Всички		Тип училище

						Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

		Базa: Всички		980		784		18		178

		Приемане на всякакъв вид етнически и междукултурни различия		47%		50%		33%		33%

		Приемане на хора с физически и психически увреждания		43%		45%		50%		36%

		Развитие на комуникация между училище, семейство, социална среда, в която децата живеят и обществото като цяло		36%		38%		33%		32%

		Използване на възможностите на изкуството, за да се даде положителна оценка на различните култури 		27%		24%		39%		37%

		Подобряване на микроклимата – психоемоционалната атмосфера 		26%		27%		33%		21%

		Стимулиране на взаимна солидарност и приемане в общностите		26%		25%		39%		26%

		Зачитане на правата на детето на практика		23%		22%		28%		31%

		Развитие на различни интеркултурни дейности на учениците, учителите и общо между тях		22%		23%		17%		20%

		Демократичност в управлението. Допускане на учениците във вземането
 на решения в училището
		18%		20%		11%		8%

		Интеркултурно образование - налагане на интеркултурен подход във всички области на организация и живот на училището		13%		14%		22%		9%

		Плурализъм в придобиването на знания		8%		9%		6%		5%

		Въвличане на учителите в дейности, свързани с толерантността 		7%		7%		11%		8%

		Положителна оценка и признание на нуждата от присъствието на майчиния език в училище 		3%		3%				4%

		Политическа атмосфера на плурализъм		2%		2%				2%

		Без отговор		5%		5%		6%		4%
















Sheet2

						Всички

								Жена		Мъж		15-25		26-35		36-45		46-55		56+		София		Голям град		Друг град		Село		Основно		Средно		Висше

						1200		621		579		168		213		194		186		439		213		190		467		330		243		682		276

				Да - повишила се е значително		68.90%		73.90%		63.60%		59.20%		74.00%		71.20%		73.90%		67.00%		70.50%		73.60%		69.20%		64.80%		56.10%		71.10%		74.80%

				Да - повишила се е слабо		15.70%		14.90%		16.60%		16.60%		15.50%		15.90%		15.00%		15.80%		15.70%		11.40%		16.70%		16.90%		15.20%		16.10%		15.30%

				Няма промяна		7.70%		4.60%		11.10%		12.90%		6.50%		8.40%		4.30%		7.50%		4.80%		10.70%		6.10%		10.20%		12.50%		7.20%		4.80%

				Понижила се е слабо		0.80%		0.70%		0.90%		2.60%		0.00%		0.00%		1.00%		0.70%		0.50%		0.00%		1.30%		0.70%		0.40%		1.00%		0.40%

				Понижила се е значително		0.10%		0.10%		0.00%		0.00%		0.00%		0.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.30%		0.00%		0.10%		0.00%

				Не мога да определя		6.80%		5.80%		7.80%		8.70%		4.00%		4.00%		5.80%		9.10%		8.50%		4.30%		6.80%		7.10%		15.80%		4.40%		4.80%



						Учители		Обществото

				Да - повишила се е значително		56%		69%

				Да - повишила се е слабо		23%		16%

				Няма промяна		6%		8%

				Понижила се е слабо		4%		1%

				Понижила се е значително		1%		0%

				Не мога да определя		11%		7%



						Учители		Обществото

				Да - повишила се е значително		54%		79%

				Да - повишила се е слабо		25%		10%

				Няма промяна		9%		5%

				Понижила се е слабо		3%		0%

				Понижила се е значително		1%		0%

				Не мога да определя		9%		6%

								Всички		Тип училище

										Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				Base				374		118		248		8

				B4a1 Деца 7-12 год		1 Да – повишила се е значително		55.90%		46.60%		60.10%		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		23.00%		25.40%		21.80%		25.00%

						3 Няма промяна		5.60%		5.10%		6.00%		0.00%

						4 Понижила се е слабо		3.70%		1.70%		4.40%		12.50%

						5 Понижила се е значително		0.80%		0.00%		1.20%		0.00%

						6 Не мога да определя		11.00%		21.20%		6.50%		0.00%

				B4a2 Младежите 13 - 19 год		1 Да – повишила се е значително		53.50%		41.50%		58.90%		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		24.90%		36.40%		19.00%		37.50%

						3 Няма промяна		8.80%		13.60%		6.90%		0.00%

						4 Понижила се е слабо		2.90%		2.50%		3.20%		0.00%

						5 Понижила се е значително		1.10%		2.50%		0.40%		0.00%

						6 Не мога да определя		8.80%		3.40%		11.70%		0.00%

				Учители		Всички				Тип училище

										Гимназия				Общообразователно училище				Друго училище

						Деца 
7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.

				База		374				118				248				8

				Да - повишила се е значително		56%		54%		47%		42%		60%		59%		63%		63%

				Да - повишила се е слабо		23%		25%		25%		36%		22%		19%		25%		38%

				Няма промяна		6%		9%		5%		14%		6%		7%		0%		0%

				Понижила се е слабо		4%		3%		2%		3%		4%		3%		13%		0%

				Понижила се е значително		1%		1%		0%		3%		1%		0%		0%		0%				123%

				Не мога да определя		11%		9%		21%		3%		7%		12%		0%		0%				160%

																								205

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Неуравновесеност типична за възрастта на пубертета		60%		57%		59%		100%

				Липса на комуникативни умения		50%		45%		52%		50%

				Изблик на обща потиснатост(фрустрация)или безсилие за справя		48%		53%		44%		75%

				Непознаване на себе си, неумение за справяне със себе си		47%		58%		42%		63%

				Неприемане на различните		45%		44%		47%		13%

				Завист към по-материално имащите		40%		37%		42%		25%

				Претовареност /преумора		39%		38%		40%		50%

				Завист към по-добре справящите се с учебния материал		25%		25%		26%		0%

				Ревност (конкуренция в любовни взаимоотношения)		24%		24%		24%		25%

				Отчужденост от връстниците		23%		27%		20%		38%



						Учители		Обществото

				Да		53%		63%

				По-скоро да		39%		26%

				По- скоро не		4%		1%

				Не		2%		1%

				Не мога да определя		3%		8%



						Учители		Обществото

				Увеличаване на заплащането на учителите 		70%		38%

				Намаляване на натовареността на учителите, свързана с попълването на справки и други документи		64%

				Намаляване на обема на информация 		60%		35%

				Практико-приложна ориентация на знанията 		57%		47%

				Намаляване на натовареността на програмата 		56%		44%

				Увеличаване на заниманията за практически умения		54%		55%

				Оценяване на уменията за мислене и взимане на решения, а не на запаметяване на факти		53%		44%

				Въвеждане на единна електронна система с цел намаляване и опростяване на документацията, която учителите и директорите са длъжни да попълват		48%

				Увеличаване на заниманията със спорт и занимания сред природата 		44%		59%

				Привличане на повече млади учители 		42%		37%

				Намаляване на натовареността на директорите, свързана с попълването на справки и други документи		40%

				Промяна в подходите на преподаване 		34%		51%

				Привличане на повече мъже учители 		28%		30%

				Въвеждане на повече свободно избираеми предмети 		27%		29%

				Преподаване на материала по всеки предмет на модули през по-дълъг период от време, а не разпокъсано всяка седмица 		27%

				Въвеждане на селскостопански бригади във формат, подходящ за децата и младежите 		20%		49%

				Премахване на оценяването чрез тестове		17%

				Намаляване на броя на годините за придобиване на средно образование (сега са 12)		14%		17%

				Премахване на матурите в края на 12 клас		10%

				Премахване на оценяването 		7%		7%

				Без отговор		2%



				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Да		6%		8%		6%		0%

				По-скоро да		25%		27%		23%		25%

				По-скоро не		54%		50%		55%		63%

				Не		9%		9%		9%		0%

				Не мога да отговоря		6%		6%		7%		13%

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Умения за справяне с агресивно поведение		59%		51%		62%		75%

				Умение за трансформиране на агресивно поведение		57%		60%		54%		88%

				Медиация при справяне с конфликти		34%		36%		32%		63%

				Диагностициране на конфликти		28%		32%		26%		50%

				Нямам нужда от обучения		10%		11%		10%		0%

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				В училището като цяло		2.3		2.1		2.5		2.0

				Учениците		2.8		2.4		3.0		2.8

				Учители и ученици		2.1		2.0		2.2		1.8

				Учители към учители		2.0		2.0		2.0		1.6

				Управленския екип и учителите		1.9		1.9		1.9		1.5

				Управленския екип и учениците		1.8		1.7		1.9		1.5

				Ученици		Всички		Пол				Възраст

								Момиче		Момче		13-16		17-19

				База		652		291		361		309		343

				Умения за решаване на конфликти		36%		41%		32%		37%		36%

				Правата на човека		36%		37%		35%		36%		36%

				Демократичност в управлението на училището		30%		34%		27%		30%		30%

				Начини за справяне с различните форми на агресия		29%		36%		23%		28%		31%

				Подобряване на отношенията в училище  - между учениците		28%		31%		26%		26%		30%

				Правата на децата		28%		28%		27%		31%		24%

				Умения за приемане на чужди мнения		26%		29%		23%		22%		29%

				Агресията в училище - различните форми на агресия		24%		27%		22%		23%		24%

				Създаване на екипи - учене за оказване на взаимна помощ		22%		28%		18%		22%		23%

				Подобряване на отношенията в училище-учителите  и учениците		21%		22%		20%		18%		24%

				Приемане на различните деца		20%		24%		18%		20%		20%

				Приемане на различните култури и етноси		19%		24%		15%		21%		17%

				Без отговор		8%		7%		10%		9%		8%








Sheet2

						Всички

								Жена		Мъж		15-25		26-35		36-45		46-55		56+		София		Голям град		Друг град		Село		Основно		Средно		Висше

						1200		621		579		168		213		194		186		439		213		190		467		330		243		682		276

				Да - повишила се е значително		68.90%		73.90%		63.60%		59.20%		74.00%		71.20%		73.90%		67.00%		70.50%		73.60%		69.20%		64.80%		56.10%		71.10%		74.80%

				Да - повишила се е слабо		15.70%		14.90%		16.60%		16.60%		15.50%		15.90%		15.00%		15.80%		15.70%		11.40%		16.70%		16.90%		15.20%		16.10%		15.30%

				Няма промяна		7.70%		4.60%		11.10%		12.90%		6.50%		8.40%		4.30%		7.50%		4.80%		10.70%		6.10%		10.20%		12.50%		7.20%		4.80%

				Понижила се е слабо		0.80%		0.70%		0.90%		2.60%		0.00%		0.00%		1.00%		0.70%		0.50%		0.00%		1.30%		0.70%		0.40%		1.00%		0.40%

				Понижила се е значително		0.10%		0.10%		0.00%		0.00%		0.00%		0.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.30%		0.00%		0.10%		0.00%

				Не мога да определя		6.80%		5.80%		7.80%		8.70%		4.00%		4.00%		5.80%		9.10%		8.50%		4.30%		6.80%		7.10%		15.80%		4.40%		4.80%



						Учители		Обществото

				Да - повишила се е значително		56%		69%

				Да - повишила се е слабо		23%		16%

				Няма промяна		6%		8%

				Понижила се е слабо		4%		1%

				Понижила се е значително		1%		0%

				Не мога да определя		11%		7%



						Учители		Обществото

				Да - повишила се е значително		54%		79%

				Да - повишила се е слабо		25%		10%

				Няма промяна		9%		5%

				Понижила се е слабо		3%		0%

				Понижила се е значително		1%		0%

				Не мога да определя		9%		6%

								Всички		Тип училище

										Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				Base				374		118		248		8

				B4a1 Деца 7-12 год		1 Да – повишила се е значително		55.90%		46.60%		60.10%		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		23.00%		25.40%		21.80%		25.00%

						3 Няма промяна		5.60%		5.10%		6.00%		0.00%

						4 Понижила се е слабо		3.70%		1.70%		4.40%		12.50%

						5 Понижила се е значително		0.80%		0.00%		1.20%		0.00%

						6 Не мога да определя		11.00%		21.20%		6.50%		0.00%

				B4a2 Младежите 13 - 19 год		1 Да – повишила се е значително		53.50%		41.50%		58.90%		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		24.90%		36.40%		19.00%		37.50%

						3 Няма промяна		8.80%		13.60%		6.90%		0.00%

						4 Понижила се е слабо		2.90%		2.50%		3.20%		0.00%

						5 Понижила се е значително		1.10%		2.50%		0.40%		0.00%

						6 Не мога да определя		8.80%		3.40%		11.70%		0.00%

				Учители		Всички				Тип училище

										Гимназия				Общообразователно училище				Друго училище

						Деца 
7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.

				База		374				118				248				8

				Да - повишила се е значително		56%		54%		47%		42%		60%		59%		63%		63%

				Да - повишила се е слабо		23%		25%		25%		36%		22%		19%		25%		38%

				Няма промяна		6%		9%		5%		14%		6%		7%		0%		0%

				Понижила се е слабо		4%		3%		2%		3%		4%		3%		13%		0%

				Понижила се е значително		1%		1%		0%		3%		1%		0%		0%		0%				123%

				Не мога да определя		11%		9%		21%		3%		7%		12%		0%		0%				160%

																								205

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Неуравновесеност типична за възрастта на пубертета		60%		57%		59%		100%

				Липса на комуникативни умения		50%		45%		52%		50%

				Изблик на обща потиснатост(фрустрация)или безсилие за справя		48%		53%		44%		75%

				Непознаване на себе си, неумение за справяне със себе си		47%		58%		42%		63%

				Неприемане на различните		45%		44%		47%		13%

				Завист към по-материално имащите		40%		37%		42%		25%

				Претовареност /преумора		39%		38%		40%		50%

				Завист към по-добре справящите се с учебния материал		25%		25%		26%		0%

				Ревност (конкуренция в любовни взаимоотношения)		24%		24%		24%		25%

				Отчужденост от връстниците		23%		27%		20%		38%



						Учители		Обществото

				Да		53%		63%

				По-скоро да		39%		26%

				По- скоро не		4%		1%

				Не		2%		1%

				Не мога да определя		3%		8%



						Учители		Обществото

				Увеличаване на заплащането на учителите 		70%		38%

				Намаляване на натовареността на учителите, свързана с попълването на справки и други документи		64%

				Намаляване на обема на информация 		60%		35%

				Практико-приложна ориентация на знанията 		57%		47%

				Намаляване на натовареността на програмата 		56%		44%

				Увеличаване на заниманията за практически умения		54%		55%

				Оценяване на уменията за мислене и взимане на решения, а не на запаметяване на факти		53%		44%

				Въвеждане на единна електронна система с цел намаляване и опростяване на документацията, която учителите и директорите са длъжни да попълват		48%

				Увеличаване на заниманията със спорт и занимания сред природата 		44%		59%

				Привличане на повече млади учители 		42%		37%

				Намаляване на натовареността на директорите, свързана с попълването на справки и други документи		40%

				Промяна в подходите на преподаване 		34%		51%

				Привличане на повече мъже учители 		28%		30%

				Въвеждане на повече свободно избираеми предмети 		27%		29%

				Преподаване на материала по всеки предмет на модули през по-дълъг период от време, а не разпокъсано всяка седмица 		27%

				Въвеждане на селскостопански бригади във формат, подходящ за децата и младежите 		20%		49%

				Премахване на оценяването чрез тестове		17%

				Намаляване на броя на годините за придобиване на средно образование (сега са 12)		14%		17%

				Премахване на матурите в края на 12 клас		10%

				Премахване на оценяването 		7%		7%

				Без отговор		2%



				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Да		6%		8%		6%		0%

				По-скоро да		25%		27%		23%		25%

				По-скоро не		54%		50%		55%		63%

				Не		9%		9%		9%		0%

				Не мога да отговоря		6%		6%		7%		13%

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				Умения за справяне с агресивно поведение		59%		51%		62%		75%

				Умение за трансформиране на агресивно поведение		57%		60%		54%		88%

				Медиация при справяне с конфликти		34%		36%		32%		63%

				Диагностициране на конфликти		28%		32%		26%		50%

				Нямам нужда от обучения		10%		11%		10%		0%

				Учители		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		374		118		248		8

				В училището като цяло		2.3		2.1		2.5		2.0

				Учениците		2.8		2.4		3.0		2.8

				Учители и ученици		2.1		2.0		2.2		1.8

				Учители към учители		2.0		2.0		2.0		1.6

				Управленския екип и учителите		1.9		1.9		1.9		1.5

				Управленския екип и учениците		1.8		1.7		1.9		1.5

				Ученици		Всички		Пол				Възраст

								Момиче		Момче		13-16		17-19

				База		652		291		361		309		343

				деца или младежи от други училища		38%		35%		40%		39%		36%

				деца или младежи от други градове		20%		20%		21%		20%		20%

				учители и родители, извън училище		18%		20%		17%		17%		19%

				деца или младежи от домове за деца без родителска грижа		12%		14%		10%		14%		10%

				деца или младежи от чужбина		11%		11%		11%		10%		11%

				Нито едно от посочените		44%		44%		43%		41%		45%




















Sheet2

						Всички

								26-35		36-45		46-55		56+		София		Голям град		Друг град		Село		Основно		Средно		Висше

						1200		213		194		186		439		213		190		467		330		243		682		276

				Да - повишила се е значително		68.90%		74.00%		71.20%		73.90%		67.00%		70.50%		73.60%		69.20%		64.80%		56.10%		71.10%		74.80%

				Да - повишила се е слабо		15.70%		15.50%		15.90%		15.00%		15.80%		15.70%		11.40%		16.70%		16.90%		15.20%		16.10%		15.30%

				Няма промяна		7.70%		6.50%		8.40%		4.30%		7.50%		4.80%		10.70%		6.10%		10.20%		12.50%		7.20%		4.80%

				Понижила се е слабо		0.80%		0.00%		0.00%		1.00%		0.70%		0.50%		0.00%		1.30%		0.70%		0.40%		1.00%		0.40%

				Понижила се е значително		0.10%		0.00%		0.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.30%		0.00%		0.10%		0.00%

				Не мога да определя		6.80%		4.00%		4.00%		5.80%		9.10%		8.50%		4.30%		6.80%		7.10%		15.80%		4.40%		4.80%



						Учители

				Да - повишила се е значително		56%

				Да - повишила се е слабо		23%

				Няма промяна		6%

				Понижила се е слабо		4%

				Понижила се е значително		1%

				Не мога да определя		11%



						Учители

				Да - повишила се е значително		54%

				Да - повишила се е слабо		25%

				Няма промяна		9%

				Понижила се е слабо		3%

				Понижила се е значително		1%

				Не мога да определя		9%



								Друго училище

				Base				8

				B4a1 Деца 7-12 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		25.00%

						3 Няма промяна		0.00%

						4 Понижила се е слабо		12.50%

						5 Понижила се е значително		0.00%

						6 Не мога да определя		0.00%

				B4a2 Младежите 13 - 19 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		37.50%

						3 Няма промяна		0.00%

						4 Понижила се е слабо		0.00%

						5 Понижила се е значително		0.00%

						6 Не мога да определя		0.00%

				Учители		Всички

								Общообразователно училище				Друго училище

						Деца 
7-12 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.

				База		374		248				8

				Да - повишила се е значително		56%		60%		59%		63%		63%

				Да - повишила се е слабо		23%		22%		19%		25%		38%

				Няма промяна		6%		6%		7%		0%		0%

				Понижила се е слабо		4%		4%		3%		13%		0%

				Понижила се е значително		1%		1%		0%		0%		0%				123%

				Не мога да определя		11%		7%		12%		0%		0%				160%

																		205

				Учители		Всички



				База		374

				Неуравновесеност типична за възрастта на пубертета		60%

				Липса на комуникативни умения		50%

				Изблик на обща потиснатост(фрустрация)или безсилие за справя		48%

				Непознаване на себе си, неумение за справяне със себе си		47%

				Неприемане на различните		45%

				Завист към по-материално имащите		40%

				Претовареност /преумора		39%

				Завист към по-добре справящите се с учебния материал		25%

				Ревност (конкуренция в любовни взаимоотношения)		24%

				Отчужденост от връстниците		23%



						Учители

				Да		53%

				По-скоро да		39%

				По- скоро не		4%

				Не		2%

				Не мога да определя		3%



						Учители

				Увеличаване на заплащането на учителите 		70%

				Намаляване на натовареността на учителите, свързана с попълването на справки и други документи		64%

				Намаляване на обема на информация 		60%

				Практико-приложна ориентация на знанията 		57%

				Намаляване на натовареността на програмата 		56%

				Увеличаване на заниманията за практически умения		54%

				Оценяване на уменията за мислене и взимане на решения, а не на запаметяване на факти		53%

				Въвеждане на единна електронна система с цел намаляване и опростяване на документацията, която учителите и директорите са длъжни да попълват		48%

				Увеличаване на заниманията със спорт и занимания сред природата 		44%

				Привличане на повече млади учители 		42%

				Намаляване на натовареността на директорите, свързана с попълването на справки и други документи		40%

				Промяна в подходите на преподаване 		34%

				Привличане на повече мъже учители 		28%

				Въвеждане на повече свободно избираеми предмети 		27%

				Преподаване на материала по всеки предмет на модули през по-дълъг период от време, а не разпокъсано всяка седмица 		27%

				Въвеждане на селскостопански бригади във формат, подходящ за децата и младежите 		20%

				Премахване на оценяването чрез тестове		17%

				Намаляване на броя на годините за придобиване на средно образование (сега са 12)		14%

				Премахване на матурите в края на 12 клас		10%

				Премахване на оценяването 		7%

				Без отговор		2%



				Учители		Всички



				База		374

				Да		6%

				По-скоро да		25%

				По-скоро не		54%

				Не		9%

				Не мога да отговоря		6%

				Учители		Всички



				База		374

				Умения за справяне с агресивно поведение		59%

				Умение за трансформиране на агресивно поведение		57%

				Медиация при справяне с конфликти		34%

				Диагностициране на конфликти		28%

				Нямам нужда от обучения		10%

				Учители		Всички



				База		374

				В училището като цяло		2.3

				Учениците		2.8

				Учители и ученици		2.1

				Учители към учители		2.0

				Управленския екип и учителите		1.9

				Управленския екип и учениците		1.8

				Учители		Всички



				База		374

				Вербалната агресия		58%

				Физическа агресия		47%

				Пренебрежително, неуважително поведение		43%

				Индиректна агресия		37%

				Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		30%

				Изолация на 1 или повече човека		28%

				Не сме имали		5%

				Инструментална агресия		3%

				Физическа агресия		32.60%

				Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		24.90%

				Изолация на 1 или повече човека		19.80%

				Индиректна агресия		13.90%

				Пренебрежително, неуважително поведение		13.90%

				Вербалната агресия		12.00%

				Не сме имали		11.80%

				Инструментална агресия		7.50%

				Педагогически специалисти		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База: Всички		980		784		18		178

				Да		40%		38%		44%		52%

				Не		37%		38%		11%		35%

				Не мога да отговоря		23%		25%		44%		13%






























































Sheet2

						Всички

								26-35		36-45		46-55		56+		София		Голям град		Друг град		Село		Основно		Средно		Висше

						1200		213		194		186		439		213		190		467		330		243		682		276

				Да - повишила се е значително		68.90%		74.00%		71.20%		73.90%		67.00%		70.50%		73.60%		69.20%		64.80%		56.10%		71.10%		74.80%

				Да - повишила се е слабо		15.70%		15.50%		15.90%		15.00%		15.80%		15.70%		11.40%		16.70%		16.90%		15.20%		16.10%		15.30%

				Няма промяна		7.70%		6.50%		8.40%		4.30%		7.50%		4.80%		10.70%		6.10%		10.20%		12.50%		7.20%		4.80%

				Понижила се е слабо		0.80%		0.00%		0.00%		1.00%		0.70%		0.50%		0.00%		1.30%		0.70%		0.40%		1.00%		0.40%

				Понижила се е значително		0.10%		0.00%		0.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.30%		0.00%		0.10%		0.00%

				Не мога да определя		6.80%		4.00%		4.00%		5.80%		9.10%		8.50%		4.30%		6.80%		7.10%		15.80%		4.40%		4.80%



						Учители

				Да - повишила се е значително		56%

				Да - повишила се е слабо		23%

				Няма промяна		6%

				Понижила се е слабо		4%

				Понижила се е значително		1%

				Не мога да определя		11%



						Учители

				Да - повишила се е значително		54%

				Да - повишила се е слабо		25%

				Няма промяна		9%

				Понижила се е слабо		3%

				Понижила се е значително		1%

				Не мога да определя		9%



								Друго училище

				Base				8

				B4a1 Деца 7-12 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		25.00%

						3 Няма промяна		0.00%

						4 Понижила се е слабо		12.50%

						5 Понижила се е значително		0.00%

						6 Не мога да определя		0.00%

				B4a2 Младежите 13 - 19 год		1 Да – повишила се е значително		62.50%

						2 Да – повишила се е слабо		37.50%

						3 Няма промяна		0.00%

						4 Понижила се е слабо		0.00%

						5 Понижила се е значително		0.00%

						6 Не мога да определя		0.00%

				Учители		Всички

								Общообразователно училище				Друго училище

						Деца 
7-12 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.		Деца
 7-12 г.		Деца
 13-19 г.

				База		374		248				8

				Да - повишила се е значително		56%		60%		59%		63%		63%

				Да - повишила се е слабо		23%		22%		19%		25%		38%

				Няма промяна		6%		6%		7%		0%		0%

				Понижила се е слабо		4%		4%		3%		13%		0%

				Понижила се е значително		1%		1%		0%		0%		0%				123%

				Не мога да определя		11%		7%		12%		0%		0%				160%

																		205

				Учители		Всички



				База		374

				Неуравновесеност типична за възрастта на пубертета		60%

				Липса на комуникативни умения		50%

				Изблик на обща потиснатост(фрустрация)или безсилие за справя		48%

				Непознаване на себе си, неумение за справяне със себе си		47%

				Неприемане на различните		45%

				Завист към по-материално имащите		40%

				Претовареност /преумора		39%

				Завист към по-добре справящите се с учебния материал		25%

				Ревност (конкуренция в любовни взаимоотношения)		24%

				Отчужденост от връстниците		23%



						Учители

				Да		53%

				По-скоро да		39%

				По- скоро не		4%

				Не		2%

				Не мога да определя		3%



						Учители

				Увеличаване на заплащането на учителите 		70%

				Намаляване на натовареността на учителите, свързана с попълването на справки и други документи		64%

				Намаляване на обема на информация 		60%

				Практико-приложна ориентация на знанията 		57%

				Намаляване на натовареността на програмата 		56%

				Увеличаване на заниманията за практически умения		54%

				Оценяване на уменията за мислене и взимане на решения, а не на запаметяване на факти		53%

				Въвеждане на единна електронна система с цел намаляване и опростяване на документацията, която учителите и директорите са длъжни да попълват		48%

				Увеличаване на заниманията със спорт и занимания сред природата 		44%

				Привличане на повече млади учители 		42%

				Намаляване на натовареността на директорите, свързана с попълването на справки и други документи		40%

				Промяна в подходите на преподаване 		34%

				Привличане на повече мъже учители 		28%

				Въвеждане на повече свободно избираеми предмети 		27%

				Преподаване на материала по всеки предмет на модули през по-дълъг период от време, а не разпокъсано всяка седмица 		27%

				Въвеждане на селскостопански бригади във формат, подходящ за децата и младежите 		20%

				Премахване на оценяването чрез тестове		17%

				Намаляване на броя на годините за придобиване на средно образование (сега са 12)		14%

				Премахване на матурите в края на 12 клас		10%

				Премахване на оценяването 		7%

				Без отговор		2%



				Учители		Всички



				База		374

				Да		6%

				По-скоро да		25%

				По-скоро не		54%

				Не		9%

				Не мога да отговоря		6%

				Учители		Всички



				База		374

				Умения за справяне с агресивно поведение		59%

				Умение за трансформиране на агресивно поведение		57%

				Медиация при справяне с конфликти		34%

				Диагностициране на конфликти		28%

				Нямам нужда от обучения		10%

				Учители		Всички



				База		374

				В училището като цяло		2.3

				Учениците		2.8

				Учители и ученици		2.1

				Учители към учители		2.0

				Управленския екип и учителите		1.9

				Управленския екип и учениците		1.8

				Учители		Всички



				База		374

				Вербалната агресия		58%

				Физическа агресия		47%

				Пренебрежително, неуважително поведение		43%

				Индиректна агресия		37%

				Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		30%

				Изолация на 1 или повече човека		28%

				Не сме имали		5%

				Инструментална агресия		3%

				Физическа агресия		32.60%

				Увреждане на материалната среда и предмети на друг човек		24.90%

				Изолация на 1 или повече човека		19.80%

				Индиректна агресия		13.90%

				Пренебрежително, неуважително поведение		13.90%

				Вербалната агресия		12.00%

				Не сме имали		11.80%

				Инструментална агресия		7.50%

		Видове агресия		Педагогически специалисти		Всички		Тип училище

								Гимназия		Общообразователно училище		Друго училище

				База		980		784		18		178

		Физическа агресия		Да		32%		29%		17%		51%

				Не		58%		61%		67%		40%

				Не мога да отговоря		10%		10%		17%		9%

		Вербална агресия		Да		37%		34%		44%		48%

				Не		54%		57%		39%		45%

				Не мога да отговоря		9%		9%		17%		7%

		Пренебрежително, неуважително поведение		Да		31%		28%		33%		44%

				Не		58%		61%		44%		49%

				Не мога да отговоря		10%		11%		22%		7%

		Индиректна агресия		Да		25%		24%		22%		33%

				Не		62%		64%		56%		56%

				Не мога да отговоря		12%		12%		22%		11%

		Изолация		Да		24%		23%		22%		28%

				Не		65%		65%		56%		62%

				Не мога да отговоря		12%		12%		22%		10%

		Инструментална агресия		Да		18%		17%		11%		23%

				Не		67%		68%		61%		62%

				Не мога да отговоря		15%		15%		28%		15%








